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EDITORIAL

LA ORIENTACION EN EL SIGLO XXI

PROPUESTAS PARA EL DEBATE DE OPINIONES, REFLEXIONES, Y
PERSPECTIVAS DE LA ORIENTACION EN EL SIGLO XXI

¢De donde partimos? ;Donde estamos? jA donde vamos o nos llevan?

# Consejo de Redaccion de Educar y Orientar

debate en el ambito de la educacién sobre la orientacidn es una constante. Con

L frecuencia nos planteamos si nuestras intervenciones son eficaces y eficientes; si
estamos suficientemente considerados y apoyados en el mas amplio sentido de
estas palabras.

En el futuro vamos a enfrentarnos a grandes retos educativos, donde la orientacion va a tener
un papel mucho mds relevante. Serd necesario atender a la creciente diversidad del alumnado,
formar al profesorado en competencias socioemocionales, asesorar a las familias en problemas
y dificultades hasta ahora desconocidas y la orientacion profesional va a ser mucho mas
preponderante.

Consideramos que existen tres etapas claramente diferenciadas, y que grosso modo y de forma
sintética podemos considerar como tales las siguientes:

e Década de los 80. Coexisten los (SOEV: Servicios de Orientacién Escolar y Vocacional,
de dmbito provincial y cinco profesionales por provincia), que junto con los Equipos
Multiprofesionales que surgen al albor de los Programas de Integracion escolar, subsisten
hasta la llegada de la LOGSE. Ya a finales de los ochenta surgen los PIPOES/SAPOES de forma
experimental preferentemente en los centros de Reforma, e Integraciéon. Todos ellos se
integran en la LOGSE con los Profesores de Psicologia y Pedagogia.

e Década de los 90. Con el nuevo plan de estudios, concretado en la LOGSE, surge el cuerpo
de Profesores de Educacion Secundaria de Pedagogia y Psicologia, con ambito de actuacién
en todos los niveles educativos no universitarios (primaria, secundaria, adultos), junto con
los centros concertados/privados y en el ambito de la orientacion laboral ligado a otras
consejerias.

e Elsiglo XXI. La tercera etapa podriamos situarla en el inicio de este siglo cuando ya todas las
comunidades autdbnomas tienen transferidas las competencias educativas.

En esta etapa queremos centrarnos como eje para el desarrollo de las diferentes aportaciones
en el segundo trabajo del apartado de editorial y en el apartado de opinién y debate.

Dicho esto, cabe preguntarse: ¢Tenemos un modelo compartido o cada comunidad lo ha

vertebrado o redisefiado segun sus intereses e intenciones de la administracion de la tendencia
politica gobernante en cada tiempo y momento?
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Por los estudios y seguimientos realizados desde COPOE
podemos afirmar que la diferencia entre modelos comunitarios
es sustancial, ya que mientras que en unas comunidades siguen
existiendo los equipos de sector en otras los orientadores de
primaria estan integrados en los centros, y algo similar ocurre
con los centros de secundaria, ya que hay comunidades que al
menos en parte la orientacion estd realizada por profesionales
externos al centro.

Otra consideracion que creemos que hay que tener en cuenta
es: ¢Para qué se nos “ha utilizado”? (Estdn claramente
delimitadas nuestras funciones o existe una ambigliedad
pautada para poder ajustar las peticiones que vayan surgiendo
en cada momento y lugar?

Realmente hemos pasado de un rol técnico a un rol que
servimos o somos utilizados para cualquier “necesidad” que se
suscite al responsable de turno, que puede ir desde la direccion
del centro hasta la cipula de la administracién educativa.

A los orientadores se nos asigna tal cantidad de roles o
funciones que nos resulta casi imposible responder con
calidad, todo lo cual resta eficacia a nuestras aportaciones y
repercute en nuestro prestigio profesional y personal, cuando
no en la propia salud.

Cada vez se va primando mas la intervencién sobre el colectivo
gue sobre el alumnado especifico, con lo que muchas de sus
dificultades quedan sin evaluar y mucho menos aun con la
aportacion de una respuesta educativa a las dificultades, por
ejemplo, dislexias, disgrafias, discalculias, dislalias,... y todo un
listado mads especifico, que habria que evaluar si se dispusiese
de materiales y tiempos suficientes.

La evaluacién psicopedagogica es una demanda de primera
necesidad tanto por los profesores como por los padres ya que
unos y otros “necesitan saber qué le pasa, qué pueden hacer
con su hijo/a o con el alumnado con dificultades” para que
pueda desarrollar adecuadamente todas sus competencias
personales y académicas. La evaluacion psicopedagdgica es
valida siempre y cuando vaya acompafiada de un rigor que
pasa por dedicar el tiempo necesario (que no siempre se
tiene), por disponer de los recursos materiales (que suelen
estar muy obsoletos desde siempre pero muy especialmente
desde la restriccion de las dotaciones econdmicas en el
ambito educativo en la Ultima década). Es necesario disponer
de recursos personales que posibiliten la intervencion
personalizada que requieren este tipo de intervenciones.

En este sentido, deseamos incidir en la importancia de dotar
a los centros educativos de un orientador por cada 250
alumnos y alumnas, y que estos profesionales dediquen al
menos un 80% de su tiempo a la atencion directa e indirecta
a su alumnado, tal y como desde hace afios recomienda la
asociacion americana de orientadores escolares.

NUMEROQ 8 :: MAYO 2018

Tampoco hay que olvidar la formacién especifica y continua
tanto a nivel técnico como cientifico que requiere nuestra
accion, la cual no siempre estamos en condiciones de
responder a esas demandas.

La diatriba de ser adecuada la derivacion a otros servicios
estd servida. Nos referimos a derivar a los Servicios de Salud/
Sanidad a determinado tipo de alumnado que requiere de una
intervencioén al cual tampoco se le da la respuesta necesaria,
tanto por la escasez de personal como por la tardanza o
espaciacién temporal de la intervencién.

Pero no todo es negativo aunque si mejorable, ya que los
gue trabajamos en orientacién tratamos de SERVIR y SER DE
UTILIDAD para los miembros de la comunidad educativa que
estdn en nuestro dmbito de intervencion.

También cabria preguntarse si los profesores de nuestros
centros han ido mejorando la percepcion de nuestro perfil
profesional y roles, o se siguen preguntando o diciendo: ¢para
qué estdn los orientadores?, aquellos de los “paquistanies” de
principios de los 90.

Aqui que cada lector haga su propia reflexion, y se conteste lo
gue crea preciso y su experiencia le aporte.

En especial, en la ultima década, nos estamos implicando
cada vez mas en el disefio, desarrollo e implementacion
de PROYECTOS y PROGRAMAS en los centros educativos, y
aunque esto es muy positivo, suele conllevar el abandono de
otros objetivos o funciones, que tradicionalmente venimos
desarrollando. Lo que hay que cuestionarse es si estos mejoran
oinciden en la estructuray en el funcionamiento de los centros
o meramente en los profesionales y alumnos implicados.

Normalmente cuando evaluamos las memorias de estos
proyectos, se aprecia una curiosa coincidencia: “todos han
sido exitosos”, y rara vez se reconoce ineficacia, y cuando algo
no ha funcionado ha sido por causas ajenas a los implicados.
éNo es algo para que reflexionemos?

Llegados a este punto creemos que es necesario delimitar
nuestras funciones de forma meridiana, ya que son cada vez
mas amplias, diversas y difusas, en las que cabe asignarnos
la coletilla “y cualquiera que requiera el servicio”, o sea, lo
gue se le ocurra a la Consejeria, Delegacidn, Inspeccion, o
Direccidn de turno, ya que nuestros horarios y recursos son
muy limitados.

Estas son Unicamente algunas ideas que mencionamos a modo
de introduccion para situar el tema central de este numero:
reflexionar sobre la situacién de la orientacién en nuestro
pais y su desarrollo en los préximos afios. Esperamos que las
reflexiones que el lector encontrard en la seccidon de “opiniones
y debate” de nuestra revista, le ayuden a tomar postura.
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“ Esta es una nueva coleccién que nace con mucha ilusién y que nos va a permitir dotar a los LA ORIENTACION EN EL SIGLO XXI

profesionales y a los padres de unos materiales que permitan la estimulacion de diferentes
dreas en nuestros hijos e hijas y alumnos y alumnas desde edades muy tempranas.

ANALISIS DE SUS ORIGENES EN LA COMUNIDAD ANDALUZA Y PROPUESTAS DE
MEJORA E INNOVACION DESDE LOS EQUIPOS DE ORIENTACION EDUCATIVA
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EDITORIAL

1. INTRODUCCION Y ESTADO DE LA CUESTION

La orientacion en el siglo XXI

Toda organizacion es producto de su propia historia y el
servicio de asesoramiento no es una excepcion.

(Deam, 1997:15)

Para analizar la situacién en la que se enfrenta los orienta-
dores seria necesario conocer la situacion que se presenta
en el sistema educativo, segun Alvarez Gonzalez y Rodriguez
Espinar, 2000 y Rodriguez 2006:10):

1. Prolongacidn de la escolaridad obligatoria, que se caracte-
riza por la heterogeneidad/variabilidad en la tipologia del
alumnado, sobre todo en la Ultima etapa. Unido a proble-
mas como absentismo, abandono de estudios, conductas
antisociales (indisciplinas, agresividad, adicciones...)

2. Incremento de la realidad muticultural que reclama una
atencién a la diversidad mas amplia y desarrollar actitu-
des de cohesidn y solidaridad y asuncion de los principios
de intervencion social y fortalecimiento personal.

3. La diversidad de la oferta educativa de post-secundaria
con un incremento de la complejidad y asiduidad de los
procesos de eleccion en relacion a la configuracion del
propio curriculum, una necesidad de mayor informacion,
nuevas formas y estrategias en la preparacion y difusiéon
de la informacion, flexibilidad en los programas de forma-
cion, mayor movilidad entre los programas y centros de
formacion, alternancia trabajo estudio, un reconocimien-
to de las experiencias como créditos académicos, el desa-
rrollo de las habilidades de planificacion para afrontar la
insercidn sociolaboral, nuevas formas de aprendizaje, el
uso masivo de las tic, unairrupcién de una nueva relacion
entre ensefianza y aprendizaje fuera del espacio y tiempo
real, un incremento del estudio independiente, una nue-
va relacién profesor alumno, nuevos espacios e uso de los
recursos de aprendizaje y de socializacion entre los que
aprenden, cambios en los tiempos de uso y funciones de
los centros educativos.

4. Un real liderazgo de la institucién escolar, que supone
una disminucién del conformismo, anonimato y mandato
administrativo por delegacidn, la existencia de un progra-
ma de accién generando a la luz de un proyecto de centro
y la colaboracién de todos los agentes educativos en el
programa.

5. La exigencia social de rendir cuentas de la inversion edu-
cativa a través de la evaluacion de los programas y ser-
vicios educativos y el refuerzo de la credibilidad de los
profesionales de la educacion.
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LA ORIENTACION EN EL SIGLO XXI: ANALISIS DE SUS ORIGENES EN LA COMUNIDAD ANDALUZA Y PROPUESTAS DE MEJORA E INNOVACION DESDE LOS EQUIPOS DE ORIENTACION EDUCATIVA

Sumado a esto, seglin Aguaded e Ipland (2002) desde el pun-
to de vista social a:

e Un alto indice de problematica familiar, con escaso nivel
de comunicacién entre los miembros,

¢ Pérdida y abandono del papel educativo de las familias y
comportamiento cultural muy bajo

e Escasos niveles de aspiraciones personales, sociales y
educativas.

e Escasa o exagerada exigencia a los hijos de las actividades
escolares y extraescolares.

¢ Predominio del hijo Unico.

¢ Ausencia de codigos linglisticos, normas y pautas
educativas de calidad en el hogar.

e Carencias importantes en la alimentacion, suefio y
autonomia.

Desde el punto de vista psicoldgico:

e Prevalencia de modos concretos de pensamientos.
e Razonamiento mds inductivo que deductivo.

¢ Dificultad de analisis y clasificacién.

¢ Deficitario vocabulario.

¢ Inmadurez en la expresion oral y escrita

¢ Dificultades para manipular representaciones, imagenes
y esquemas.

¢ Inferioridad en los procesos perceptivos.

e Extincién de conductas como la responsabilidad,
obligacidn y sacrificio.

¢ Bajo nivel de auto-concepto y problemas afectivos y
emocionales.

Desde el punto de vista pedagdgico:

¢ Condicionamiento de procesos de distraccion y clases
ruidosas.

¢ Falta de autorregulacion y responsabilidad en el trabajo.
¢ Inferioridad ante las aspiraciones escolares.

¢ Dificultades de lectura y técnicas instrumentales.

¢ Ausencia de habitos e interés por el estudio.

e Domino del lenguaje conversacional pero no del lenguaje
interior preciso para el razonamiento.

e Vocabulario restringido e intereses alejados del mundo

escolar.

Ante esta situacion la figura del educador y del orientador se
torna fragil y se sumerge en un panorama desolador sobre

todo si queremos continuar con las mismas herramientas y
mecanismos de épocas pasadas. La valoracién por parte de
la Administracion y otros estamentos es fundamental para el
reconocimiento de su valor lo que condiciona su satisfaccién
en el centro del trabajo.

El concepto de orientacién que nacié vinculado al término
“calidad” debe de unirse también a la eficacia y equidad como
proponen Martinez Clares y Martinez Judrez (2011:254) “En
la segunda década de la orientacion del siglo XXI los térmi-
nos de calidad, equidad y eficacia constituyen un referente
relevante, tanto para la reflexion tedrica de las politicas edu-
cativas y sociales, como para la practica de la propia accién
socioeducativa orientadora”.

Por tanto los términos de calidad ligada desde sus inicios al
concepto de orientacion se unen a la equidad y eficacia. Como
afirma Martinez Clares (2011) ante estos tiempos de cambios
la orientacion no puede cefiirse a un momento y contexto
sino ser entendida como un concepto mas amplio. Propo-
ne una perspectiva holistica, comprensiva y ecoldgica de la
orientacion donde ejerzamos un papel activo y trasformador,
asumiendo como rol fundamental el de agente de cambio.
No puede entenderse sdélo como un proceso de ayuda, sino
de mediacién, canalizacién, interrelacion y facilitacion de los
distintos procesos de trasformacion y/o cambios social a lo
largo de la vida.

La orientacion juega un papel trascendental para encaminar a
futuras generaciones, la vertiginosa precipitacién de cambios
hace que el orientador habra sus fronteras, amplie sus hori-
zontes, se actualice continuamente con una formacion de ca-
lidad adaptada a sus necesidades individuales y no del grupo.
En Europa y América se habla formacion a la carta, personali-
zaday facilitada y a cuenta de la administracion. El orientador
es un agente de cambio e innovacion y debe ser un valor afia-
dido como defiende Rodriguez Espinar (2006, 2007).

La excesiva burocratizaciéon de los centros y la persistencia
cada vez mas acusada de la administracion de adjudicarfun-
ciones irrelevantes y desviadas del verdadero sentido da la
orientacion hace que crezca la desolacion y el descontento
entre el colectivo.

La pérdida de rumbo e identidad y la sensacion de que los
esfuerzos acometidos cada dia no dan sus frutos y sumerge al
orientador en un tunel a veces de dificil salida.

Ante esta realidad y estado de la cuestion acometimos
nuestro estudio para conocer la opinién del panorama
actual de la orientacién desde sus propios protagonistas: los
orientadores.

MATERIAL Y METODOS

“La investigacion debe convertirse para los profesionales de
todos los niveles educativos en una actividad inherente a su
guehacer cotidiano. Al unisono con la practica el profesional
de la educaciéon puede y debe investigar. Es a través de la in-
vestigacion como se genera un alto grado de conocimiento de
las realidades que se estudian”. (Aguaded, 2009:273)

Para iniciar el estudio planteamos los objetivos de la
investigacion:

1. Describir como se lleva a la practica las funciones enco-
mendadas por la administracion y que caracteriza el tra-
bajo de los equipos.

2. Analizar las competencias que los profesionales de los
equipos consideran importantes para llevar a cabo su in-
tervencion.

3. Averiguar los contenidos prioritarios que se desprenden
de las funciones que realizan los distintos profesionales.

4. l|dentificar el modelo dominante en sus intervenciones.

5. Indagar en el reconocimiento profesional y la satisfaccion
en su puesto de trabajo

POBLACION Y MUESTRA

Una vez delimitados los objetivos, contextualizamos la pobla-
ciény se selecciond la muestra que consistio en todos los pro-
fesionales de los equipos de la provincia de Huelva, incluidos
todos los perfiles que lo integran.

INSTRUMENTOS

Se utilizd un cuestionario con 82 items dividido en 7
dimensiones:

1. Datos de identificacion.

2. Equipos de orientacion educativa (funciones, contenidos
de intervencion, caracter multidisciplinar, competencias
para el puesto, plan anual y memoria, dificultades).

3. Equipo de zona (recursos, reparto de funciones, horarios).

4. Coordinaciéon (zonal, interzonal, provincial, interprovin-
cial, otras instituciones: inspeccion, CEP, DO...).

5. Equipo técnico.
6. Formacion.

7. Valoracion del puesto de trabajo.
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Para completar los datos de forma cualitativa se realizd un
grupo de discusion en el que se debatié sobre los siguientes
aspectos:

1. Perfil profesional del orientador.

2. Relaciones zonales.

3. Relaciones con los centros educativos.
4. Coordinacién con otros estamentos.
5. Formacion inicial y continua.
6

. Satisfaccion en el puesto.

PROCEDIMIENTO

Los instrumentos se aplicaron de forma presencial. En el
cuestionario se evité hacer lo por email o correo ordinario
para tener mas contactos con los encuestados y poder resol-
ver dudas, el grupo de discusién se realizo en la sede de uno
de los equipos.

2. ANALISIS Y RESULTADOS

Analizaremos en este apartado los resultados referentes al
item 6:satisfaccion en el puesto de trabajo, dificultades y pro-
puestas de mejora.

Cuestionario

Grupo de discusion
MATRIZ VI. (SATISFACCION DEL CENTRO DE TRABAJO)

Casi todos los profesionales que integran el grupo de discu-
sion estan contentos con su trabajo, aunque encuentra al-
gunas limitaciones. Las insatisfacciones vienen marcada por
estos elementos:

1. Estdn de acuerdo en que la administracion no les respal-
dan lo suficientemente. Este trabajo es muy dindmico y
lleno de dificultades y a pesar de ello no sienten que su
labor sea valorada. La consideracién es mayor por parte
del centro y de las familias y menor conforme vamos su-
biendo en los estamentos.

2. La soledad del trabajo. Se dice que se interviene dentro
del Equipo pero en la practica cada profesional resuelve
su trabajo de forma individual por falta de recursos hu-
manos.

3. Lafalta de recursos tanto humanos y materiales es lo que
hace que no se puede realizar el trabajo de manera satis-
factoria.

4. El tener que acudir a tantos centros no se cubren las ex-
pectativas que se plantean.

5. Esdificil contentar a todos.
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6. Loseducadoressocialesalserunafigurarelativamente nueva
se hace dificil la valoracion de su trabajo y las repercusiones
que su perfil pueda dejar dentro de los Equipos.

CRUCE DE VARIABLES: DISTRIBUCION DE CONGLOMERADOS
Satisfaccion del puesto de trabajo

Tanto en el primer conglomerado como en el segundo se des-
taca el trato con los centros, profesores y familia. Sin embargo,
mientras que en el primero este aspecto es el mas aceptado,
en el segundo conglomerado o grupo en menor medida tam-
bién se valora la diversidad del trabajo y el trabajo en equipo.

¢QUE ASPECTO TE AGRADA MENOS DE TU TRABAJO?

Se manifiesta dos grupos muy bien definidos mientras el pri-
mer conglomerado destaca el poco apoyo de la administra-
cién, el segundo conglomerado acentua el caracter itinerante
y ser un agente externo al centro.

¢ESTAS SATISFECHO CON TU PUESTO DE TRABAJO?

La satisfaccion del puesto del trabajo es buena para los dos
grupos. Sin embargo, mientras en el primero destaca bastante
y mucho, siendo un grupo mas homogéneo; en el segundo
conglomerado aunque la opcién mas elegida es también
bastante, las opiniones estdan mas repartidas existiendo dos
subgrupos uniformes de las opiniones extremas: poco y
totalmente.

3. DISCUSION Y RESULTADOS

Podemos optar porque este conjunto de decisiones perte-
nezcan sélo a la esfera de lo administrativo, o porque sean
sometidas a escrutinio tedrico, reflexivo y critico, lo que es
absolutamente necesario para que las decisiones sean legiti-
mas y fundamentadas, y para que una dimension educativa
de esta importancia no se sustraiga al debate, al andlisis y
a la revision como condiciones para su mejora progresiva.
(Escudero, 1992a: 232).

Una vez que han sido presentados los resultados y realizados
los analisis e interpretaciones pertinentes, en este apartado
se detalla la discusién de los datos.

El perfil profesional que predomina en la investigacion se dibuja asi:
Sexo: Mujer
Edad: 41 a 51 afios
Titulacion: Psicologia
Puesto actual: orientadora
Afios de experiencia: 16 a 20 afios
Situacién administrativa: laboral
No reside donde trabaja
Reside a menos de 20 Kilémetros de la sede
Realiza mas de 100 kilémetros semanales de la sede a los centros

No desea cambiar de zona

Acogida y valoracion

La acogida que dan los centros a los EOEs es buena, mas de la
mitad de la muestra lo confirma. Asi lo que mas se valora es
que se le haga participe de la comunidad educativa y que se
le trate como especialista, asimismo que se valore su trabajo.
Que la acogida sea buena depende en gran medida del Equi-
po Directivo pero también del propio personal del EQE y del
Equipo en cuestion.

En cuanto a la valoracion que se le da desde distintas entida-
des, los EOQEs en general no se sienten valorados, aumentan-
do a medida que bajamos en la estructura jerarquica. Es la
escuela y la familia los estamentos que mas lo valoran, mien-
tras que la Consejeria o la Delegacion desconocen su practica
diaria y no se sienten respaldados por ellos.

En general podemos concluir que a pesar de que tienen un
trabajo muy diverso, con gran cantidad de actuaciones, obli-
gaciones y responsabilidades la valoracion exterior que reci-
be no se corresponde con la que deberia de tener desde su
punto de vista.

En el grupo de discusién se pone de manifiesto estos datos,
resaltando que sin ilusion y sin creer en tu trabajo, no se po-
dria realizar esta labor. Los resultados son a muy largo plazo
y la multiplicidad de funciones les impide poder realizar el
trabajo como desearian.

La valoracion general que hacen con respecto a su papel e
influencia en la vida de los centros y en el trabajo cotidiano
del profesorado es positiva. La percepcion que se tiene desde
su seno es que, en bastante medida, son apreciados y valo-
rados por ellos, y éstos estan siendo bastante receptivos a
sus propuestas sin embargo la gran cantidad de demandas
que reciben y el volumen de trabajo hace que no siempre sus
intervenciones sean tan efectivas.

Satisfaccion e insatisfaccion del puesto de trabajo

A pesar de que tienen todas estas limitaciones y desventajas,
se sienten satisfechos con sus puestos de trabajo, siendo el
46,31% los que piensan que la satisfaccidn es bastante, sélo
el 3,1% opinan que no le satisface nada. Los aspectos que
mas le agradan son el trato con los centros, profesores y fami-
lias, el trabajo en equipo vy la actividad que el propio trabajo
genera. Por tanto, aunque la valoracién externa no sea buena
y sus condiciones de trabajo no las adecuadas la labor en si
les produce un elemento de satisfaccion.

Los aspectos que mas le desagradan son el poco apoyo admi-
nistrativo y las excesivas demandas que reciben, seguido de
la itinerancia y el ser un agente externo.

CONCLUSIONES FINALES

1. Los servicios de orientacidn se presentan como una pieza
clave en la mejora del proceso educativo. Todo alumno,
familia y profesor tiene derecho a una orientacion de ca-
lidad independientemente del tipo de centro. La orien-
tacion no es solo sinonimo de calidad sino también de
equidad y eficacia.

Desde ellos se aboga por un buen sistema de orientacién
desde la primera infancia hasta la madurez y se reivindica
que se invierta en prevencidn y se potencie la orientacion
a lo largo de toda la vida. Se tiene la sensacién que a pe-
sar que la legislacién prioriza la orientacién en la practica
existe un abandono de la misma.

Esto supondria dotar al sistema de profesionales en los
centros (Departamentos de Orientacion en Infantil y Pri-
maria) pero continuar con los Equipos cuyas labores se-
rian complementarias. Cada servicio tendria establecidas
sus funciones que serian distintas, pero complementarias.
En el grupo de discusion se manifiesta de esta manera de
crear estos equipos pero sin abandonar los existentes.

2. Replantearse los niveles que propugna el Plan de Orienta-
cion en Andalucia: tutoria, Departamento de Orientacion
y EOE, como elementos tedricamente interconectados,
pero desvinculados en la practica de la orientacion edu-
cativa. Por ello se hace necesario fomentar la coordina-
cion DO y EOE para no exista una linea tan descontenta-
das entre ambos estamentos que configuran la base de la
orientacién en nuestro sistema educativo.

3. Seriadeseable garantizar el futuro de estas estructuras de
apoyo en educacion y su funcién de asesoramiento pro-
fesional en el ambito escolar, fortaleciendo, mejorando e
institucionalizando de manera consistente estos servicios
de apoyo externo a nivel del sistema educativo. Constitu-
ye una forma de invertir en la mejora de la calidad educa-
tiva, una apuesta decidida por nuestro sistema educativo.

4. Es preciso hacer realidad el derecho de los alumnos a la
orientacion en todos los tramos y en todas las modalida-
des de escolarizacion. Para los centros de Infantil y Prima-
ria los EOEs han constituido y constituyen un gran apoyo
a su labor educativa y han representado y representan un
recurso valioso para acometer procesos de toma de de-
cisiones en la mejora educativa. Tanto en el cuestionario
como en el grupo de discusién se pone de manifiesto el
apoyo recibido de los centros y la valoracion de su labor.

5. La administracion educativa debe debatir y consensuar
el papel que estos servicios desempefian en nuestro sis-
tema educativo analizando las Memorias de los centros,
para definir y perfilar los objetivos y ambitos prioritarios
que deben de acometer y mediante una discusién interna
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disefiar un modelo que permita dotar de mayor coheren-
cia al sistema de asesoramiento.

Es conveniente crear un modelo en el que los profesio-
nales de la orientacion atiendan a todo el alumnado con
o sin necesidades educativas, asesoren al profesorado y
orienten a las familias.

6. Ofrecer una ayuda 6ptima en cada situacion comporta-
ria dotar de una gran operatividad a estas estructuras,
asi como de recursos humanos y materiales suficientes.
Se hace necesario valorar en qué medida el niumero de
componentes con que cuenta cada sistema de apoyo, sus
recursos y planes de actuacion se adecuan a las necesida-
des reales de las zonas que atienden. Esta dotacion apor-
taria a los equipos una gratificacion y satisfaccién hacia el
desempefio de la dificil labor que supone la intervencion
psicopedagdgica. Para poder desempefiar adecuadamen-
te la gran heterogeneidad de funciones que se les asignan
seria necesario ampliar significativamente el nimero de
orientadores en todas las etapas educativas.

7. La mejora de las condiciones humanas y materiales y un
justo reparto de las funciones a desempefiar crearia en
los equipos la sensacién de una valoracién por parte de la
administracion. Este hecho justificaria, un panorama bien
lejano, cuando se le otorgd a los antiguos SOEVs, alld en
el afio 1977, el objetivo de mejorar la calidad de la ense-
fianza, apostando por ellos como recurso necesario para
lograrlo. Por tanto, habria que atender a ciertas condicio-
nes laborales y profesionales que vienen afectando a los
miembros de los sistemas de apoyo, revisar los incentivos
y el tipo de reconocimiento profesional y, en general, las
condiciones del puesto de trabajo, lo que revertiria sin
lugar a dudas en la calidad del servicio prestado.

8. Se pone de manifiesto en la investigacién que los equipos
especificos no cuentan con suficiente personal para aten-
der las solicitudes de intervencion recibidas, sobre todo
el de conducta, TEA (Trastorno del espectro autista) y AT
(Atencion Temprana). Es necesario ampliarlos con mas
personal..El aumento de su plantilla les permitiria actuar
como asesores multidisciplinares y centro de recursos en
todos los ambitos y etapas no universitarias del sistema
educativo.

9. Se hace necesario mejorar y potenciar la coordinacion
interna de los sistemas de apoyo externo, posibilitando
mas estancia en la sede y permitiendo que se trabaje des-
de una perspectiva de equipo y con cardacter interdiscipli-
nar, flexibilizando los horarios para estar mas acorde con
la asistencia a los centros y la coordinacién con la zona.

10.La necesidad de avanzar en la coordinacion inter-servi-
cios (servicios sociales, de salud, Equipo de valoracién y
orientacion (EVO), Departamentos de Orientacion (DO),
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inspeccién educativa, CEP, universidad) ha sido puesta
de manifiesto de manera explicita a lo largo de toda la
investigacion, aunque también hay que sefialar que se
estan dado pasos importantes en este terreno, pero in-
suficientes. La administracién es la que debe potenciar
estos encuentros y abandonar la voluntariedad de cada
profesional a la hora de realizarlos. Una actitud abierta
hacia el trabajo colaborativo favoreceria un mayor acer-
camiento entre profesionales y evitaria la redundancia de
actuaciones paralelas.

11.Se requiere potenciar la formacién de estos profesiona-
les, intensificandola y diversificandola de acuerdo a las
necesidades de cada zona y equipo; tanto aquella for-
macion que favorece el desarrollo profesional de cada
sujeto, como la que se centra en la capacitacion y fun-
cionamiento de los equipos de trabajo a nivel local, y del
propio sistema de apoyo considerado en conjunto. La
formacion por dreas demandadas por ellos. La investiga-
cién y los grupos de trabajo deben de formar parte de su
trabajo cotidiano y no plantearse la formaciéon como ac-
tuaciones puntuales en momentos determinados. La for-
macion en nuevas tecnologias y recursos informaticos iria
encaminada a su perfil y deberian de apoyarse las inicia-
tivas dirigidas a la investigacion, renovacién e innovacién
en el campo psicopedagdgico y social, especialmente
aquéllas que puedan derivarse de la colaboracion con las
universidades propuestas para el desarrollo profesional
del orientador. Fomentando estancias de investigacion en
el extranjero, coordinacion con equipos de orientacién
europeos y facilitando la inclusién en proyectos de inves-
tigacién e innovacion de la CEE.

Teniendo presente las dificultades inherentes que conlleva
el desempefio del rol de asesoramiento, la formacion inicial
y permanente de estos profesionales y servicios educativos
deberia contemplarse como un tipo de accién de primordial
importancia en el funcionamiento y politica de estas
estructuras.

“La situacion de los orientadores escolares en el sistema edu-
cativo, a caballo entre el trabajo directo de los alumnos y el
trabajo de asesoramiento a los profesores y familia les permi-
te estar en una situacioén privilegiada para ejercer la funcion
de asesor, consultor y formador a la vez desde dentro y desde
fuera”. (Aguaded, Boza, Fondon, Ipland y Salas, 1997: 470)

Se ha constatado la necesidad de elaborar un perfil profesio-
nal de los miembros de los Equipos de Orientacién Educativa.
Su formacién no debe permanecer desligada de las practicas,
realidades y exigencias de los puestos de trabajo para los que
se forman los futuros aspirantes. La regulacion de las practi-
cas (practicum) debe ser clave y deberia llevarse a cabo una
politica de reconocimiento e implicacién de los profesiona-

les colaboradores con la universidad, para acentuar los lazos
entre ambas instituciones que segun el estudio son escasas.
La universidad también debe de contar para su proceso for-
mativo con la colaboracién y participacién de los diferentes
miembros de los equipos en todo su proceso formativo, otor-
gandole el reconocimiento debido. Esta colaboracién lejos
de llevarla a cabo a nivel particular debe de instarse desde
el ETPOEP.

Cabe destacar que existe cierto consenso en los resultados
de la investigacién en afirmar que para el desempefio de los
roles de apoyo y asesoramiento se requiere una formacion
equilibrada entre conocimientos tedricos y en habilidades
y valores que se adquiere de la propia labor del trabajo en
equipo: colaboracién, empatia, toma de decisiones conjun-
tas. Apostamos decididamente por constituir, dentro de las
estructuras regionales, centros superiores de recursos para
la orientacion, con publicaciones e investigaciones que sirvan
para mejorar la practica, al igual que en otras Comunidades
Auténomas, como el Pafs Vasco o Navarra.

Concienciar a los centros de la prioridad del asesoramiento
dentro de nuestras funciones, a la vez que obtener una de-
fensa y proteccion juridica en el desempefio de las mismas
explicitando los aspectos deontoldgicos. Basandonos en los
datos generales y conclusiones expuestas anteriormente con-
viene reparar en algunas posibles propuestas de mejora de-
rivadas de nuestra investigacién, destacando especialmente
aquéllas que pueden tener implicaciones en la “practica de
la intervencién de los equipos”, aunque sin descuidar los as-
pectos tedricos; todo ello, tratando de seguir el orden de las
conclusiones mencionadas.

Asi pues, estimamos oportuno considerar:

e A principios de curso, y antes de iniciar las actividades do-
centes con los alumnos, deberia de establecerse una re-
lacién de los profesionales de los Equipos con el Claustro
de profesores en cada uno de los centros en que previsi-
blemente vayan a intervenir. El objetivo basico de tal reu-
nion es dar a conocer ambitos, aspectos y posibilidades de
colaboracion. La negociacién y concrecion de la demanda
deberia efectuarse a través de la comision de coordina-
cién pedagodgica, especificando los implicados en la mis-
ma y temporalizacion aproximada, aunque asegurando el
conocimiento, por parte de la totalidad del Claustro, del
compromiso reciproco adquirido. A pesar de que algunas
zonas lo hacen, no es un proceso generalizado e institu-
cionalizado.

e Laatencion ala diversidad-que la mayoria del profesorado
interpreta como atencion a alumnos con dificultades de
aprendizaje o problemas de conducta”- sigue siendo as-
pecto nuclear de la demanda efectuada. Desde dicha rea-
lidad, y teniendo en cuenta la pretension de intervencion
global en los centros, conviene:

= Ser coherente con las necesidades mas sentidas del
profesorado. Esto deberia suponer:

= Profundizar en el concepto de diversidad y en el co-
nocimiento que tiene el profesorado de las funciones
del EOE.

= Implicarse en la satisfaccién de las urgentes necesida-
des que el profesorado manifiesta en relacion con de-
terminados alumnos.

Insistir en el cambio manifestado por muchos integrantes de
los EQEs a la hora de planificar su intervencion mediante un
modelo caracterizado por el asesoramiento y mas proximo al
de programas con un caracter mas psicopedagdégico que el de
servicios. Esta tarea implica:

e Laintencion de ir disminuyendo el tiempo dedicado a ta-
reas “remediales o terapéuticas”’que son las mas deman-
dadas por los centros a veces por desconocimiento de las
funciones del orientador.

e Reducir el niumero vy la extension de los informes psico-
pedagdgicos individuales a los estrictamente necesario y
adoptar en ellos una perspectiva eminentemente curricu-
lar. Este aspecto ya se va iniciando en la mayoria de sus
miembros.

e Adoptar una perspectiva sistémica, que ademads de ser
coherente con el apoyo global al centro, podria favorecer
entre el profesorado una mayor asuncion y desarrollo de
la funcion tutorial.

Disminuir la preceptiva asistencia semanal a los centros con
base en los siguientes argumentos:

e Conlleva una considerable dificultad para llevar a cabo las
funciones contempladas en el dmbito del sector, al estar
programado todo no da lugar a imprevistos: reuniones de
coordinacién con otros estamentos, jornadas...

e Puede llevar a una cierta tendencia a los centros a pensar
que el profesional acude de forma sistematica un dia a la
semana, lo que implica tener que justificarse si tiene que
acudir a otros asuntos. Esto deriva en que el viernes-unico
de sede- se ocupe de estos temas dificultando la coordi-
nacioén y el trabajo de equipo.

e Dificulta la necesaria libertad horaria para adaptarse me-
jor a los tiempos y momentos en que es posible el trabajo
con grupos de profesores, especialmente con el Equipo
Técnico de Coordinacion Pedagdgica (ETCP), reuniones de
zona, actuaciones con familia, etc.
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EDITORIAL

Trabajar por programas supone superar algunos
inconvenientes:

e ermitir una mayor especializacién de los miembros de los
equipos en relacién con determinados programas mas o
menos especificos

e Posibilitar que en cada centro intervengan todos los
miembros del Equipo y no un solo profesional por escasez
de recursos.

e Favorecer el verdadero trabajo en equipo dilatando el
tiempo de permanencia en la sede y el menor nimero de
centros a atender.

e Permitir a los Equipos realizar un mas adecuado apoyo a
la innovacién, mediante el asesoramiento en relacién con
posibles nuevos programas.

e Favorecer la investigacion y formacién continua en cen-
tros a los equipos.

¢ Mantener en coordinacién continua las necesidades de
los centros a sus funciones.

e Propiciar desde la administracién cauces efectivos de
coordinacién entre inspeccion, CEP, Universidad, Centros
de Salud y servicios sociales, Departamentos de Orienta-
cién y otras entidades relacionadas como medio de posi-
bilitar una respuesta unificada e integradora a la funcion
orientadora.

e Favorecer desde el ETPOEP una mayor implicacion de los
equipos en la formacién del profesorado, dandoles mayor
participacion en los planes provinciales del CEP y en la for-
macion de la universidad, incentivandolos y mejorando su
imagen.

e Fomentar desde el ETPOEP la difusion de las experiencias
realizadas por los miembros de los equipos mediante la
facilitacion de publicaciones y difusion de las mismas.

e Elevar la moral posibilitando unas condiciones de trabajo
mas adecuadas asi como un mayor reconocimiento admi-
nistrativo y econémico. Retribuir funciones fuera de hora-
rio y convertirlas en voluntarias. Incentivar la formacion
favoreciéndola y premiandola no castigdndola.

En definitiva, es necesario reconsiderar los tres niveles de
orientacion que sirven de pilares para la intervencién psico-
pedagdgica y reflexionar si realmente dan respuesta a la si-
tuacion de nuestros centros. Por otro lado, la intencion de
querer aplicar a la filosoffa de los equipos, un modelo inter-
no-externo no tiene consistencia en su practica porque su-
pone una multiplicidad de actuaciones que redundan en la
calidad de su trabajo. Este hecho es destacado por los inte-
grantes del grupo de discusién que se lamentan de la prolife-
racion de funciones desde el centro y desde la zona.
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Concluiremos con la aportacion de Hernandez (2001: 551)
que expresa que en suma, los sistemas de apoyos educativos
constituyen un dmbito en el que se dan cita decisiones admi-
nistrativas, politicas, profesionales, institucionales y educati-
vas de gran calado e importancia para el conjunto del sistema
educativo. Realmente, desde nuestro punto de vista, consti-
tuye un fenédmeno que requiere mucha mas atencién de la
prestada.
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OPINION Y DEBATE

ENTREVISTAS SOBRE

OPINIONES, REFLEXIONES, PERSPECTIVAS Y
PROPUESTAS DE LA ORIENTACION EN EL SIGLO XXI

i

Juan Antonio Planas Domingo

Jefe del Dto. de Orientacion del IES "Tiempos
Modernos" de Zaragoza. Presidente de la AAPS
(Asociacion Aragonesa de Psicopedagogia).

Iniciamos esta nueva seccion de “Entrevistas”,
con Juan Antonio Planas Domingo, un referente
fundamental en el dmbito de la orientacién educativa
en nuestro pais. Esta entrevista pretende ser un
homenaje y un reconocimiento a su trayectoria
profesional y humana.

De su amplio curriculum destacamos:

Nacido en Zaragoza es maestro por la Universidad
de Zaragoza y licenciado en Ciencias de la Educacion
por la UNED. Ha sido miembro del Consejo Escolar
de Aragon y del Consejo Social de la Universidad de
Zaragoza. Actualmente es el jefe del Departamento de
Orientacion del IES Tiempos Modernos de Zaragoza.
En el dmbito asociativo, es el presidente y fundador
de la Asociacion Aragonesa de Psicopedagogia.

También ha sido el presidente y fundador de
la  Confederacion de las Organizaciones de
Psicopedagogia y Orientacion de Espafia (COPOE)
formada por 23 asociaciones repartidas por todo
el pais. Ha sido presidente de varios Congresos
Internacionales y autor de varias publicaciones de tipo
psicopedagogico. Participa y dirige varios mdsteres
educativos y colabora con distintas universidades y
en varios blogs educativos.
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Como orientador con una amplia trayectoria
profesional: écomo valora la evolucion de la
figura del orientador/a desde sus inicios hasta la
actualidad?

Por suerte la evolucion esta siendo positiva, no tan rapido
en el numero de efectivos y funciones como a nuestro
colectivo nos gustaria, pero hay que reconocer que,
desde 1992 fecha en que por primera vez se instauro la
especialidad de Psicologia y Pedagogia en el Cuerpo de
Profesores de E. Secundaria, la figura del profesional de
orientacién tiene cada vez mas prestigio tanto entre el
profesorado como en las familias y el alumnado. Incluso
me atreveria a decir que la calidad de cualquier centro
educativo, la organizacién de la Atencion a la Diversidad
o la Accién Tutorial estd muy condicionado por la accién
del orientador u orientadora. En los préximos afios
intuyo que vamos a tener cada vez mds protagonismo.
Ojald nuestros préceres politicos tengan suficiente
altura de miras y apuesten de verdad por la educacién,
sera cuando eclosionen definitivamente los Sistemas de
Orientacion.

¢Por qué es importante la orientacion educativa?

La Orientacién educativa es importantisima en el siste-
ma educativo actual. Los orientadores son la pieza clave
para detectar a tiempo cualquier problematica educativa
o personal en los alumnos, asesorar al profesorado y a
las familias.

El nuevo rol de la orientacién debe ser mucho mas ambi-
cioso dirigido a la formacién y al asesoramiento al profe-
sorado tanto a nivel individual como colectivo, y no tan-
to a las intervenciones clinicas centradas en unos pocos
alumnos. En la nueva dimension de la orientacién debe
abarcar a toda la Comunidad educativa, es decir, a la to-
talidad de los alumnos, de los profesores y a las familias.
El papel del orientador debe ir mas hacia la formacién
del profesorado y las familias para que, a través de éste,
incida en la mayor parte del alumnado.

En ese sentido se puede aprovechar nuestra formacién psi-
copedagogica y experiencia docente en la formacién inicial
del profesorado tanto de infantil y primaria como de educa-
cién secundaria. Hay que rentabilizar los efectivos actuales
y ampliar su nimero para poder hacer efectivo realmente
el papel de formacion del profesorado. Hay que tener en
cuenta que en estos momentos se estd llevando a la prac-
tica por primera vez en Espafia, los masteres de formacién
del profesorado para Ed. Secundaria. El gran cambio es
que el profesorado estd realizando unas practicas reales
en los centros educativos. Se han seleccionado determina-
dos centros y profesores para que sean los tutores. Desde
hace afios venimos proponiendo que sean los orientadores
y orientadoras quienes contribuyan a la formacion de esos
futuros profesores. Poseemos formacién psicopedagdgica y
diddactica y tenemos menos carga lectiva. Si se potenciara la
presencia de dos orientadores o mas en los institutos y au-
mentaran los efectivos de los equipos de orientacién, uno
de ellos podria dedicarse a la formacion de esos futuros tu-
tores. Si realmente las autoridades espafiolas se lo creen no
va a quedar otro remedio que invertir y eso significa formar
bien al profesorado para que esto se pueda llevar bien a la
practica.

El papel que asigna a los orientadores en la LOMCE es im-
prescindible para que funcionen determinados programas,
por ejemplo, la evaluacion psicopedagogica para acceder
a los programas de integracion o compensatoria, progra-
mas de aprendizaje inclusivo (PAl), programas de refuer-
zo, orientacion y apoyo (PROA), los programas de mejora
del aprendizaje (PMAR) o la Formacién Profesional Basica
(FPB). Es paraddjico que, por un lado, se asignen cada vez
mas funciones y, por otro, se escatimen recursos humanos
y no se reconozca explicitamente nuestra labor.

é¢Cree que es mejor abordar la labor de orientacion
desde los equipos de apoyo externos o desde dentro
de los centros educativos?

Personalmente, creo que es mas efectiva la figura del pro-
fesional de orientaciéon en cada centro educativo tanto de
E. Primaria como de E. Secundaria. Pero hay que reconocer
gue hay muchisimos centros incompletos u otros muy pe-
gueios donde es mas efectivo la atencién desde los Equi-
pos de Orientacion. Y, ademas, es preciso contar con equi-
pos especializados en atencién temprana, en discapacidad
motodrica, en trastornos del desarrollo y otros. Lo que es
imprescindible es la coordinacion entre todos los servicios,
romper las barreras provinciales y autonémicas vy criterios
racionales de distribucién de efectivos similares en todas las
CCAA.

¢Cudles son las tendencias futuras en la
intervencion psicopedagdgica?

Las tendencias futuras en la intervencion psicopedagodgica
es que debe ser mas sistémica y preventiva. Por ello, la in-
tervencion ha de ser menos clinica basada en unos pocos
alumnos y mas psicopedagdgica con intervenciones globa-
les y conjuntas con el resto del profesorado. Por ejemplo,
en lugar de incidir exclusivamente en un alumno con pro-
blemas de hiperactividad y déficit de atencién es preferible
que la intervencion sea a nivel de aula teniendo en cuenta a
todos los alumnos que también pueden contribuir a ayudar
al alumno con problemas.

Se estd observando que la orientacion cada vez va a ser mas
importante en la sociedad del futuro. Ahora cuando se est3
desarrollando la LOMCE, los profesionales de la educacién
vemos prioritario que se tengan mas en cuenta las medidas
preventivas. Es necesario intervenir en los problemas antes
de que se hagan mas serios e irresolubles. No es lo mismo
incidir en los problemas de aprendizaje, en los trastornos de
personalidad, en la desmotivacidén o en la baja autoestima
cuando éstos empiezan a aparecer que hacerlo al cabo de
varios afos. Posiblemente entonces sea demasiado tarde
porque se producen expectativas desfavorables, conductas
disruptivas, escasos habitos de trabajo y un sinfin de difi-
cultades que suponen un malestar para el alumnado vy las
familias. Por mi experiencia de mas de 20 afios como maes-
tro y como orientador he comprobado que cuanto antes se
incide en cualquier problema educativo, por ejemplo, en
las dificultades en la adquisicidon de la lectoescritura, mejor
prondstico tiene de futuro.

Hay que asesorar al profesorado en cuanto a problematicas
gue antes no existian o se desconocian. También precisan
orientacién en temas como: materiales especificos para
trabajar en la diversidad, agrupamientos mas reducidos, las
nuevas tecnologias aplicadas a la educacién, informacion
sobre instituciones especializadas, mejora de la tutoria, me-
didas para mejorar la convivencia en la comunidad educati-
va, etc. lgualmente, pautas educativas para trabajar con los
alumnos discapacitados, grupo que presenta una grandisi-
ma variabilidad en cuanto a la tipologia, los requerimientos
y los programas de intervencion a desarrollar con ellos, asi
como una necesidad importante de coordinar las actuacio-
nes de todos aquellos profesionales que trabajan con estos
alumnos
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¢Qué percepcion tienen las familias sobre la labor
de los orientadores?

En general, son las que mas aprecian nuestro trabajo. Ellos
son también quienes mas sufren la escasez de recursos.
Cuando una familia se encuentra con un hijo disruptivo,
desmotivado, con dificultades de aprendizaje o que estd
sufriendo acoso escolar, no podemos consolarles empla-
zandoles a soluciones generalistas a varios afios vista. Es
preciso dar respuesta rapida. Con el modelo actual es prac-
ticamente imposible atender debidamente a la totalidad de
los casos con el tiempo y la dedicacion necesaria. Los orien-
tadores coincidimos con este diagndstico de la situacion. No
podemos continuar con este proceso tan lento y burocra-
tico, ya que los problemas del dia a dia no entienden de
burocracia sino de intervencion inmediata. ¢ COmo podria-
mos explicar a un adolescente que viene voluntariamente a
nuestro despacho para comentarnos una crisis de ansiedad
derivada por la separacién traumatica de sus padres y le di-
gamos que no podemos atenderle hasta dentro de quince
dias porque hay que elaborar veinticinco informes en los
préximos dias?

¢Y qué percepcion tiene el profesorado?

Hasta hace unos afios habia una parte del profesorado
que asociaba la existencia de orientadores a mas conflic-
tos en las aulas y a mas trabajo para el profesor. (Habia
que atender a la diversidad, realizar adaptaciones curricu-
lares, cambiar metodologias, etc.). Por desconocimiento
se nos acusaba de todos los males del sistema educativo.
Por suerte, conforme nos van conociendo la visién ha cam-
biado totalmente. La mayoria del profesorado no sélo nos
ve imprescindibles para que funcionen correctamente los
centros educativos, sino que con frecuencia ellos mismos
nos solicitan asesoramiento y orientacién. No es lo mismo
dar clase a un grupo homogéneo que a otro heterogéneo,
con diferentes capacidades y rendimiento tanto por debajo
como por arriba. Porque frecuentemente nos olvidamos de
los alumnos con altas capacidades donde la orientacién es
tanto o mds importante. Hay que asesorar al profesorado
en cuanto a problematicas que antes no existian o se des-
conocian, como el déficit de atencidn, la hiperactividad, las
ludopatias, la anorexia, la bulimia o la drogadicciéon. Tam-
bién precisan orientacion en temas como: materiales espe-
cificos para trabajar en esa disparidad, agrupamientos mas
reducidos, las nuevas tecnologias aplicadas a la educacién,
informacién sobre instituciones especializadas, etc. Por eso
cada vez se nos valora mas y la aceptacion entre el profeso-
rado es mayor.
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¢Qué destacaria del trabajo diario que realiza un
orientador/a en un centro educativo?

El dia a dia de un orientador/a es extremadamente com-
plejo. Si es importante poseer una gran capacidad emocio-
nal para ser un buen profesor, en el caso del orientador es
todavia mas necesaria. Continuamente estamos resolvien-
do conflictos y problemas, en ocasiones muy duros, como
puede ser asesorar sobre una violacion de una menor, o
comunicar el fallecimiento de los padres. Disponemos de
un tiempo en el que debemos planificar perfectamente si
vamos a aplicar unas determinadas pruebas a ciertos alum-
nos, mantenemos frecuentes entrevistas tanto con profeso-
res como con familias o con el propio alumnado, dirigimos
las reuniones con los tutores, participamos en las reuniones
de las Comisiones Pedagdgicas, nos coordinamos con otros
servicios sanitarios o sociales y en secundaria también im-
partimos docencia. Pero hay que tener la suficiente flexibi-
lidad mental para adaptarse a exigencias sobrevenidas. Por
ejemplo, si surge un conflicto entre alumnos o entre ellos
y profesores debemos intervenir inmediatamente, de igual
manera ante problemas inesperados (imaginemos que un
chico nos pide una cita porque esta pensando en suicidar-
se) Dedicamos un buen tiempo en asesorar a las familias,
porque la sociedad es cada vez mds compleja y no existen
los patrones de respeto a la autoridad paterna propios de
otras épocas. Los padres lo tienen mucho mas dificil. En mi
trabajo como orientador me he encontrado con problemas
como celos, ansiedad, stress, desobediencia, temores irra-
cionales, agresividad verbal, violencia fisica, trastorno ne-
gativista desafiante, etc. Con las exigencias laborales, que
impiden a los padres y madres estar un minimo de tiempo
con los hijos, o con el aumento de familias monoparentales
aparecen problemas desconocidos hasta ahora.

¢Qué supone para la labor del orientador/a la
creciente diversidad cultural del alumnado?

Es un reto educativo mas, complejo y dificil sobre todo por-
que el profesorado no ha tenido formacion inicial. Antes
apenas habia alumnos extranjeros que no conocian nuestro
idioma y ahora hay un nimero significativo que tienen otra
raza, religion, costumbres.... La necesidad de escolarizar
con normalidad a estos alumnos es un proceso que nos va a
llevar muchos afios. No hemos sido muy conscientes y hay
retos importantisimos como el idioma, En Aragén tenemos
al menos el Centro Aragonés de Recursos para la Intercultu-
ralidad (CAREI), que facilita material y asesoramiento.

No obstante, en cada centro educativo deberia haber un
protocolo de acogida para la llegada de alumnos sean cua-
les sean, que tuvieran un alumno que les hiciera un poco
de maestro de ceremonias y los profesores disponer con la
suficiente antelacién de unas pruebas para conocer el nivel
y también la disponibilidad para realizar los agrupamientos
necesarios. Lo que no se puede hacer es improvisar hay que
organizarse con mucha mas prevision.

¢Cudl deberia ser la formacion inicial del
orientador/a?

Se accede a la especialidad de orientacion educativa apro-
bando las oposiciones para el cuerpo de profesorado de
Educacion Secundaria. Y después cursando el master de
formacion del profesorado, la mayoria por la especialidad
de orientacién educativa. Aunque parezca paraddjico, ac-
tualmente se puede trabajar como orientador con cualquier
titulacién universitaria y habiendo cursado una especialidad
del master si se aprueba la oposicidon por la especialidad de
orientacién. Pensamos que por el tipo de trabajo que es-
tamos desempefiando vy la responsabilidad que asumimos,
seria exigible una titulacion de inicio en psicopedagogia, pe-
dagogia o psicologia, ademas de un master especifico de
orientacién diferenciado del actual que estd mas concebi-
do para el profesorado que debe impartir docencia y, ade-
mas no contempla que un orientador puede trabajar en un
EOEIP o en un centro de Educacioén Especial.

Aunque la formacion inicial es importante, alin lo es mas la
permanente. Hay que tener en cuenta que la sociedad es
muy compleja con diversas y cambiantes ofertas formativas
y laborales. Con trastornos y problematicas por parte de los
alumnos que van cambiando con rapidez. Por tanto, hacen
falta profesionales preparados en esas problematicas tan
especificas y con un profundo conocimiento de las necesi-
dades educativas del alumnado.

Ademas, hay que tener en cuenta el nuevo reto de cola-
borar en la formacién y asesoramiento del profesorado. La
mayoria de nuestros profesores tienen interés, se reciclan
continuamente, se preocupan por sus alumnos y familias,
sin embargo, su tarea es titdnica pues deben remar en de-
masiadas ocasiones contracorriente: la nefasta influencia
de determinados programas televisivos, la actitud excesi-
vamente permisiva de algunas familias, un sistema educa-
tivo demasiado rigido y poco adaptado a las exigencias de
la sociedad actual y sobre todo, una deficiente formacion
psicopedagogica.
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En general la formacion disciplinar que han recibido es ex-
celente, pero si no se tienen recursos para solventar estas
cuestiones relacionadas con la dinamica de la clase de poco
sirve su bagaje de conocimientos. Para ello, ademas de la
formacién es preciso el apoyo de una sélida red de orien-
tadores y reducir las ratios y dimensiones de los centros.
Desde mi punto de vista se precisa sobre todo una sdlida
formacién en educacién emocional tanto para aplicarsela
a si mismo como para tenerla en cuenta en la interaccion
con sus alumnos, familias y compafieros. Sin unas habilida-
des minimas de tipo social y emocional por muchos conoci-
mientos y destrezas adquiridos les van a servir de bien poco.

¢Qué cambios propone en la configuracion de los
departamentos de orientacion y en la legislacion
educativa para garantizar el derecho a la
orientacion todo el alumnado?

Cuando no se interviene a tiempo abocamos a un alumno
durante muchos aflos a que esté fracasado en la escuela
y después se le encamine hacia unas opciones que le cer-
cenan tanto sus posibilidades educativas como laborales.
Apostamos por que un alumno tenga una atencion especia-
lizada desde el principio, si es en Infantil mejor que en Pri-
maria. Porque si no, el alumno tiene problemas de autoes-
tima, cada vez tiene menos perseverancia en su trabajo, los
padres empiezan a desmotivarse porque su hijo no obtiene
resultados positivos a pesar del esfuerzo y algunos profe-
sores dejan de lado a esos alumnos con mas dificultades.
Es muy dificil salir de ese circulo vicioso Si estas medidas se
toman al principio todo es mucho mas facil. Como orienta-
dores pensamos que si se invirtiera mas en los profesionales
dedicados a esta tarea (orientadores, profesores de PT., de
A.L, de Compensatoria y Trabajadores Sociales) se ahorraria
muchisimo dinero y también supondria mejorar el estado
animico de los alumnos. Sin duda alguna, estas medidas en
el futuro también redundarian en la mejora de la conviven-
cia entre los alumnos. Otro aspecto a considerar es que la
escuela ahora es mucho mas compleja que le escuela de
hace afios, en el sentido de que hay alumnos mas diversos.

En estos momentos todos los alumnos estan escolarizados
desde los tres hasta los dieciséis afios: los que tienen di-
ficultades de aprendizaje, diferente capacidad, motivacion
o intereses, y ademas estan llegando alumnos extranjeros
con lo cual la heterogeneidad del alumnado es mayor que
nunca.
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La legislacidon a nivel de orientacidon estd apenas desarrolla-
da. Por otro lado, en Espafia disponemos de un complejo
sistema de orientacion dependiendo de cada Comunidad
Auténoma. En Infantil y Primaria existen orientadores que
estan a tiempo completo en determinados centros y en
otras comunidades estan integrados en equipos de orienta-
cién que atienden esporadicamente a cada centro. En Edu-
cacién Secundaria el modelo es mds homogéneo (salvo en
Catalufia) a través de los Departamentos de Orientacién. En
general en infantil y primaria, el trabajo fundamental es de
diagndstico en secundaria se dedica mas tiempo al aseso-
ramiento de los alumnos tanto personal como académico
y profesional.

¢Cudles son las propuestas del colectivo de
orientadores para el futuro inmediato?

Segun informes del propio Ministerio de Educacioén el fraca-
soy el abandono escolar estad disminuyendo muy lentamen-
te. Estamos todavia en el furgdén de cola en el contexto de
la OCDE. A mi parecer éstos son dos de los problemas mas
importantes del sistema educativo espafiol. Con frecuencia
se ha gastado demasiada energia en debates estériles que
no tienen nada que ver con las preocupaciones reales de la
sociedad (por ejemplo, con la materia de educacién para
la ciudadania o cambios que sdélo han supuesto aumen-
tar la complejidad, el del PMAR por la Diversificacion, por
ejemplo. Para el colectivo de orientadores es imprescindi-
ble adaptarnos a las nuevas necesidades del alumnado y de
la sociedad actual. Por tanto, las metodologias deberdn ser
mas participativas por parte del alumnado. Habra que te-
ner en cuenta el aprendizaje cooperativo y colaborativo. Los
alumnos de hoy en dia aprenden mas por la via visual que
por la auditiva, necesitan un aprendizaje mas activo y estan
familiarizados con las nuevas tecnologias.

La metodologia y los contenidos actuales no pueden per-
manecer ajenos a esta realidad.

En cuanto a la formacién inicial y permanente del profeso-
rado es imprescindible que se tenga en cuenta la forma-
cién psicopedagdgica. Es paraddjico que el profesorado de
educacion secundaria no ha recibido practicamente nada
de esta formacion y aun asi se alcen voces criticando la ne-
cesidad de esa formacién psicopedagogica. Hay excelentes
profesores que tienen una habilidad especial para educar.
Sin embargo, todos precisan de orientaciones concretas y
adaptadas a la realidad de nuestras aulas. Tienen derecho
a que personas con experiencia les formen en cuestiones
relacionadas con la dindmica de la clase, en la resolucion de
conflictos, en la atencién a la diversidad, en la evaluacion,
en la observacion, en la educacion emocional, etc. Dar clase
es muy complejo. No podemos dilapidar a excelentes pro-
fesionales que han desistido de esta hermosa tarea de en-
sefiar porque ni siquiera tuvieron la oportunidad de realizar
unas practicas que les hubieran permitido adaptarse mejor
a la realidad de nuestras aulas. Por eso planteamos que los
orientadores podemos y debemos contribuir a la formacion
del profesorado.

El modelo de orientaciéon que planteamos es el de una
Orientacion de calidad para toda la comunidad educativa y
a lo largo de toda la vida. Por tanto, habria que contemplar
de igual manera la orientacion en los centros de personas
adultas, en la Universidad y en las Ensefianzas Artisticas.

Independientemente de la etapa no es de recibo que un
solo orientador/a deba atender a mas de 1.000 alumnos con
sus respectivas familias. Nuestra Confederacién de Organi-
zaciones de Psicopedagogia y Orientacién de Espafia desde
siempre ha planteado que serian necesarios muchos mas
orientadores para contribuir a que nuestro sistema educati-
vo fuera de calidad. Tal como recomienda la UNESCO, seria
necesaria una ratio de 1 orientador por cada 250 alumnos.
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OPINION Y DEBATE

Jaume Francesch i Subirana

Considerando una etapa que iria hasta el afio

2000 (coexistencia de equipos multiprofesionales,
SOEV, PIPOES, fusion del cuerpo con la LOGSE, ...)

y una segunda etapa que va desde el 2000 hasta
hoy (momento en que ya estaban transferidas

las competencias educativas a las comunidades
autonomas), équé etapa considera que ha sido mds
positiva para la orientacion?

No creo que se pueda hablar de etapas mas positivas que
otras, sino de procesos de cambio y de proceso de implan-
tacion del modelo de orientacién. En el periodo de los 80
se sucede la proliferacién de servicios de orientacion en el
estado espafiol del que destaca la creacion de los Equipos
Multiprofesionales ligados a la educacion especial, concre-
tamente en septiembre de 1982.

Estamos ante un modelo inicialmente médico-remedial li-
gado a la psicologia clinica; a posteriori, evoluciona hacia la
vertiente de la intervencidon psicopedagdgica a consecuen-
cia de ello, los distintos servicios existentes se empiezan a
unificar y refundir. En Catalunya 1983, los Multiprofesiona-
les, SOEV, equipos municipales y otros se reconvierten en
los llamados EAPs, asumiendo las funciones: preventivas, de
deteccién de problemas y trastornos del desarrollo, valora-
ciéon de las nee, orientacién escolar y profesional y asesora-
miento al profesorado.

La década de los 90, es la de la Reforma Educativa y la orien-
tacion LOGSE, que posibilita la integracion de la orientacién
en la educacién des de la perspectiva curricular, estable-
ciendo tres niveles de intervencion la AT en el grupo clase,
la creacion y organizacion de los Departamentos de Orien-
tacion y el asesoramiento y apoyo externo de los EAPs. LO-
PEG (organizacion de centros) 20 de noviembre de 1995.

Estos son cambios muy significativos, pero Unicamente son
el inicio del proceso.
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En la primera década del siglo XXI, la implantacién del mo-
delo sufre las consecuencias de los cambios legislativos a
nivel de educacién, LOE 24/05/2006, LEC (Llei de educacid
de Catalunya 10/07/2009 y LOMCE 10/12/2013.Distintos
decretos acompafian el cambio legislativo.

DECRET 187/2015, de 25 d'agost, d'ordenacio dels ensen-
yaments de I'educacié secundaria obligatoria, que determi-
na la orientacion como una responsabilidad compartida del
equipo docente para el acompafiamiento del alumnado a lo
largo de su escolarizacién; propone una gestiéon escolar que
garantiza una mirada inclusiva. Los objetivos de mejora edu-
cativa deben posibilitar que el maximo de alumnos finalice
la ESO, el decreto establece la evaluacion del alumno como
una parte esencial de su proceso de aprendizaje, con un
enfoque global, continuado e integrador. Asi, la evaluacion
formativa adquiere un caracter fundamental y orientador a
la hora de analizar, valorar y reorientar, si es necesario, la
practica docente de la etapa educativa. El decreto establece
de forma prioritaria la necesidad de trabajar conjuntamente
con la familia los procesos de orientacion.

Teniendo en cuenta el rol que juega la figura del
orientador/a en los centros educativos actuales,
éen qué cree que ha mejorado y en qué se ha
empeorado entre las dos épocas indicadas en el
punto anterior?

De acuerdo con nuestra experiencia, la relacién con los dis-
tintos tutores y la intervencién del orientador/a en la CAD,
comisién de atencion a la diversidad, a permitido aumentar
la consideracion profesional del mismo en el centro; sin em-
bargo el Decreto de funcionamiento y de autonomia de los
centros y el papel que se concede a los equipos directivos,
junto a los criterios de intervencion docente en las aulas
por parte de los orientadores, reduce las posibilidades de
implementar propuestas globales de centro, que no se ade-
cuen a las formuladas por los equipos directivos .

Considerando la organizacion del sistema educativo
en Espaiia y sus comunidades autonomas,
éconsidera que hay equiparacion en cuanto a la
situacion profesional y laboral de los orientadores
en las diferentes comunidades?

Desconozco el funcionamiento en las demas comunidades
auténomas, respecto de Catalunya, la mayoria de
orientadores son funcionarios, aunque en la actualidad hay
un porcentaje muy alto de interinaje.

¢Considera que deberia existir un modelo tnico
estatal gestionado por las diferentes comunidades
autonomas o qué cada comunidad lo gestione como
le parezca?

En absoluto, creo firmemente en un modelo descentraliza-
do y auténomo, donde la proximidad sea un valor impres-
cindible para definir proyectos de intervencion.

¢Considera que la dotacién econémica de los
servicios de orientacion deberia ser pautada desde
la administracion educativa y que no quede a la
“voluntad” del equipo directivo de turno en los
centros educativos como ocurre en las comunidades
en las que el servicio de orientacion esta integrado
en el centro educativo?

Deberiamos considerar unos minimos generalizables y la
posibilidad de que los centros prioricen los proyectos de
orientaciéon que se proponen desde los Departamentos de
orientacién como suyos.

Respecto a la financiacion de los ultimos 10 aiios,
éconsidera que los servicios de orientacion han
tenido un presupuesto minimo que garantice
una atencion de calidad y de mejora en sus
intervenciones?

No creo que en ningun caso hayan sido suficientes para un
servicio de orientacion eficaz.

Respecto al modelo de acceso a la orientacion,
éconsidera positivo o negativo el acceso de
profesionales sin titulacion adecuada -psicologia,
psicopedagogia, pedagogia- para el desempeio de
esta funcion? Se sugiere una respuesta razonada.

No creo que la formacién en psicologia, psicopedagogia
o pedagogia, sea una titulacién inadecuada para ejercer
como orientador” De todas formas, deberia garantizarse
una formacién continua de calidad.

Respecto al rol del orientador/a en los centros
educativos, évalore si “ha perdido” peso dicho rol en
el funcionamiento de los centros -lo contrario a lo
que ocurrio en la década de los 90- o por el contrario
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se ha consolidado y es un profesional decisivo en la
dindmica del centro?

Progresivamente tanto los Departamentos de orientacion
como los orientadores, van ayudando en la mejora de los
proyectos de atencién a la diversidad de los centros y en
la construccion de un proyecto de orientacion integrador y
adaptado a la singularidad de cada centro. La presencia del
orientador y de los Departamentos, es una de las noveda-
des mas positivas de los ultimos afios.

¢Qué necesidades de formacion cree que son
urgentes en los profesionales de la orientacion?

La construccién del trabajo en red y modelos, la educaciéon
inclusiva y la atencion a la diversidad, aprendizaje social
y emocional, educacién para la sostenibilidad, escuela-
familia y entorno, paz-conflicto, derechos y deberes,
multiculturalidad (religién, lengua, cultura, raza y/o género),
sexo-afectividad en la escuela.

¢Qué aportaciones cree que hacen COPOE y sus
asociaciones confederadas a la orientacion en
Espaia?

COPOE es basicamente un espacio de encuentro, un lugar
donde compartir i debatir criterios, formas de intervencion,
experiencias. Es también un espacio de enriquecimiento
y formacién personal y es especialmente un espacio para
compartir relaciones interpersonales e inter-territoriales
afectivas y efectivas. COPOE vy las asociaciones proponen,
contrastan, alternativas desde el respeto y la diferencia. Es
también una herramienta de promocién, de dignificacion
profesional y de proyeccion social de la orientacién, ante los
usuarios, las distintas administraciones, tanto a nivel estatal
como europeo e internacional.

¢Que el orientador/a deba impartir docencia directa
en secundaria es positivo para la dindmica del
centro o por el contrario limita sustancialmente su
aportacion a la orientacion ya que puede limitar en
gran medida su dedicacion horaria?

Creo que es un aspecto limitador, deberia reducirse el nu-
mero de horas de docencia para permitir una atencién me-
jor a las funciones de asesoramiento y orientacién y acom-
pafiamiento a profesores, padres y alumnos.

EDUCAR ¥ ORIENTAR :: LA REVISTA DE COPOE [#ds)




OPINION Y DEBATE

Ernesto Gutiérrez-Crespo Ortiz

Vicepresidente de COPOE y Presidente de la
Asociacion de Psicopedagogia de Euskadi. Jefe
del Departamento de Orientacion del Centro
Integrado de Formacion Profesional Superior
“Elorrieta-Erreka Mari” de Bilbao.

Considerando una etapa que iria hasta el afio

2000 (coexistencia de equipos multiprofesionales,
SOEV, PIPOES, fusion del cuerpo con la LOGSE, ...)

y una segunda etapa que va desde el 2000 hasta
hoy (momento en que ya estaban transferidas

las competencias educativas a las comunidades
autonomas), équé etapa considera que ha sido mds
positiva para la orientacion?

La configuracién de la Orientacion Educativa en Espafia esta
todavia en fase de consolidacion y por tanto es evidente
qgue se ha mejorado con el tiempo, sobre todo si tenemos
en cuenta que llevamos muy pocos afios de desarrollo de la
orientacion educativa.

La transferencia de la educacién a las comunidades autoé-
nomas ha facilitado una gestién mas cercana a los usuarios.
Eso es bueno, sin duda. No obstante los modelos de gestién
de la orientacidon asi como la asignaciéon de recursos perso-
nales y materiales varian mucho en funcién de cada comu-
nidad auténoma y eso puede generar una desigualdad en
la atencién educativa y orientadora en funcion del lugar de
residencia de la persona.

En Euskadi seguimos sin tener un documento normativo
que regule la orientacion educativa en su conjunto. Eso si,
en cuanto a recursos humanos, la crisis no ha supuesto una
reduccién de orientadores, ni mas carga horaria.
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Teniendo en cuenta el rol que juega la figura del
orientador/a en los centros educativos actuales,
éen qué cree que ha mejorado y en qué se ha
empeorado entre las dos épocas indicadas en el
punto anterior?

La creacién de los Departamentos de Orientacién en los
centros educativos ha sido, sin duda, el aspecto mas posi-
tivo. En contrapartida, en algunas comunidades auténomas
se ha producido una reduccién de los recursos humanos en
los equipos zonales de apoyo educativo. Me parece muy
importante que ambos modelos (Departamentos de Orien-
tacién en los centros educativos y equipos zonales de Orien-
tacién) coexistan porque las necesidades de orientacion son
cada vez mayores.

En Euskadi, con la creacién de los Departamento de Orien-
tacion en los centros educativos, suprimieron esa figura en
los equipos de zona (Berritzegunes),dejando Unicamente
una orientadora para toda la comunidad auténoma. No
obstante en esos equipos zonales, se mantienen bastantes
profesionales vinculados a la atencidon a la diversidad: ase-
sores de alumnado con necesidades educativas especiales,
asesores de etapa, de convivencia, etc.

Considerando la organizacion del sistema educativo
en Espaiia y sus comunidades auténomas,
éconsidera que hay equiparacion en cuanto a la
situacion profesional y laboral de los orientadores
en las diferentes comunidades?

Cada Comunidad Auténoma ha gestionado la orientacion si-
guiendo su propio modelo y ello ha generado diferencias en
el ejercicio profesional de la orientacion. Por ejemplo, hay
comunidades autonomas donde el orientador u orientadora
imparte docencia mientras que en otras comunidades auto-
nomas no es asi. Tampoco hay una distribucién homogénea
de los orientadores y orientadores en las diferentes etapas
educativas en Espafia. Esta heterogeneidad es todavia ma-
yor en cuanto a los equipos externos de orientacion y apoyo
educativo. Esta situacion es un fiel reflejo de la carencia de
un modelo de orientacion global.

¢Considera que deberia existir un modelo tnico
estatal gestionado por las diferentes comunidades
autonomas o qué cada comunidad lo gestione como
le parezca?

Seria erréneo pensar que debe existir un Unico modelo de
orientacién que deba aplicarse de manera homogénea vy
uniforme en todas las comunidades autdonomas.

Sin embargo, considero que es preciso un gran pacto educa-
tivo, también en materia de orientacién, que garantice una
atencion y unos recursos adecuados, con independencia
de la Comunidad Auténoma en la que resida la persona. El
derecho del alumnado a recibir una orientacién educativa
de calidad en todas las comunidades, debe ser un principio
basico de nuestro ordenamiento educativo estatal.

é¢Considera que la dotacién econémica de los
servicios de orientacion deberia ser pautada desde
la administracion educativa y que no quede a la
“voluntad” del equipo directivo de turno en los
centros educativos como ocurre en las comunidades
en las que el servicio de orientacion esta integrado
en el centro educativo?

De la misma manera que se debe garantizar una adecuada
atencion orientadora, con independencia de la Comunidad
Auténoma en la que reside la persona, debe garantizarse
los recursos necesarios para poder realizar esa labor. Que la
dotacién econdmica de un departamento de orientacion de
un centro educativo dependa de la mayor o menor sintonia
del equipo directivo con ese departamento (como ocurre
en ocasiones) es algo inaceptable.

No es posible orientar adecuadamente si no se cuenta con
los recursos materiales necesarios. Esa adecuada financia-
cién debe garantizarse desde la administracion educativa de
cada comunidad auténoma.

Respecto a la financiacion de los ultimos 10 aiios,
éconsidera que los servicios de orientacion han
tenido un presupuesto minimo que garantice
una atencion de calidad y de mejora en sus
intervenciones?

Los orientadores y orientadoras siempre hemos solicitado
contar con una adecuada base de recursos didacticos de
orientacién, que nos permitan realizar nuestra labor. Con-
siderar que el departamento de orientacion es un depar-
tamento mas del centro y que, por tanto, debe de tener
exactamente la misma dotacién econdémica que el resto, es
un error.

Los Departamentos de Orientacion intervienen con el con-
junto del alumnado del centro y por ello su dotacion econé-
mica debe ser la necesaria para poder atender dignamente
a ese conjunto del alumnado.

En Euskadi, seguimos pensando que la figura del orientador
sigue sin ser valorada como se merece vy elloincide, también,

OPINIONES, REFLEXIONES, PERSPECTIVAS Y PROPUESTAS DE LA ORIENTACION EN EL SIGLO XXI

en los recursos materiales con los que se debe contar. Por
ejemplo, se sigue constatando la carencia de una base de
materiales de orientacion en euskera que facilite el trabajo.

Respecto al modelo de acceso a la orientacion,
éconsidera positivo o negativo el acceso de
profesionales sin titulacion adecuada -psicologia,
psicopedagogia, pedagogia- para el desempeio de
esta funcion? Se sugiere una respuesta razonada.

La orientacion educativa debe ser ejercida por profesiona-
les con la debida formacion de base. El colectivo orientador
considera que las titulaciones mas adecuadas son psicolo-
gia, psicopedagogia y pedagogia.

En algunos ambitos de la administracion educativa, se tie-
ne la tendencia a pensar que cualquier persona puede ser
orientador educativo. Por ejemplo, en los centros integra-
dos de FP en Euskadi (y creo que también en otras comuni-
dades auténomas), se han constituido los Departamentos
de Informacion y Orientacion Profesional, dejando en ma-
nos de la direccién de cada centro, la composicién de sus in-
tegrantes y la jefatura de esos departamentos. La direccion
de cada centro puede designar como Jefe de departamento
a un licenciado en ingenieria eléctrica, a un graduado en
derecho o a un profesor que considere oportuno, sin for-
macién en materia de orientacion. Este es un error de base
gue va a condicionar y estd condicionando negativamente,
la labor orientadora de esos departamentos.

Respecto al rol del orientador/a en los centros
educativos, évalore si “ha perdido” peso dicho rol en
el funcionamiento de los centros -lo contrario a lo
que ocurrio en la década de los 90- o por el contrario
se ha consolidado y es un profesional decisivo en la
dinamica del centro?

Afortunadamente el rol del orientador u orientadora esta
cada vez mas consolidado. No debemos olvidar que recibir
orientacion educativa es un derecho fundamental del alum-
nado y como tal debe de exigirse. Aunque la labor orienta-
dora corresponde a todo el profesorado, los profesionales
especialistas en Orientacion Educativa coordinan y dinamiza
la accién tutorial y orientadora en los centros.

Los orientadores y orientadoras somos agentes de innova-
cién y cambio en los centros educativos. Realizamos una
labor fundamental en el dmbito de la mejora de la convi-
vencia en los centros, en el desarrollo de la accién tutorial,
en la atencion a la diversidad, etc.
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Todas esas tareas son tan relevantes que suprimir nuestra
figura resulta hoy impensable.

Otro tema es si como colectivo hemos sabido divulgar so-
cialmente nuestro trabajo y sus dimensiones. Todavia, en
algunos sectores, se nos asocia con el psicélogo escolar. En
ese sentido, la desaparicion de la psicopedagogia como ca-
rrera universitaria, ha sido un elemento perjudicial para do-
tar de competencias diferenciales a nuestra profesion.

¢Qué necesidades de formacion cree que son
urgentes en los profesionales de la orientacion?

La formacion continua es un elemento clave para el
desarrollo de nuestra labor profesional. Son muchas las
necesidades de formacion pero destacaria las siguientes: la
actualizacion permanente en tecnologias de la informacion
y de la comunicacion; el trabajo en red; el desarrollo de
competencias para una adecuada atencion a la diversidad
en los centros educativos; el entrenamiento en técnicas
de trabajo en equipo; el aprendizaje en estrategias para la
implantacion de dreas de mejora e innovacion en los centros
educativos asi como la actualizacion permanente sobre el
mercado de trabajo, las ocupaciones y las profesiones de
futuro.

¢Qué aportaciones cree que hacen COPOE y sus
asociaciones confederadas a la orientacion en
Espaia?

La COPOE estd realizando una labor extraordinaria. De
manera sintética sefialaria algunas de las aportaciones que
estd realizando: la realizacion de congresos y jornadas que
permiten la actualizacion permanente del profesorado el
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intercambio de experiencias entre comunidadesauténomas;
la elaboracion de propuestas para una mayor visibilidad
y para el reconocimiento de la orientacién educativa por
parte de las administraciones; la elaboracion de materiales
pedagogicos y de orientacion que ayudan en el trabajo
diario de los orientadores y orientadoras; el esfuerzo por
dar visibilidad a la labor orientadora en nuestra sociedad y
en los medios de comunicacion. Todo ello realizado con una
gran vocacion de servicio.

¢Que el orientador/a deba impartir docencia directa
en secundaria es positivo para la dindmica del
centro o por el contrario limita sustancialmente su
aportacion a la orientacion ya que puede limitar en
gran medida su dedicacion horaria?

Existe un consenso basico que se sustenta en la idea de que
la labor orientadora no puede ser residual en el conjunto
de las actividades de un profesional de la orientacion. Si
este profesional de la orientacion educativa dedica la ma-
yor parte de su tiempo a impartir docencia, la orientacion
queda relegada y resulta insignificante. En esas condiciones,
écomo coordinar e implementar los programas de orienta-
cién de una manera adecuada?

Dar clase permite el contacto permanente con el alumnado
del aula pero esto no debe significar que la labor del orien-
tador se reduzca a impartir docencia, como un profesor o
profesora mas.

En Euskadi, afortunadamente, las horas de imparticiéon de
asignaturas por el orientador son escasas o inexistentes, lo

que permite que el orientador dedique su tiempo a impul-
sar los programas de orientacién en los centros.

w

DEMOS VISIBILIDAD]ALIMALTRATO INFANTILES

Considerando una etapa que iria hasta el afio

2000 (coexistencia de equipos multiprofesionales,
SOEV, PIPOES, fusion del cuerpo con la LOGSE, ...)

y una segunda etapa que va desde el 2000 hasta
hoy (momento en que ya estaban transferidas

las competencias educativas a las comunidades
autonomas), équé etapa considera que ha sido mds
positiva para la orientacion?

Hablar de una etapa mas o menos productiva pondria por
delante a una de otra. La orientacién educativa ha supues-
to una especializacion de los profesionales que atienden las
distintas etapas educativas desde que se crearon alld por
los afios 80, primer periodo donde se institucionalizan los
servicios de orientacion. En esta primera etapa sus inter-
venciones se centran en el diagndstico, rehabilitacién e in-
tegracion del alumnado. Se trata de un modelo de servicios
centrado en un modelo clinico. Lejos de haberse dejado
atras este modelo, hoy sigue vigente en muchos Equipos
de Orientacién Educativa, mas centrados en el diagndstico,
aunqgue haya ganas de un cambio mas centrado en un mo-
delo competencial y de asesoramiento curricular y accion
tutorial.

En Andalucia, con la reforma educativa propiciada por la
LOGSE, defiende un sistema centrado en programas con el
Plan de Orientacion (1992). Este modelo sigue vigente para
los Equipos de Orientacién Educativa (Decreto 213/ 1995)
donde se dice que «Los Equipos de Orientacién Educativa
adoptaran como criterios para la planificacién y el desarro-
llo de sus actuaciones la intervencion por programas inte-
grados en los Proyectos de Centro, la prevencion y antici-
pacion a la apariciéon de problemas y el trabajo en equipo».

En los departamentos de orientacion se desarrolla tres
grandes ambitos de intervencion: atencion a la diversidad,
accion tutorial y orientacion académico-profesional.

Habria entonces una diferencia fundamental entre los cen-
tros de Educacion Infantil y Primaria (Equipos de Orienta-
cién educativa) y los Institutos de Secundaria (departamen-
tos de orientacién). Esta diferencia se centra en el tiempo
de unos y otros en los centros educativos.

Los comienzos de los profesionales de la orientacién fueron
dificiles, tuvimos que “luchar” para que se nos escuchara en
los claustros ya que muchos creian que éramos profesiona-
les intrusos y fiscalizadores del profesorado y de los equipos
directivos. Hoy en dia esto no es asi, pues se ha reconocido
nuestro trabajo y funciones de asesoramiento.

C. Patricia Diaz Pérez

Orientadora Educativa. Presidenta de la
Asociacion de Orientadores de Granada, con
representacion en Jaén y Aimeria.

El documento estd basado en mi experiencia
como orientadora de un IES en la Comunidad
Andaluza. A esto se suma el conocimiento
qgue tengo de otras realidades como la de los
profesionales de la orientacion de los EOE y
los escritos y demandas de los socios de la
Asociacién de Orientadores de Granada con
representacion en Jaén y Almeria.

Sin embargo en Andalucia segamos sin legislacion que re-
gule las funciones y tareas de los profesionales de la orien-
tacion al ser derogadas las érdenes tras la implantacién del
Reglamento Organico de los IES y de los Colegios de Infantil
y Primaria (Decreto 327/2010 y Decreto 328/2010, respec-
tivamente).

Teniendo en cuenta el rol que juega la figura del
orientador/a en los centros educativos actuales,
éen qué cree que ha mejorado y en qué se ha
empeorado entre las dos épocas indicadas en el
punto anterior?

Actualmente el rol del orientador ha empeorado ya que sus
funciones sodlo quedan recogidas de forma muy sucinta en
los decretos mencionados anteriormente. Las drdenes que
lo desarrollan no han sido publicadas por la Comunidad An-
daluza, por lo que la organizacion y funcionamiento del de-
partamento o de la tutoria queda, en muchas ocasiones, al
arbitrio de la toma de decisiones de los equipos directivos.

Sin duda la figura del profesional de la orientacién ha mejo-
rado porque mayor visibilidad en los centros y sus actuacio-
nes estan insertas en los érganos de coordinacién docente
lo cual favorece que las intervenciones se recojan en el cu-
rriculo y en el desarrollo de las competencias basicas.
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OPINION Y DEBATE

Considerando la organizacion del sistema educativo
en Espaiia y sus comunidades auténomas,
éconsidera que hay equiparacion en cuanto a la
situacion profesional y laboral de los orientadores
en las diferentes comunidades?

El traspaso de las competencias a las Comunidades Auté-
nomas ha dado lugar a una distinta legislacion en relacion
a la orientacién, que ha provocado modelos distintos en las
diferentes Comunidades Auténomas. Tienen en comun al-
gunos elementos como la atencién a la diversidad y educa-
cion inclusiva y la tutoria como elemento clave del proceso
de ensefianza- aprendizaje asi como una estructura comun
gue en muchas: servicios internos en los departamentos de
orientacién de los Institutos de Secundaria y externos con
los Equipos de Orientacién Educativa (EOEs) para infantil y
primaria. Algunas comunidades han cambiado este modelo
incluyendo a los profesionales de la orientaciéon también en
Colegios de Infantil y Primaria a tiempo completo, sin duda
esta opcidon mejora la calidad e intervenciones en etapas
tan decisivas, pudiendo hacer un trabajo mas intenso en
prevencion primaria y en accion tutorial.

¢Considera que deberia existir un modelo tnico
estatal gestionado por las diferentes comunidades
autonomas o qué cada comunidad lo gestione como
le parezca?

¢17 comunidades auténomas y 17 modelos distintos de
orientacion? Parecen muchos modelos distintos. Deberian
existir unas bases minimas que sustenten unos principios
comunes, pero creo que es muy dificil poner de acuerdo
a las distintas comunidades para intentar tener un modelo
comun de orientacién educativa.

é¢Considera que la dotacion economica de los
servicios de orientacion deberia ser pautada desde
la administracion educativa y que no quede a la
“voluntad” del equipo directivo de turno en los
centros educativos como ocurre en las comunidades
en las que el servicio de orientacion esta integrado
en el centro educativo?

En Andalucia hablamos de dos realidades en cuanto a la do-
tacién econdmica: una para los IES que viene en la partida
presupuestaria general y otra para los equipos de orienta-
cion educativa que no tienen una dotacion presupuestaria
y cuyas necesidades para material fungible y recursos técni-
cos son cubiertas mediante solicitudes a los equipos técni-
cos provinciales, siendo en muchas ocasiones insuficientes
para desarrollar su trabajo e intervenciones.
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Hoy en dia la gran cantidad de materiales en la red, blogs vy
webs mitiga en gran medida la falta de recursos y materiales
para la tutorfa, atencién a la diversidad y orientacién que
son compartidos por redes de profesionales de la orienta-
cién. Por medio de redes sociales como Twitter se compar-
ten recursos entre profesionales de la orientacion y docen-
tes de gran utilidad para todos.

Respecto a la financiacion de los ultimos 10 aiios,
éconsidera que los servicios de orientacion han teni-
do un presupuesto minimo que garantice una aten-
cion de calidad y de mejora en sus intervenciones?

La crisis econdmica que ha soportado el Estado Espafiol en
los Ultimos afios ha provocado bajada de los presupuestos en
educacion. Esto ha incidido en los presupuestos asignados
a los IES y también en los departamentos, incluido el de
orientacién.

Sin embargo no creo que la calidad y las intervenciones
estén solo determinadas por las dotaciones y recursos
econdmicos, ya que existen otros muchos factores que
marcan en las actuaciones de los profesionales de la
orientacién: especializacion y actualizacion docente,
sobrecarga en el trabajo y la continua asignacion de
tareas, el mayor o menor nimero de alumnado en los IES
y Colegios de Infantil y Primaria, las distintas ensefianzas en
un mismo [ES, el tiempo dedicado a tareas burocraticas vy
administrativas, la coordinacion de planes y proyectos de
centro (como igualdad y coeducacién, escuela espacio de
paz, convivencia, forma joven, absentismo..), etc.

Respecto al modelo de acceso a la orientacion,
éconsidera positivo o negativo el acceso de
profesionales sin titulacion adecuada -psicologia,
psicopedagogia, pedagogia- para el desempeno de
esta funcion? Se sugiere una respuesta razonada.

El acceso a la orientacion ha cambiado con respecto a la im-
plantacion del plan Bolonia. Ahora puede acceder al master
en la especialidad de Orientacién Educativa alumnado con
cualquier grado, siendo mayoria los procedentes de edu-
cacion Infantil y Primaria que copan las escasas plazas del
master de Orientacion en algunas universidades, dandose
la paradoja de que no son admitidos muchos titulados en
Psicologia y Pedagogia que desean hacerlo. Esta opcidon ha
generado un gran debate y controversia, ya que hay opi-
niones encontradas con respecto a que el primer alumnado
pueda acceder al master en orientacién y posteriormente
tenga acceso a las oposiciones del cuerpo de Secundaria.

Sin duda, hace falta una formaciéon especializada que qui-
z4 no cubra en muchas ocasiones el master en Orientacion
Educativa. Este puede estar impartido por profesorado que
no trabaja como orientador educativo, sino por profesora-
do universitario que no conoce la realidad educativa ni la
orientacién en los colegios de infantil y primaria o institutos
de secundaria.

Otra de las cuestiones que deberia revisarse es el acceso a
la funcién publica con un temario del afio 1992, que no ha
sido revisado ni cambiado y que ha quedado obsoleto en
la legislacién, en competencias o en evidencias cientificas
aplicadas a los procesos de ensefianza-aprendizaje asi como
en metodologias innovadoras.

Respecto al rol del orientador/a en los centros edu-
cativos, évalore si “ha perdido” peso dicho rol en el
funcionamiento de los centros -lo contrario a lo que
ocurrio en la década de los 90- o por el contrario se
ha consolidado y es un profesional decisivo en la
dinamica del centro?

El orientador ha consolidado su rol en los centros educa-
tivos, siendo un profesional fundamental incluido en los
organos de coordinacion docente y en la dindmica de fun-
cionamiento a través de distintas tareas y participacion en
planes y proyectos.

¢Qué necesidades de formacion cree que son
urgentes en los profesionales de la orientacion?

Algunas de las necesidades de formacion para los
profesionales de la orientacion serian:

¢ Metodologias innovadoras aplicadas a la mejora de los
rendimientos escolares y a la motivacion por aprender:
aprendizaje cooperativo, aprendizaje basado en
proyectos y aprendizaje basado en competencias.

e Mejora de la convivencia con estrategias innovadoras
en competencias emocionales, en la intervencion
grupal, comunicacién, liderazgo, trabajo en equipo vy
negociacion.

e Atencion a la diversidad para el alumnado, inclusién real
y mejora del proceso de enseflanza- aprendizaje.

e Estrategias y asesoramiento para la intervencion en
dificultades de aprendizaje y alumnado con desfase
curricular.

e Competencias digitales aplicadas a los ambitos de
actuacion de los profesionales de la orientacion.

OPINIONES, REFLEXIONES, PERSPECTIVAS Y PROPUESTAS DE LA ORIENTACION EN EL SIGLO XXI

¢Qué aportaciones cree que hacen COPOE y sus
asociaciones confederadas a la orientacion en
Espaia?

COPOE visibiliza la figura de la orientacion educativa
sensibilizando a la sociedad sobre la importancia de la
misma.

¢Que el orientador/a deba impartir docencia directa
en secundaria es positivo para la dindmica del
centro o por el contrario limita sustancialmente su
aportacion a la orientacion ya que puede limitar en
gran medida su dedicacion horaria?

Desde distintas asociaciones de orientadores y desde la Fe-
deracion en Andalucia se han realizado varios escritos a la
Consejeria de Educacion para denunciar que hay muchos
orientadores que tienen que impartir docencia de materias
que no nos corresponden como por ejemplo Valores Eticos,
refuerzos, Economfa, Cambios Sociales y de Género, Etica,
convirtiéndose en un obstdculo para el desarrollo de las
funciones de la orientacién, mermando el tiempo dedica-
do a funciones propias de nuestro perfil profesional como
intervenciones individuales, grupales, atencion a familias,
asesoramiento, orientacién académica y profesional.

Sin duda la mejor forma de valorar el trabajo de los profe-

sionales de la orientacién es dotar de los recursos para po-
der desarrollar cada vez mejor nuestro trabajo con calidad.
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José Marcos Resola Moral

Licenciado en Psicologia por la Universidad de

Granada. Licenciado en Psicopedagogia por la

UNED. Orientador en el IES “Sierra Magina” de
Mancha Real (Jaén).

Considerando una etapa que iria hasta el afio

2000 (coexistencia de equipos multiprofesionales,
SOEV, PIPOES, fusion del cuerpo con la LOGSE, ...)

y una segunda etapa que va desde el 2000 hasta
hoy (momento en que ya estaban transferidas

las competencias educativas a las comunidades
autonomas), équé etapa considera que ha sido mds
positiva para la orientacion?

En Andalucia, la Orientacidén Educativa a nivel de Secundaria
tiene un antes y un después tras la publicacién del Regla-
mento Organico de los Institutos de Educacion Secundaria
en el afio 2010. Cuando llegamos a principios de los 90, la
regulacion normativa sobre las funciones de la orientacién
y accion tutorial era escasa, pero estdbamos inmersos en la
implantacion de un nuevo sistema educativo y nuestra labor
de asesoramiento era imprescindible para los érganos de
coordinacion docente asi como para los érganos colegiados.

La Orientacion Educativa de corte individualizado y terapéu-
tico que imperaba en Primaria, no se expandia en la Secun-
daria. La publicacién de la Orden de Accion Tutorial en el
afio 2006, promovié un desarrollo del trabajo de los orien-
tadores. De los tres ambitos de trabajo de los orientadores
en los Institutos, la labor tutorial ocupaba un tiempo y un
espacio en el desarrollo profesional de los orientadores de
Secundaria, acompafiada de actuaciones, tareas y activida-
des a abordar, con tiempos regulados, coordinaciones entre
equipos educativos y un largo etcétera. Fue una época de
oro en la labor docente del profesorado de la especialidad
de orientacion educativa, pero la alegria dura poco en casa
del pobre.
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Con la publicacion de los reglamentos orgdnicos en el 2010
y derogacién de toda la normativa en relacién a la accién
tutorial, nuestra labor quedd a expensas de los equipos
directivos y sus correspondientes proyectos educativos, lo
que ha traido un modelo de orientacion diferente para cada
centro educativo. De los tres dmbitos de trabajo, la tarea tu-
torial y académico profesional descendio, incrementandose
la vertiente de atencidn a la diversidad en un modelo reme-
dial e individualizado. En resumen, de tener unos espacios
y tiempos para desarrollar nuestras funciones hemos pa-
sado a momentos puntuales de orientacion. De reuniones
mensuales durante el 2006-2010, a sesiones de evaluacion
como principal momento de reflexion psicopedagdgica.

Recientemente la publicacion de las instrucciones del proto-
colo de deteccidn e intervencién temprana en el afio 2015y
actualizacion en el 2017, aborda la intervencion psicopeda-
gbgica desde una perspectiva del asesoramiento curricular.
Este nuevo modo de hacer nos exige una formacién en me-
todologia, la cual estd constituyendo un talon de Aquiles en
nuestro trabajo profesional.

Teniendo en cuenta el rol que juega la figura del
orientador/a en los centros educativos actuales,
éen qué cree que ha mejorado y en qué se ha
empeorado entre las dos épocas indicadas en el
punto anterior?

Los orientadores educativos cuentan diferente reconoci-
miento profesional dependiendo de la etapa educativa.
Tenemos las funciones claramente definidas pero nos en-
contramos con los aspectos de organizacion escolar que im-
piden su puesta en practica.

Tras veinte aflos de la implantacién de los departamentos,
de estar evaluando psicopedagdgicamente ante cualquier
leve diferencia individual, hemos pasado a asesorar curri-
cularmente.

De qué puedo hacer hoy en tutoria, hemos pasado a ase-
sorar a los tutores sobre lo que pueden programar en la ac-
cién tutorial.

De estar centrados solo y exclusivamente en los alumnos
hemos evolucionado a reflexionar sobre la interaccion entre
el contexto aula, contexto familiar y contexto comunitario.

De no tener recursos didacticos en el desarrollo de la accion
tutorial a estar infoxicados de materiales tutoriales, en los
que predomina el papel y lapiz.

Considerando la organizacion del sistema educativo
en Espafia y sus comunidades auténomas,
éconsidera que hay equiparacion en cuanto a la
situacion profesional y laboral de los orientadores
en las diferentes comunidades?

La Espafia de las Autonomias tiene diferentes realidades
educativas, tanto en funciones como en modelos de orien-
tacion, asignacion de funciones profesionales y remunera-
cién econémica.

éConsidera que deberia existir un modelo tnico
estatal gestionado por las diferentes comunidades
autonomas o qué cada comunidad lo gestione como
le parezca?

El modelo de orientacion educativo va asociado a presu-
puestos econédmicos en recursos humanos. Cada comuni-
dad auténoma tiene una distinta inversion econdmica en
Educacién, por lo que si deberia existir un modelo Unico es-
tatal pero no lo vamos a alcanzar, la clase politica no quiere
consensos y como botén de muestra podemos citar el Pacto
por la Educacion.

¢Considera que la dotacion econémica de los
servicios de orientacion deberia ser pautada desde
la administracion educativa y que no quede a la
“voluntad” del equipo directivo de turno en los
centros educativos como ocurre en las comunidades
en las que el servicio de orientacion estd integrado
en el centro educativo?

Hoy en dia la dotaciéon econémica de los departamentos
de orientacién estd igualada al resto de departamentos di-
dacticos, depende de cada centro educativo, regulado en
su proyecto de centro. Estos problemas han agudizado el
ingenio y picaresca de los orientadores, tanto en la adqui-
sicion de instrumentos como en la difusion de los recursos
tutoriales.

Respecto a la financiacion de los ultimos 10 aiios,
éconsidera que los servicios de orientacion han teni-
do un presupuesto minimo que garantice una aten-
cion de calidad y de mejora en sus intervenciones?

Lasituacién de crisisecondmicahaajustadolos presupuestos
de todos los departamentos de los centros educativos.
Los servicios de orientacién se han visto afectados en lo
econdémico al igual que los departamentos diddacticos.
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La calidad y la innovacién no se quiere asociar con la
inversiéon econdmica. No podemos seguir leyendo en
boletines oficiales que se apuesta por un modelo inclusivo,
cuando la realidad es un maestro de pedagogia terapéutica
por centro educativo.

Respecto al modelo de acceso a la orientacion,
éconsidera positivo o negativo el acceso de
profesionales sin titulacion adecuada -psicologia,
psicopedagogia, pedagogia- para el desempeio de
esta funcion? Se sugiere una respuesta razonada.

No debemos prestar atencién solo al titulo de acceso sino
también al master del profesorado y a los primeros afios
de trabajo docente. Un modelo de acceso tipo MIR seria
ideal pero la cantidad de profesorado que necesitariamos
para formar a los de nuevo ingreso creo que no es posible,
en términos econdmicos. Escuelas de inmersién, un curso
de formacion tras la superacion de la oposicion, seria un
paso intermedio, pero plantea un problema, ¢Quién seria
los buenos profesores practicos para impartir la docencia?

El modelo de acceso requiere revisar los contenidos que se
van a evaluar, no podemos seleccionar a orientadores con
un temario del 1992, con titulos como el “retraso mental”.
No podemos seguir seleccionando en base a un sistema
memoristico, necesitamos un modelo de prueba de tipo
competencial.

Con respecto a la titulacion de acceso, nuestra especialidad
estd al igual que el resto, con un titulo de Grado y el Master
del Profesorado, en la especialidad que sea, puedes ser pro-
fesor. Creo que hay que crear itinerarios dentro del plan de
estudios universitarios.

Respecto al rol del orientador/a en los centros edu-
cativos, évalore si “ha perdido” peso dicho rol en el
funcionamiento de los centros -lo contrario a lo que
ocurrio en la década de los 90- o por el contrario se
ha consolidado y es un profesional decisivo en la
dindmica del centro?

El papel decisivo de los orientadores en los centros esta mas
asociado a condiciones personales del orientador, estabili-
dad o continuidad en el centro educativo y caracteristicas
del estilo de direccién o del equipo directivo.

Nuestro rol ha cambiado, al ir perfildndose nuestras fun-

ciones y tareas. Pero todo depende mucho del contexto de
trabajo.
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¢Qué necesidades de formacion cree que son urgentes en los profesionales de la orientacion?

e Asesoramiento curricular en las areas de conocimiento, no podemos adaptar el curriculum sin conocimiento de la didac-
tica de las dreas.

¢ Necesidades psicopedagodgicas de los jévenes del siglo XXI, hay que adecuar los planes de accién tutorial a la realidad
presente en nuestras aulas.

e Formacion en metodologias activas para aplicarlas a los planes de orientacién y accion tutorial.
e Didactica de las tecnologias del aprendizaje y conocimiento.

¢ Diversificar los recursos de orientacion y accién tutorial, del papel y lapiz a las tecnologias de la informacién y comuni-
cacion.

¢Qué aportaciones cree que hacen COPOE y sus asociaciones confederadas a la orientacion en Espaia?

e Hacer visible la labor de los orientadores.
e Formacion y actualizacion docente.
e Reconocimiento profesional de la especialidad.

e Creacién de una “familia”.

¢Que el orientador/a deba impartir docencia directa en secundaria es positivo para la dindmica del centro o
por el contrario limita sustancialmente su aportacion a la orientacion ya que puede limitar en gran medida
su dedicacion horaria?

Creo que nuestra labor no se encuentra en la docencia directa. Nuestro trabajo se sitla en un plano de asesoramiento y de
intervencion psicopedagogica.

IS
MATERIALES DE COPOE PARA ORIENTAR

Una coleccion de materiales practicos para trabajar en orientacion educativa elaborados por los profesionales
de la orientacion de COPOE y disenados para satisfacer necesidades reales en contextos educativos reales.
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Podriamos situarnos en torno al afio 2000, que
ademads de ser cuando empieza el siglo XXI, es el
momento en que se culminaron las transferencias
educativas a las comunidades auténomas. En lo
relativo a la orientacion es cuando se generan los
multiples modelos de implantacion de la orientacion
educativa existentes hasta la actualidad (como son
la coexistencia de equipos de orientacién educativa,
orientadores en centros internos y externos, ...),
équé etapa considera que ha sido mds positiva para
la orientacion y la educacion en general?

En mi opinién ambas tienen elementos positivos y negati-
vos, pero al menos los Ultimos afios de la década de los 90,
habia una vision global, compartida y con unos objetivos cla-
ros, mientras que en la actualidad el cambio de comunidad
auténoma supone todo un riesgo tanto para los profesio-
nales de la educacién, como sobre todo para el alumnado.
Esto incide tanto en la docencia, como en la investigacion,
y en la generacion de materiales para la intervencion edu-
cativa que se puedan difundir beneficiando a la comunidad
educativa, y a la sociedad a la que se supone debe revertir.

Teniendo en cuenta el rol que juega la figura del
orientador/a en los centros educativos actuales,
éen qué cree que ha mejorado y en qué se ha
empeorado entre las dos épocas indicadas en el
punto anterior?

La experiencia después de casi tres décadas en las que
comenzd su implantacion es que es que el modelo no se
ha asentado en general, contribuyendo a implementar
un toque de calidad y de metodologia cientifica en el
ambito educativo, que su rol se ha ido diluyendo, tanto
por una deficiente calidad formativa original como por
una escasa formacién institucional desde el ambito de la
administracion educativa con sus propios profesionales.
Ademas en muchos casos se les “ha mediatizado” para ser
los postuladores o introductores de las medidas politicas
gue interesaban al gobierno de turno del que dependian,
resultando muchas veces “quemados” ante sus propios
compaferos-profesores- por el rol que desempefiaban.

Por mi experiencia y observacion podria concluir que el rol
del orientador/2 en los centros educativos ha perdido prota-
gonismo, quizas porque las expectativas con las que se llegd
no se han visto cumplidas, y aunque se ha consolidado su
presencia y no es un profesional decisivo en la dindmica del
centro, sobre todo para implementar cambios.

José Luis Galve Manzano

Catedratico de Orientacion. Director de la
revista Educar y Orientar.,

Al abordar esta temdtica la podemos analizar
desde la perspectiva de la “botella medio
Ilena o la botella medio vacia”. O sea, siempre
se pueden encontrar argumentos positivos y
argumentos negativos.

Considerando la organizacion del sistema educativo
en Espaiia y sus comunidades auténomas,
éconsidera que hay equiparacion en cuanto a la
situacion profesional y laboral de los orientadores
en las diferentes comunidades?

Rotundamente NO. Si tenemos en cuenta el rol y funciones
gue se tiene en cada comunidad auténoma, si tenemos en
cuenta los horarios, si tenemos en cuenta los sueldos, si
tenemos en cuenta los recursos,... podemos concluir que
esto es una anarquia organizada -algo que ya se decia en
los estudios de los afios ochenta de los centros educativos
espafoles-. Muchas veces, en reuniones de trabajo,
encuentros, jornadas, cursos de formacion,... la queja mas
abundante es que en vez de ejercer funciones de apoyo
técnico y cientifico lo que se hace es “catequizar” para
convencer a los compafieros a los que complementamos
en su labor docente, cuando no trabajando como un ente
aislado en el mas profundo sentido de la palabra. Como
se decia en el cine, casi como “solos ante el peligro”.
Incluso los sueldos de una comunidad a otra pueden ser
muy diferentes realizando el mismo trabajo y con idéntica
cualificacion profesional y laboral.
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éConsidera que deberia existir un modelo unico estatal
gestionado por las diferentes comunidades autonomas o
qué cada comunidad lo gestione como le parezca?

Es dificil pronunciarse de forma rotunda por un si, pero si lo
voy a hacer de forma matizada. Si deberia existir un modelo
que comparta unos ejes, unos objetivos o lineas basicas co-
munes, que tengan su ajuste y gestion autondmica. Aunque
se diga que eso ya existe, mi observacion es que se queda en
el papel, pues al igual que ocurre en todo el resto del ambito
educativo cada comunidad gestiona como le da la real gana,
ya que la alta inspeccién del estado ni esta ni se le espera.
Valga como ejemplo, que muchas editoriales del &mbito edu-
cativo rechazan publicar materiales que estén ligados a legis-
lacién estatal y autondmica que pueda cambiar en cuanto se
cambie de gobierno, o porque lo que vale para una comuni-
dad no vale para la lindante. Por otro lado, se requiere un mo-
delo estable que de garantias tanto a los profesionales de la
educacion como a las entidades que se relacionan o trabajan
con ellas (desde la universidad a las entidades que generan
recursos para la educacién).

Otro elemento que ha lastrado la funcionalidad de los servi-
cios de orientacién en los centros ha sido la dotacién econd-
mica, sobre todo en las comunidades en las que el orientador
es parte de la plantilla del centro, donde viene dependien-
do de la “generosidad” del equipo directivo de turno, con la
aquiescencia del Consejo escolar, que es quien aprueba en
Ultima instancia la distribucién de los presupuestos de cada
centro. Mi propuesta es que disponga de una dotacion eco-
némica debidamente justificada y fiscalizada, pero que le
“ayude” a potenciar sus aportaciones a la comunidad educa-
tiva. La propuesta a esto, es que la administraciéon educativa
regule y posibilite una dotacién econémica para los servicios
de orientacién y que no quede a la “voluntad” del equipo di-
rectivo de turno en los centros educativos como ocurre en las
comunidades en las que el servicio de orientacién estd inte-
grado en el centro educativo.

Respecto al modelo de acceso a la orientacion,
éconsidera positivo o negativo el acceso de profesionales
sin titulacion adecuada -psicologia, psicopedagogia,
pedagogia- para el desempeiio de esta funciéon?

Rotundamente NO. Los masters de formacion para la orienta-
cién estan muy lejos de cualificar a los titulados que no sean
psicologos, pedagogos o psicopedagogos. De hecho los pocos
que han accedido a estos puestos de trabajo estan muy lejos
de lo que seria el perfil original del rol del orientador. Valga un
ejemplo, épodria cualquiera de estos titulados universitarios
por el mero hecho de hacer un master tener la capacitacion
para hacer una evaluacion psicopedagogica rigurosa-que es
una de las demandas mas frecuentes y comunes-? Rotunda-
mente NO.
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Valga con ver los programas formativos de las diferentes uni-
versidades, donde a veces se confunden lo que necesitan los
alumnos-futuros orientadores- con los intereses de quien lo
organizay los intereses de quien lo da.

¢Qué necesidades de formacion cree que son urgentes en
los profesionales de la orientacion?

Por un lado, tener claramente controlada la legislacion edu-
cativa tan confusa, ambigua y cambiante. Valga como ejem-
plo, que las medidas de atencion a la diversidad de la LOGSE
(adaptaciones curriculares significativas o no, programas de
refuerzo, programas de diversificacion,...) quedaron deroga-
das con la llegada de la LOE, luego llego la LOMCE,.. Pues bien
en el momento actual no estan desarrolladas ni esta delimi-
tado en qué consisten, ni cémo se confeccionan, ni como se
implantan, etc. En la actualidad en este tema considero que
estamos en una situacion alegal, en la que se esta sobrevivien-
do como cada uno puede y le da a entender, pues mas que
una respuesta a las necesidades educativas de cada alumno
concreto, lo que se haciendo es generar un documento que
esté en su expediente.

Necesitaria formacién en dindmica de grupos o trabajo coo-
perativo, en evaluacion psicopedagdgica y generacion de me-
didas de respuesta educativa al alumnado que lo precisase,
en el abordaje de todo tipo de alumnado con dificultades,
en la creacién, seleccion e interpretacién de instrumentos
de evaluacion, analisis e intervencion. Se necesitan no solo
recursos formativos sino también recursos econdmicos pues
la restriccién econdmica y la falta de dotacién en muchos ca-
sos hace inviable una orientacion de calidad. Valga el simil el
orientador estd en muchos casos trabajando como un médico
gue no tiene apenas medicinas para tratar a sus pacientes.

¢Qué aportaciones cree que hacen COPOE y sus
asociaciones confederadas a la orientacion en Espaiia?

Sin duda alguna se aporta un potencial humano inconmensu-
rable, donde se estd luchando por una calidad en el sistema
educativo que redunde en toda la comunidad educativa (sis-
tema educativo, alumnos, profesionales educativos, padres,
ambito o contexto social de los centros,...). A través de las
diferentes asociaciones se aportan materiales, formacion,
comunicacién cientifica actualizada, y sobre todo el apoyo
psicoldgico y moral que no siempre nos aportan desde las ad-
ministraciones educativas. En las web de las asociaciones se
anclan documentos para descargas gratuitas que faciliten el
trabajo diario, desde sus revistas se trata de aportar reflexio-
nes y novedades en los dmbitos de intervencidn.

éQue el orientador/a deba impartir docencia directa
en secundaria es positivo para la dindmica del centro o
por el contrario limita sustancialmente su aportacion a
la orientacion ya que puede limitar en gran medida su
dedicacion horaria?

Indudablemente hay experiencias para todo. Es positivo para
que se le considere un profesor mas del claustro, pero desde
luego las horas dedicadas a la docencia de asignaturas curri-
culares son horas que se detraen de la labor de orientacién
(valga como ejemplo, si de 30 horas en el centro, dedicamos
hasta 9 posibles horas de docencia, al menos 3 a coordinacion
de tutorias, mas coordinacién de departamento de orienta-
cién, coordinacion con equipo directivo, tenemos mas de la
mitad del horario, con lo que un centro medio de matricula
dispondria de menos de la mitad del horario para “labores
propias de la orientacion”.

OPINIONES, REFLEXIONES, PERSPECTIVAS Y PROPUESTAS DE LA ORIENTACION EN EL SIGLO XXI

A pesar de todo lo expuesto, la implementacién de los ser-
vicios de orientacién se ha consolidado en todo el sistema
educativo espafiol, aunque a un ritmo muy lento, y con una
calidad educativa mejorable, pero eso no depende solo de los
orientadores, sino que precisa que la administracién educa-
tiva, o mejor dicho, el partido gobernante tenga en conside-
racion que el sistema mejora si hay al menos un 25% de sus
plantillas que movilizan al resto, y entre ellos tienen que estar
los orientadores, y en el momento actual existen “muchos
quemados” por el trato recibido de su empresa, o sea, la pro-
pia administracion educativa. Va a costar un tiempo insuflar
optimismo en las plantillas actuales.

Mi intencion en este articulo ha sido hacer un abordaje y una reflexién desde una doble perspectiva: andlisis de la situacion y

propuestas de mejora.

e Utilizacién de un modelo legal compartido, con elementos transversales, y con matices dependiendo de las caracteristicas au-

tondmicas, eliminando intereses politicos-partidistas.

e Formacién de base (en carrera) con programas operativos y funcionales, no solo para los orientadores, sino para todo tipo de
profesionales de la educacion-funcién que no cumplen los planes de estudios de los grados y menos aun los de los masters-.

e Generacién de recursos y materiales por las propias administraciones educativas, y que no lo dejen todo a la iniciativa privada.
Para ello, pueden “localizar” profesionales dentro de las propias plantillas, dotandoles de recursos y/o incorporarles a proyec-
tos generados por la propia administracion educativa. Que no solo se pueda trabajar en los centros educativos.

e Formacién especifica en materias concretas, en dificultades especificas que afectan los procesos de ensefianza-aprendizaje del
alumnado, e incluso poner en marcha procesos de intervencién educativa en patologias tanto académicas como clinicas. Y digo
esto, por lo insuficiente o ineficaz que es la colaboracion entre educacién y sanidad (que es la responsable de dar la respuesta
a los problemas clinicos. Y que a decir de la verdad no funciona como seria esperable y deseable.

e Fomentar la investigacion desde la bases, en la que de alguna forma se “premie” a aquellos profesionales de la educacion, y de
forma mas especifica de la orientacion, que aporten “cosas” al sistema (pruebas, programas, investigaciones, formacién,...). Y
digo esto, tomando el siguiente ejemplo, cuando existian las licencias por estudios, este programa apenas solia revertir en una
mejora en el sistema, ya que el propio sistema no lo implementaba, a lo mds que servia era para que un profesional concreto
mejorase su formacion, pero revertia escasamente en el sistema que le financié dicha formacién. Valga otro ejemplo, la forma-
cién a través de los denominados “Centros de Profesores” tenia muchas limitaciones y a veces no la suficiente calidad, pero la
formacion actual es aun menos rentable y operativa, ya que ha desaparecido en buena parte esa cultura de que hay que estar

en formacion continua si se quiere crecer como profesional.

Cierro esta colaboracion con unas preguntas para la reflexién:

éVerdaderamente nos creemos que nuestra intervencion aporta la suficiente calidad como para producir una mejora significativa
en los procesos de ensefianza-aprendizaje de nuestro alumnado, que seria la finalidad terminal de nuestra razdn de ser y existir?

¢Es realista pensar que los procesos de evaluacion psicopedagdgica contribuyen a una mejora real en los aprendizajes de nues-
tros alumnos, o se queda en un mero documento administrativo que posibilita la inclusion en determinadas listas?

¢Cumplimos con el rol de implementar o potenciar ciertas acciones y roles en el sistema educativo, tal como se pensé a principios
de los 90, 0 nos hemos convertido en un ente burocrdtico mds, en el que los demds profesores depositan sus demandas sin mucho
dnimo de superacion de situaciones o de respuestas que consideran necesarias?

¢TENEMOS CLARAMENTE DELIMITADOS NUESTROS ROLES Y POSIBILIDADES REALES?
¢PARA QUE NOS QUIEREN Y NECESITAN LAS ADMINISTRACIONES EDUCATIVAS?
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ace unos dias, cuando me disponia a escribir las reflexiones que anticipa el titulo, estaba respondiendo a la
encuesta de TALIS 2018, el tercer Estudio Internacional sobre la Ensefianza y el Aprendizaje que la OCDE pone
en marcha cada cinco afios con el fin de recabar informacion de los directivos y el profesorado sobre cuestiones
tales como su desarrollo profesional, sus opiniones personales y practicas docentes, la evaluacién del trabajo

del profesorado, el reconocimiento social a su labor y otras cuestiones relativas a la gestion de los centros y el lugar de
trabajo?’. Pues bien, de las 57 preguntas del TALIS ni una sola tenia relacion, siquiera colateral, con la orientacion escolar.
Ninguna. Ni siquiera se mencionaba el concepto.

# Por Jaime Foces Gil.
Orientador y exdirector de IES. Miembro de APOECyL.
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Esta cuestién ha coincidido con la circunstancia de publi-
carse, en la Comunidad de Castilla y Ledn, la normativa que
regula el modelo de orientacion educativa, vocacional y pro-
fesional?, que pretende adecuar a las demandas del sistema
escolar de nuestros dias el modelo de orientacién que dise-
fid el ministerio de Educaciéon y Ciencia entre 1990 y 1996
y que continuaba vigente-al igual que en parte de Espafia-.

éCémo entender esta antinomia? Por un lado, el mas pres-
tigioso estudio internacional sobre la docencia ni siquiera
contempla que exista un sistema de orientacién (por cierto,
TALIS si que alude a la inclusion, a la innovacién, al trabajo
en equipo, la multiculturalidad o a la atencién a la diversi-
dad); por otro, seguimos escuchando argumentos en favor
de la orientacion educativa, vocacional y profesional (con
variaciones en los adjetivos segun las diferentes Comunida-
des Auténomas espafiolas) que sefialan que es un elemento
sustancial de la calidad del sistema educativo, un derecho
del alumnado vy las familias o un agente imprescindible en
la planificacién educativa. Es mas que probable que ambas
posturas sean ciertas y coexistan: la orientacién es un ele-
mento fundamental en nuestra sociedad educadora y, a la
vez, el profesorado no termina de ser consciente de que
estd orientando (ayudando o des-ayudando al alumno) aun-
gue no quiera o, si se me permite, a pesar de que no quiera.

Se cumplen estos meses los primeros cuarenta afios de re-
corrido profesional del colectivo de orientadores (el Servi-
cio de Orientacién Escolar y Vocacional-SOEV- nace en 1977
y los Equipos Multiprofesionales de Apoyo a la Educacién
Especial en 1982) con unas funciones que, hasta ahora, han
permanecido sustancialmente estables. Pero el mundo ha
cambiado-Tolkien dixit- y lo que entonces era absolutamen-
te innovador claramente se ha apolillado; lo que era revolu-
cionario se ha institucionalizado y lo que servia... quizas ya
no sirve o, al menos, ya no “les” sirve a nuestros alumnos. Y
no estoy refiriéendome a la educacion en general, que tam-
bién, sino a la orientacion.

Sin embargo creo que permanece la base, el ndcleo, la utili-
dad: seguimos siendo una profesién de ayuda en el desarro-
llo y, con toda claridad, ahora esa ayuda es mas necesaria
que nunca.

Propongo a los improbables lectores una parada para tomar
aire y una reflexién: ¢de donde partimos cuando comenzo
todo esto? Porque pareciera que se ha olvidado que has-
ta hace apenas unas décadas lo que habia era muy buenos
propdsitos pero pocos medios. Muchas ganas y poco pre-
supuesto.

Lhttps.//www.mecd.gob.es/inee/evaluaciones-internacionales/talis/talis-2018.html

1990: UN POCO DE ORDEN EN EL CAQOS: LA
REORGANIZACION DE LOS SERVICIOS DE
ORIENTACION

En 1990 el MEC publica toda una declaracién de intencio-
nes: La Orientacion Educativa y la Intervencion Psicopeda-
gdgica®. Es verdad que nacio sin contar con un anexo sobre
financiacion de los medios que proponia ni con un plan de
puesta en practica o un cronograma que marcase fechas,
pero bosqueja con optimismo lo que se va a desarrollar
legislativamente en la década de los noventa. Del documen-
to destaco que:

e Establece el modelo de organizacién de la orientacion
(profesorado, funcién tutorial, unidades de orientacion
en centros, equipos de sector).

¢ Sefiala exhaustivamente las funciones de cada uno de
los componentes de esas unidades y equipos.

e Diferencia muy claramente las etapas de Primaria y Se-
cundaria, rasgo que, mal que bien, permanece aun en
nuestros dias.

e Proponeincluiren el nuevo modelo al personal de orien-
tacion activo en ese momento, (los SOEV y los Equipos
Multiprofesionales, los SAPOE*, mas tarde PIPOE>, los
Proyectos de Orientacion en Ensefianzas Medias y los
IOEP) e integrarlo en una nueva especialidad del Cuerpo
de Profesores de Ensefianza Secundaria (especialidad
gue en ese momento se denomina tanto Psicopedago-
gia como Psicologia y Pedagogia).

Al mismo tiempo el MEC presentaba, como parte de la “bi-
blia” de aplicacion de la LOGSE, que denomind Materiales
curriculares para la reforma, la publicaciéon denominada
Orientacion y Tutoria, con dos versiones-una para Primaria
y otra para Secundaria-, que ayudaron a definir claramente
los @mbitos de intervencién de la orientacién y el plan de
Accién Tutorial en ambas etapas.

1992 y 1993: LA NECESARIA DOTACION DE
RECURSOS HUMANOS

En el afio de las Olimpiadas de Barcelona, la Expo de Sevilla
y la capitalidad cultural de Madrid, ademas de ser el princi-
pio de la crisis econémica, fueron convocadas las primeras
oposiciones a la especialidad de Psicologia y Pedagogia, con
una dotacion de cuatrocientas plazas. A la vez se organizan
los EOEP (Orden de 9 de diciembre de 1992), de manera
gue se introduce juridicamente en el sistema educativo uno
de los primeros elementos disefiados por la LOGSE.

?Decreto 5/2018, de 8 de marzo, por el que se establece el modelo de orientacién educativa, vocacional y profesional en la Comunidad de Castilla y Leon (BOCyL de 12 de marzo de 2018).

*MEC. La orientacion educativa y la intervencidn psicopedagdgica. Madrid, Centro de Publicaciones del MEC, 1990.

4 Servicio de Apoyo Psicopedagdgico y Orientacion Educativa en centros de EGB de caracteristicas especificas.

° Proyecto de Intervencidn Psicopedagdgica y Orientacidn Educativa. Supuso la evolucion de los anteriores SAPOE desde el modelo de servicios al de programas.
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La misma Orden hace desaparecer tanto el SOEV como los
Equipos Multiprofesionales de apoyo a la Educacién Especial
y sefiala la dependencia de los EOEP de las administraciones
educativas provinciales, ligando claramente —en un error de
bulto que causé mas dafio a que beneficio a la percepcién
gue en los centros se tuvo de los Equipos- los mismos a la
Administracién educativa. Otra cuestion-en muchos casos
definida como dolorosa por injusta- fue la de las distintas
vias de acceso del personal del SOEV y los Equipos Multipro-
fesionales a la especialidad de Psicologia y Pedagogia.

Al lado, a veces “enfrente” de estos equipos, coexistiran
numerosos “equipos de apoyo”, “servicios”, “convenios”:
baste mencionar el profesorado que apoya problemas de
conducta, deficiencias visuales o auditivas sin constituir nin-
gun EOEP especifico.

1993 fue, para muchos, el primer afio de la contrarrefor-
ma impulsada desde el propio MEC, pero marca ademas
la fecha de la regulacion normativa de los EQEP vy los DO,
practicamente tal y como los conocemos hoy en dia, por
sendas Circulares que firmaba César Coll en el mes de julio.
En mayo de 1994 se vuelven a regular los EOEP, en la misma
linea que en 1993.

1996: LA INSTITUCIONALIZACION
DEL MODELO

En abril de 1996 se publican en el BOMEC las Instrucciones
sobre EOEP y sobre el Plan de Actividades de los DO, que
muestran la estructura consolidada de ambos elementos.
Asi mismo se definen-con una orden ministerial que apare-
ce en el BOE- las funciones de los integrantes del DO. Esta
estructura y estas funciones son las que permanecen, con
pequefiisimas variaciones, hasta la actualidad, bien sea ba-
sadas en lo que establecié el MEC o en los modelos autoné-
micos que cada Comunidad ponia en marcha y que mutatis
mutandis venian a reflejar lo que el MEC habia regulado.

Los EOEP, con una estructura consolidada, se organizan
en los ambitos de centro y sector y se diferencian en
Equipos Generales, de Atencién Temprana y Especificos.
La instruccién incluye también un breve guién de Plan de
Actuacién Anual. En cuanto a los DO, su pormenorizado Plan
de Actividades estructura la intervencién a través de tres
ambitos (apoyo al proceso de Ensefianza y Aprendizaje, a la
Accion Tutorial y a la Orientacion Académica y Profesional),
muy estructurados y definidos en cuanto a sus objetivos y
actuaciones.

ESTADO ACTUALDE LA ORIENTACION
EN ESPANA: ; ESTABILIZACION O...
ABURRIMIENTO?

Frente a un pasado reciente de creatividad, de movimiento,
de que “algo se puede hacer”, de "algo vamos a hacer", de
participacién del orientador en los principales procesos que
tenian lugar en los centros, de contar desde la Administra-
cién con nosotros para casi todo lo que acababa siendo un
cambio o una reforma, ha sucedido a mi juicio un presente
de estabilizacion, de universalizacion de la tarea orientado-
ra, de encerrar al orientador en funciones muchas veces
burocraticas que en unos casos-quizas los equipos de sec-
tor- se han centrado mas en el diagndstico, y en otros-¢Se-
cundaria?- en la docencia de las mas variopintas materias
o en la indefinicién de funciones, estando al albur de equi-
pos directivos no siempre conscientes de lo que significa el
proceso de orientacion como un elemento global del centro
y de inspectores que desconocian, desconfiaban o incluso
rechazaban el papel que debia desempefiar el orientador.

A esta realidad se une el largo recorrido, mejor llamarlo
calvario en algunas regiones espafiolas, de la organizacion
de las Administraciones educativas autondémicas con el con-
tinuo tejer y destejer de dependencias organicas y funcio-
nales, regulaciones y contrarregulaciones, alternancia en el
gobierno de partidos y sensibilidades diferentes y un largo
etcétera que ha repercutido en la tarea orientadora. Y no
siempre para bien.

EL FUTURO DE LA PROFESION. QVO VADIS?

A mi entender hay una serie de elementos de la realidad
orientadora actual que deben ser enunciados porque en
ellos esta la clave de la evolucién de la profesion durante los
proximos afnos.

1. El peligro de la extension de funciones ad infinitum.
En nuestra relacion con profesorado, familias y alumnado
caemos muchas veces en las paradojas que magistralmente
expuso Mara Selvini Palazzoli en El mago sin magia hace
ya tantos afios®. Nos siguen demandando elementos como
son la aplicacion de test psicométricos, cuanto mas clinicos,
mucho mejor; nos demandan programas-milagro o solucio-
nes magicas a los casos de inadaptacion escolar, lldmense
TDAH, DA, Altas Capacidades, ances, acnees, acneaes o la
sigla que esté mas actualizada; intervencidn con actividades
"especializadas" en forma de actividades tutoriales para pre-
venir/resolver el maltrato infantil, el absentismo, el acoso

¢ Selvini Palazzoli M., et al., Il mago smagato. Milano, Feltrinelli, 1976. Se puede manejar una edicion espafiola reciente,
El mago sin magia. Como cambiar la situacion paraddjica del psicologo en la escuela. Barcelona, Paidds Ibérica, 2004.
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escolar, la violencia doméstica, la orientacion sexual norma-
tiva o0 no normativa, la prevencién de accidentes de trafico,
de los suicidios adolescentes, el apoyo a la educacién moral,
la interculturalidad, la igualdad entre mujeres y varones, la
ciberadiccion, la ludopatia infantil y juvenil, el consumo de
sustancias psicotropicas o ... lo que vaya saliendo. Y, por su-
puesto, hemos de asesorar y estar al dia en aquello en lo
que ni siquiera el que disefid el invento se aclara (el ultimo
caso de la EBAU, EVAU, Evaluacién de Bachillerato o como
quieran llamarlo ustedes, es paradigmatico). Otras veces, ya
gue estamos, nos toca escuchar las lindezas (o insultos) del
tertuliano, académico o escritor mas o menos aficionado al
tema que, de cuando en cuando, sacude una andanada al
colectivo, echandonos las culpas de todo lo que ha pasado
en la educacion espafiola-de lo malo, por supuesto- en los
Ultimos cuarenta afios.

29, El retorno de los sangrados medievales. Si al acudir a
los servicios sanitarios por un problema de salud el profe-
sional sacara la lanceta y la bacinilla para sangrarnos, pen-
sarfamos que estaba fuera del mundo. Y, sin embargo, en
el dmbito de la orientacion estamos huyendo en muchos
casos hacia adelante con férmulas acientificas, paracien-
tificas o en muchos casos claramente anticientificas. Cada
cual puede poner nombre a lo que me refiero sin mas que
revisar los catdlogos de formacion del profesorado, algunas
de las autodenominadas nuevas corrientes educativas. Pro-
bablemente todo esto responda a la busqueda de nuevos
caminos en educacion, pero gran parte de estos movimien-
tos autodenominados innovadores tienen una inexistente
o muy débil base cientifica. Y aqui incluyo desde la inmer-
sién tecnoldgica a toda costa hasta las corrientes educati-
vas mas proximas a la New Age que a otra cosa. Algunas de
las corrientes falsamente novedosas que conocemos son,
simplemente, la actualizacion de lo que disefiaron (algunos
hace casi un siglo) Montessori, Freinet, Decroly, Neill o Frei-
re combinadas con la revolucion tecnoldgica.

39. El temor de no cubrir nuestras carencias. La prime-
ra que se me ocurre es la relacionada con la aplicacion a
nuestra tarea de los recursos tecnoldgicos. Parece mentira
qgue no se hayan desarrollado algoritmos informaticos que
nos ayuden en la tarea de orientar, tratar las dificultades
de aprendizaje, conseguir que el trabajo de ese Big Data
que acumula el alumnado desde que se inicia en el sistema
educativo-calificaciones, ejercicios, elaboraciones- nos sirva
para ayudar a elegir itinerarios, estudios o posibilidades de
refuerzo o ampliacion. Estamos ya en una realidad en la que
las aplicaciones de Inteligencia Artificial” han aparcado mu-
chos de nuestros procesos repetitivos (en orientacién tam-
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bién) y seguimos trabajando como si esa realidad no existie-
ra.Ya no se trata de TIC, se trata del aprovechamiento actual
del Big Data o del /oT (épara cudndo conectarnos unos a
otros con el fin de que nuestras respuestas a mil cuestiones
las aprovechen los demds?) en el horizonte del 2025. No se
tratara de adaptarse. Se tratard de desaparecer o no... o de
dedicarse de verdad al trato personal con el alumnado, fa-
milias y profesorado dejando a un lado las rutinas que tanto
tiempo nos ocupan y que tienen utilidad mas bien limitada.
O acabaremos siendo tan Utiles como los mapas de papel
en los tiempos de Google Maps. O las agencias de viajes.

Una segunda carencia es la existencia del doble discurso
orientador (y educador). Por un lado, la inclusividad, el dise-
fio universal, la equidad educativa, la... y, por otro, la cruda
realidad con un sistema educativo que alin no ha asumido
el sentido de la integracién educativa, el respeto al derecho
a la educacion de todos, el asumir que estamos al servicio
de los ciudadanos, y mas de los mas débiles. Celebramos
en los medios y en los centros educativos dias y eventos
dedicados a todo tipo de problematica, pero... que la tra-
ten en otros centros. Asumimos como sistema que hay que
solidarizarse con una crisis que acontece a seis mil kiléme-
tros de distancia, pero que el alumnado de "esas" viviendas
sociales de enfrente mejor que se escolarice en el "otro"
centro. Entendemos que es una riqueza el bilingliismo, pero
équé hacemos con los que tenemos DA hasta en lengua ver-
nacula?. Y no acabamos de entender que los dispositivos
electrdnicos, las aulas virtuales, las descargas de archivos y
la Administracién electrénica suponen un coste individual
altisimo para las familias, mucho mas alto aun para las mas
necesitadas y... se nos esta olvidando.

La tercera, la segregacion/separacion de los sistemas de
orientacién primaria/secundaria/ postsecundaria/mundo
laboral. Es escandaloso que con los medios actuales un
alumno que se cambia de centro-ojo, que a veces pasa en
el mismo centro- deba seguir un proceso burocratico deci-
mondnico para que la informacién relacionada con él llegue
a sus profesores actuales... al menos al mismo tiempo que
el propio alumno, y no... dos meses mas tarde.

En fin, a los que habéis llegado hasta aqui, deciros que he
pretendido hacer una reflexion desde una realidad perso-
nal forzosamente subjetiva, tras treinta afios de trabajo en
Equipos e Institutos, mirando por el retrovisor hacia ese pa-
sado reciente del que provenimos, mirando alrededor para
analizar la situacion en la que estamos como orientadores
y poniendo después las luces largas para intentar ver hacia
donde va la profesion.

”Una buena toma de contacto, y bastante sencilla, con la IA puede encontrarse en el trabajo elaborado por la consultora
PriceWaterhouseCoopers Espafia: Bots, Machine Learning, Servicios Cognitivos. Realidad y perspectivas de la Inteligencia Artificial
en Espafia, 2018. Puede descargarse en https://www.pwc.es/es/publicaciones/tecnologia/assets/pwc-ia-en-espana-2018.pdf.
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ORIENTACION EN EL
SIGLO XXI:
ULTIMAS CLAVES

propuesta de un articulo sobre Orientacion siempre es motivo de reflexion ya que estamos
hablando de un tema de gran importancia y que afecta no sélo a los profesionales que
la ejercen, sino también a distintas instituciones: Centros Educativos, el profesorado, la
familia, etc., sin olvidar a los grandes protagonistas, los alumnos. Ademds, nos movemos en
un terreno, digamos “resbaladizo”, ya que ha sido y es fuente de cambios y de controversia.

# Por Antonio Labanda Diaz.
Psicologo Educativo. Director Técnico de EOS,
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La complejidad de la sociedad del siglo XXI presenta unos
desafios a los que hemos de responder para que la Educa-
cién tenga el sentido fundamental de contribuir al desarrollo
integral del alumnado y de sus potencialidades, pueda ser
competente en los diversos aspectos de su vida y de la socie-
dad, y sea capaz de actuar con responsabilidad y ética ante
las realidades en las que se vea inmerso.

Hay que partir de una realidad, todos los nifios y nifias pasan
por el sistema educativo vy, al menos, durante diez afios (los
qgue conforman la ensefianza obligatoria, entre los 6 y los 16
afios) viven una de las experiencias mas notables, relevantes
y singulares de toda su vida: el proceso de socializacion y de
aprendizaje que denominamos formalmente escolarizacion.
Todo ello sin perder de vista el importante nimero de nifios
gue experimentan, asimismo, la experiencia educativa plani-
ficada, en entornos especificamente disefiados para ello, en
las etapas de educacion infantil y postobligatoria. Sin obviar,
por supuesto, lo que ha venido a denominarse la ensefianza
a lo largo de toda la vida. Y son los orientadores los que cu-
bren todos esos afios siguiendo a un nifio desde Educacién
Infantil hasta la ESO, Formacion Profesional o Bachillerato.

Si hacemos un poco de historia, los orientadores han estado
dentro de los Centros Educativos desde los afios 60. Princi-
palmente fue en los Centros Religiosos donde se inicié ese
acompafiamiento.

Eran psicélogos y pedagogos, titulaciones que se han mante-
nido, junto a los psicopedagogos hasta la actualidad. Si bien,
aqui hay que hacer un inciso, en la ultima ley de educacion
LOMCE no aparecen descritos tales profesionales, refirién-
dose a ellos como “el encargado de orientacién”.

Este hecho lo consideramos grave, ya que bajo ese paraguas
puede acceder cualquier titulado a un campo profesional
que cada vez debe estar mas especializado.

Haciendo historia debemos pensar que la Orden Ministerial
de fecha 30 de junio de 1977 por la que se implanta con
caracter experimental el Servicio de Orientacion Escolar
y Vocacional (SOEV) como desarrollo de la Ley General de
Educacion de 1970 (LGE), es el principio de la orientacién en
Espafa.

Otro hecho que marca un punto de inflexion fue la aparicion
de la ley de educacién LOGSE (3 de octubre de 1990). La en-
sefianza secundaria obligatoria se amplid hasta los 16 afios
y los Centros (Centros de Secundaria e IES) empezaban a re-
cibir alumnos desde una temprana edad, 12 afios. Es aqui
donde los psicologos y pedagogos, principalmente, entraron
en el sistema educativo a través del cuerpo de profesores de
educacion secundaria, especialidad orientacion.

Habia dos formas de ingresar en el cuerpo de profesores:
una, por oposicion, entrando a los IES o como servicios ex-
ternos en los Equipos de Orientacién (Equipos de Atencidn
Temprana, EOEP Generales y Especificos), dos, a un centro
privado concertado, cuya contratacion era exactamente
igual que la de un profesor (curriculum, entrevista, etc.). Si
bien, en algunas Comunidades, por ejemplo, Madrid, se po-
diay, actualmente se puede, contratar al orientador a través
de una empresa privada o como personal auténomo.

Este hecho es de gran importancia, ya que hasta esa fecha
los orientadores eran considerados como personal de servi-
cios y, por lo tanto, no estaban dentro del engranaje propio
del Centro, es decir, no estaban dentro del equipo directivo,
ni del claustro de profesores, etc., por ejemplo, no formaban
parte del Consejo Escolar y, en todo caso, si se lo permitian
lo hacian como representantes del personal de servicios.

Al mismo tiempo que este acontecimiento significd que el
cuerpo de orientadores entrara dentro de una regulacion
clara, supuso también desde mi punto de vista un handicap.
Al pertenecer al cuerpo de profesores de educacion secun-
daria, una parte de su horario debia de estar destinada a im-
partir clase. Sin animo de causar polémica, desde mi parti-
cular opinion, que comparte el Colegio Oficial de Psicologos
de Madrid, los orientadores no deberian tener esa funcidn
(sé que hay profesionales que no comparten esto y que va-
loran positivamente su participacién en funciones docentes
porque afirman que la percepcién de los compafieros hacia
ellos es mas positiva.). Creo que afiadir a la labor de Orien-
tacién, con la complejidad de funciones que tiene, otra que
no es propia de su perfil profesional no aporta beneficios, al
revés mezcla funciones.

Como contrapunto, el orientador al pertenecer al claustro
de profesores, “legalizd” su funcién, es decir, pasé a percibir
la misma cuantia econémica que recibia un profesor de Se-
cundaria.

Evidentemente, este hecho dio un impulso importante al
sistema educativo. Aires nuevos donde el orientador se te-
nia que ganar el respeto de sus compafieros, pero al que se
acudia por la gran diversidad de dificultades que dentro del
Centro aparecen. La atencién a la diversidad empez6 a tener
sentido con la nueva figura: alumnos con necesidades edu-
cativas especiales, alumnos con dificultades de aprendizaje,
derivaciones a los programas de diversificacién, etc.

Esta claro que la Orientacién contribuye a dar un paso de
calidad al Sistema Educativo, mas viendo los resultados de
los informes PISA, abandono de alumnos del sistema escolar,
fracaso escolar, etc.
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Pero aqui no se acaban las dificultades dentro del terreno
administrativo en el campo de la orientacién. El sistema edu-
cativo espafiol presenta matices diferenciados en las distin-
tas comunidades autébnomas. La Orientacion no podia ser
menos. La realidad de la Orientacion en Espafia es desigual
en el conjunto de las Comunidades Auténomas, pero en to-
das ellas, la dotacion es manifiestamente insuficiente y con
una politica de acceso a la orientacion de profesionales sin
la debida formacién y especializacion. Hay Comunidades Au-
tonomas en las que no existen los Equipos Generales y que
incorporan (segun aulas) un orientador en la etapa de infan-
til-primaria y otro orientador en la etapa de Secundaria; hay
Comunidades Auténomas que sélo hay un orientador en la
etapa de secundaria, atendiendo la etapa de infantil el EAT y
la etapa de Primaria el EOEP; hay Comunidades Autonomas
en las que el orientador de Secundaria de un centro con-
certado atiende a los alumnos de necesidades educativas de
primaria con las horas de secundaria, etc. Podriamos seguir
viendo todas las distintas combinaciones.

Esta situacién no parece que ayude sino al contrario hace
que se vea como algo complejo y dificil de entender. Las
administraciones deben tener una idea clara de cual es el
modelo de orientacion que quieren y dotar a los profesiona-
les de los recursos necesarios para que ejecuten una labor
técnica, ya que con esta estructura no estd adecuadamente
cubierta la orientacion en los Centros, tanto a nivel de re-
cursos humanos como a nivel de material técnico. Ademas,
y lo que es mas importante, esta situacion repercute en la
atencion al alumnado.

Esto se complica, ademas, porque tenemos un sistema edu-
cativo absolutamente inestable, cambiando le ley de educa-
cién segun preferencias politicas y no pedagdgicas.

Esta claro que la etapa de educacion infantil y de educacién
primaria supone un reto para que de una vez por todas los
orientadores cubran dichas etapas y atiendan a TODOS los
alumnos y no solo a los de Necesidades Educativas Especia-
les. Son etapas vitales en el proceso de ensefianza-apren-
dizaje, en las que la intervencidén con cardcter preventivo y
una evaluacion psicoeducativa global a todo el alumnado a
tiempo juegan un papel fundamental. Prescindir de la eva-
luacion psicoeducativa global es un error. Es importante te-
ner datos objetivos del alumnado con pruebas psicopedago-
gicas estandarizadas y acreditadas. Muchos alumnos nos los
encontramos en Secundaria con dificultades de aprendizaje
sin que hayan sido evaluados ni incorporados a un programa
de intervencion.

Es fundamental contribuir a la formacion del profesorado, ya
que un profesorado mejor preparado en las nuevas metodo-
logias en el proceso de ensefianza-aprendizaje, conocimien-
tos en resolucion de conflictos, de neurodidactica (conocer
lo que ocurre en el cerebro humano durante el proceso de
aprendizaje), ... también contribuird a mejorar la calidad de
la ensefianza. Es necesario cambiar la manera tradicional de
ensefiar, porque los nifios de hoy aprenden de forma distin-
ta. Seguin César Bona, “los alumnos no pueden vivir en una
burbuja donde sélo metamos datos, sino que debemos invi-
tar a esos nifios a que participen activamente”.

Si continuamos con hitos negativos, vemos que ademas a los
orientadores se les ha recortado el horario cargandoles de
tareas que no estan relacionadas directamente con su perfil.
En el informe del Ministerio de Educacién editado en 2011,
denominado “Los procesos de cambio de las politicas publi-
cas sobre orientacién y apoyo a la escuela: Andlisis compa-
rado de sistemas vigentes y emergentes. Estudio multiple de
casos en una muestra de Comunidades Auténomas”, se re-
coge en tres ocasiones que la UNESCO recomienda una ratio
de un orientador para cada 250 alumnos. Es posible que las
autoridades académicas piensen que la orientacion es algo
sustituible y prescindible, dandole al tutor funciones para las
gue no tienen ni los conocimientos ni las competencias.

Aun asi, esta claro que la orientacion contribuye a mejorar
la calidad del sistema educativo. Tanto las familias como el
profesorado asi lo sienten, sin embargo, como hemos dicho
anteriormente, el apoyo de las administraciones educativas
ha ido disminuyendo.

Es fundamental que la orientacion cada vez sea mas especia-
lizada. La complejidad en los procesos de ensefianza-apren-
dizaje de los alumnos, los problemas de personalidad y de
conducta de los mismos (ansiedad, depresidn, tendencias
de suicidio,...), los casos cada vez mayores de acoso escolary
ciberbullying, la discapacidad, la educacion inclusiva, la pre-
vencion de la violencia de género, la violencia filioparental, la
adicién a las nuevas tecnologias y redes sociales, adicciones,
etc. requieren profesionales con un alto nivel de competen-
cia y especializacion para poder abordar dichos problemas.
Ademas de las tareas de orientacion educativa y profesional,
hay que dar respuesta desde diferentes ambitos socioedu-
cativos y comunitarios a otras demandas de las familias y del
profesorado sobre aspectos psicoldgicos que inciden en la
adaptacion personal, escolar y social, asi como en el proceso
de ensefianza-aprendizaje.

La funcién de orientacion debe ser técnica, especializada y
con funciones claras, diferenciadas y delimitadas para los
profesionales que la ejercen, que deben ser psicélogos, pe-
dagogos y psicopedagogos.

Es fundamental, contar con profesionales de la Orientacion
Educativa, Equipos de Apoyo con profesionales bien cualifi-
cados y con competencias definidas. Las ultimas reformas
normativas permiten que cualquier tipo de licenciado o
graduado, cursando el Master de Formacion del Profeso-
rado con la especialidad de Orientacion Educativa, pueda
presentarse y ser seleccionado para ocupar las plazas de
orientador, algo que es inadmisible. No se puede permitir
que titulados que no cuentan con la formacién de base ne-
cesaria para realizar tareas de evaluacion, diagnodstico e in-
tervencién, puedan acceder a estas responsabilidades, dado
que sus actuaciones profesionales sin cualificacién pueden
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perjudicar a los menores (en algunos casos de manera muy
grave, como son los casos extremos de no prevenir episodios
de agresiones o suicidios), o realizar un equivoco asesora-
miento al profesorado y a las familias.

El campo de la orientacidon es amplio y da cabida a los dis-
tintos profesionales, pero no es un cajon de sastre donde
vale todo y vale cualquiera (se entiende cualquier titulacién).
Cualquier otra titulacion que no sea las que hemos designa-
do es una clara aberracion. La pregunta es, éien educacion
vale todo? Estd claro que no.

Cada uno de los profesionales mencionados tiene un campo
de intervencion importante, pero este debe estar delimitado
por su propio perfil profesional.

Podemos definir tres campos de actuacién globales, que
implican asesoramiento a familias, a profesores-tutores y a
alumnos:

e Apoyo al Proceso de Ensefianza-Aprendizaje: dentro
de este campo estan incluidos los temas mas psicope-
dagogicos, como dificultades de aprendizaje, técnicas de
estudio, niveles de competencia curricular, alumnos con
necesidades especificas de apoyo, alumnos con nece-
sidades educativas especiales, organizacion del aula de
apoyo, etc.

e Apoyo al Plan de Accidn Tutorial: Es la planificacién de
todas las acciones que se realizan por los tutores. La tu-
toria es responsabilidad del profesorado de todas las eta-
pas y niveles educativos, centrandose en la figura del tu-
tor, y tiene como finalidad contribuir a la personalizacién
e individualizacién de los procesos de ensefianza-apren-
dizaje y a la mediaciéon entre alumnado, profesorado y
familia. Debe estar coordinado por el Departamento de
Orientacién y tutorias. El orientador es el asesor dentro
de esta planificacién, pero la aplicacién recae en el pa-
pel del tutor. Aqui el Departamento de Orientacion debe
asesorar al tutor en temas que tengan que ver tanto con
el proceso de ensefianza-aprendizaje, como de aspectos
englobados en lo que podriamos definir como inteligen-
cia emocional (autoestima, habilidades sociales, convi-
vencia, resiliencia, etc.), sin olvidar las nuevas tecnolo-
gias y redes sociales. En este punto, podriamos incluir
el asesoramiento a familias. Aspecto vital dentro de la
labor de orientacién. Las familias solicitan orientacion
no solo de temas que tengan que ver con el proceso de
ensefianza-aprendizaje u orientacidon vocacional, ya que
muchos temas entran dentro de aspectos emocionales
psicoldgicos no sélo del alumno sino de la pareja, sepa-
raciones, conflictos de pareja, ... asi como problemas de
enuresis, limites, celos, etc., en definitiva, temas en los
qgue hay que tener un perfil concreto y una preparacién
especializada para abordarlos y orientarles.
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o Apoyo al Plan de Orientacion Vocacional y Profesional:
Si bien es el punto en el que aparentemente pueden
intervenir distintos profesionales dando informacién,
realizando talleres, etc., tenemos que tener en cuenta,
siguiendo al Dr. Francisco Rivas, que la conducta voca-
cional es parte del proceso de socializacién que mejor
define a la adolescencia o juventud, como periodo de
transicion, de la infancia a la adultez. En la conducta vo-
cacional intervienen variables procedentes de procesos
sociogénicos (del ambiente sociocultural) y Psicogénicos
(del propio individuo). La revision de las investigaciones
en nuestro contexto permite caracterizar a la adolescen-
cia en sus notas socioldgicas y psicoldgicas, como el tran-
sito que lleva a la autonomia funcional mediante la pre-
paracion y toma de decisiones vocacionales para lograr
la integracién a través del trabajo en la vida adulta. La
ayuda técnica se presenta como asesoramiento vocacio-
nal para adecuar los planes personales con las exigencias
del mundo laboral. En el proceso de toma de decisiones
se pueden caracterizar distintos periodos, que van desde
la toma de conciencia en la eleccién a la especializacion
profesional.

Uno de los temas mas controvertidos desde mi punto de vis-
ta es el de la evaluacién psicoeducativa o psicopedagogica.
Si analizamos la Orden 1493/2015, de 22 de mayo, de la Co-
munidad de Madrid, en su articulo 4.-Evaluaciéon Psicopeda-
gdgica, en el punto 2 dice lo siguiente: “El responsable de la
realizacion de la evaluacion psicopedagogica serd, en todo
caso, un profesor de la especialidad orientacién educativa
del equipo de orientacién educativa y psicopedagogica, el
orientador del centro de educacion especial o quien asuma
las funciones de orientacion educativa.”

En mi opinidén, un profesor de la especialidad de orientacién
educativa no refleja ninguna formacion especifica en cuanto
a titulacién universitaria que le acredite para el desempefio
de esta funcion con las debidas garantias para el usuario, por
lo cual, mas claramente, el articulo deberia aludir a profe-
sionales titulados en pedagogia o psicologia. Asi mismo, en
cuanto a la persona que asume las funciones de orientacion
educativa debe ser exclusivamente aquella que posee una
de éstas dos titulaciones universitarias.

Por poner un ejemplo, iuna evaluacion de TDAH la puede
hacer cualquiera? Segun ese Ultimo parrafo es quien asuma
las funciones de orientacién. Esta aberracion profesional es
muy grave vy las autoridades educativas (y también sanita-
rias) debfan contemplarlo seriamente.

Siendo este punto innegociable, también entiendo que de-

berfamos profundizar algo mas en el tema de evaluacién psi-
coeducativa.
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El concepto de evaluacién psicopedagogica engloba todo
tipo de casuistica, tanto de aprendizaje, como de conducta,
como emocionales, como de discapacidad, como neuropsi-
coldgicas, etc. Habria que preguntarse, ¢ estan todos los pro-
fesionales preparados para ello?, i poseen los conocimientos
técnicos suficientes para abordar el amplio espectro de si-
tuaciones que acabo de mencionar?

El uso correcto y el conocimiento de técnicas (entrevistas,
observacion, etc.) e instrumentos de evaluacion (test, cues-
tionarios, etc.), su aplicacién e interpretacion es vital para un
correcto diagndstico y una posterior intervencion. En con-
creto, los tests constituyen una de las tecnologias de reco-
gida de datos mas utilizadas por los orientadores en el ejer-
cicio de su profesién. Al igual que cualquier otra tecnologia
cientifico-profesional, los tests son susceptibles de usarse
adecuada o inadecuadamente. No basta con aplicar muchas
pruebas, se deben aplicar aquellas pruebas necesarias para
cada caso o para cada objetivo de evaluacién, asi como se-
guir el cddigo deontoldgico de utilizacion de las pruebas de
diagnostico. El Consejo General de la Psicologia en Espafia,
tiene en su pagina web las normas minimas para el uso de
test http.//www.cop.es/index.php?page=normas-uso y los
principios éticos de la evaluacion psicoldgica
http.//www.cop.es/index.php ?page=principios-eticos.

Estas imprescindibles directrices promovidas por la Interna-
tional Tests Commission (ITC) y cuya versién espafiola realizéd
el Colegio Oficial de Psicdlogos, se crearon para establecer
el mejor uso profesional y ético de los test y describen la
correcta utilizacién de los mismos, prestando especial aten-
cién alas necesidades y derechos de las personas implicadas
en el proceso de evaluacién y teniendo muy en cuenta las
razones para utilizar los test, asi como el contexto en el cual
se lleva a cabo su aplicacion.

Légicamente este buen uso debe estar respaldado por
las autoridades académicas y, es fundamental, dotar al
orientador de los recursos materiales necesarios para
poder tener unos instrumentos originales de calidad con el
respaldo de los manuales técnicos vy, si fuera posible, que
cuenten con el sello de calidad de la Comision de Test del
Consejo General de la Psicologia en Espafia.

gm0t 'o Comisién de lests
R . del CGCOP
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El caracter preventivo de la evaluaciéon psicoeducativa es uno de los valores de esta actividad. Evaluar a un nifio cuando
tiene dificultades es correcto y necesario, pero, éel resto de alumnos no necesitarian una evaluacién con el fin de ajustar su
respuesta educativa a sus necesidades? Con ello, éno prevendriamos futuras dificultades de aprendizaje? El generalizar la
evaluacion psicoeducativa a toda la poblacion escolar es también un reto a conseguir. Ademads, tener protocolos de inter-
vencion basados en la evidencia también seria un aspecto a conseguir. Un paso importante lo ha dado la Junta de Andalucia,
con la publicacién del siguiente documento: “Instrucciones de 22 de junio de 2015, de la Direccién General de participacién
y equidad, por las que se establece el protocolo de deteccidn, identificacion del alumnado con necesidades especificas de

apoyo educativo y organizacion de la respuesta educativa.”

“ﬂrd:nnrin
- Individual/Colectiva -

taxtraordinaria”
- Individual -

Creo oportuno diferenciar tres niveles en la evaluacion psioeducativa donde podemos ir
situando a los profesionales de la orientacion (y sélo a ellos) segun su perfil:

o EVALUACION “ORDINARIA”: Supone una evaluacién en la que el objetivo funda-
mental es detectar los puntos débiles y fuertes en el proceso de ensefianza-aprendi-
zaje de un alumno, de un aula o de un curso. Generalmente, este tipo de evaluacion,
se realiza de forma colectiva. Su demanda viene del propio Departamento de Orien-
tacion con la finalidad de ir dotdndose de informacion sobre capacidades cognitivas,
competencia curricular en las areas instrumentales, Niveles de Adaptacion, etc. de
tal forma que cuando una familia, un tutor o un alumno recurra al Departamento
tengamos unos datos bdsicos para poder realizar nuestra labor de asesoramiento de
forma objetiva.

A, ZONA ALTA

ZONA MEDIA

20,

[ZONA DE REFUERZO |

1

LA PUNTUACION CENTIL INDICA EL TANTO%
POR CIENTO DEL GRUPO NORMATIVO AL QUE
UN SUJETO ES SUPERIOR EN EL RASGO

APRECIADO POR EL TEST, |
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Es una evaluacion, digamos, no en profundidad (no hay datos de salud), pero utilizando los instrumentos adecuados, nos
da una informacién para muchos alumnos suficiente, también nos facilitard los alumnos con dificultades de aprendizaje,
con dificultades no patoldgicas en sus niveles de adaptacion... se pueden diagnosticar desde esta evaluacion. Aqui po-
demos ver cuales son sus capacidades cognitivas, su capacidad de atencion sostenida, su memoria, su competencia en
comprension verbal, en eficacia lectora, en velocidad lectora, en ortografia fonética, en ortografia visual y reglada, en ex-
presion escrita, su competencia en aprendizajes matematicos, como célculo y numeracion y resolucion de problemas. Me
parece de gran interés que estos datos no sean de alumnos concretos sino de un aula o de un curso, ya que asi podemos
tener una informacion muy exhaustiva para el conocimiento del conjunto de alumnos y asi poder programar actividades
de refuerzo o de ampliacion/proaccion. Otro de los datos que podemos obtener es la existencia de discrepancia entre
capacidades cognitivas y competencia lectora, competencia en la escritura y competencia matematica. En términos ge-
nerales, consideramos que No Existe discrepancia cuando la diferencia entre aptitud y logro en el dominio considerado
es inferior a 1 desviacion tipica (DT), Existe una discrepancia baja cuando la diferencia se sitla entre 1DT y 2DT, La discre-
pancia es alta cuando supera las 2DT.

EVALUACION EXTRAORDINARIA: Su finalidad no suele ser el screening
o cribado. Estd recomendada cuando en un sujeto hay sospecha de
problemas o necesidades educativas. Puede realizarse cuando los
resultados de pruebas colectivas asi lo aconsejan. Esta otra evaluacién se
genera normalmente por demanda del tutor o de la familia y, a veces, se
canaliza por el Departamento de Orientacion. Es una evaluacion individual
con instrumentos de diagndstico especificos y que nos lleva a un nivel
mas profundo de explicacion de la situacion problema. En ella aparecen
datos de salud, por lo tanto, es un nivel de proteccién de datos alto, que se
requiere la autorizacion de los padres o tutores.

Es el proceso de recogida, andlisis y valoracion de la informacion relevante sobre los distintos elementos que intervienen
en el proceso de ensefianza/aprendizaje para identificar las necesidades educativas de determinados sujetos que presen-
tan o pueden presentar desajustes en su desarrollo personal y/o académico, y para fundamentar y concretar las decisio-
nes respecto a la propuesta curricular y al tipo de ayudas que aquellos pueden precisar para progresar en el desarrollo
de las distintas capacidades. Las funciones de esta evaluacion son: COMPROBAR el estado de desarrollo y la evolucion y
progreso en el proceso de E/A. IDENTIFICAR aquellos aspectos o factores que interfieren en su proceso de maduracion
y aprendizaje (n.e.e.). INICIAR Y ORIENTAR EL PROCESO DE TOMA DE DECISIONES en cuanto a la modalidad educativa y
para orientar el proceso educativo facilitando la tarea del profesorado que interviene con el alumno.

FASES PRINCIPALES

e PLANIFICACION. Anilisis de la informacién recogida, importancia de las medidas de atencién a la diversidad aplica-
das, necesidad de evaluacién, qué y cuando evaluar, instrumentos a utilizar, ... Se puede replantear algln aspecto de
esta planificacion.

e RECOGIDA DE DATOS. Aplicacion de técnicas e instrumentos.
o ANALISIS DE DATOS. Cualitativa y cuantitativa.
o VALORACION O DIAGNOSTICO. Interpretacion y estimacion en referencia a criterio y prondstico.

e TOMA DE DECISIONES. Objetivo a conseguir, posibles alternativas, consecuencias y eleccién

EVALUACION NEUROPSICOLOGICA: Aqui nos encontramos dentro de un nivel de
especificidad muy alto que requiere una formacion especifica, asi como recursos tec-
noldgicos y un tiempo del que habitualmente dentro de los Departamentos de Orien-
tacion se carece. Normalmente se suele derivar esta evaluacién bien desde los EOEPS
bien desde los Departamentos de Orientacion.
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Uno de los pasos mds importantes estd siendo la introducciéon de los conceptos y formas de entender la evaluacion psico-
pedagdgica desde la neuropsicologia. Esta disciplina aporta a la evaluacion psicopedagdgica un modelo explicativo de los
procesos de aprendizaje, trastornos del desarrollo y dificultades de aprendizaje.

El andlisis de los procesos cognitivos: praxias, atencion, percepcién, memoria, lenguaje, teoria de mente y funciones ejecu-
tivas reflejan el funcionamiento de las redes de procesamiento cerebral que sustentan el aprendizaje. El objetivo, desde una
evaluacion neuropsicoldgica, consiste en analizar como es el funcionamiento de las redes neurales, como han llegado a esta-
blecerse de esa forma y en qué medida participan en el funcionamiento de los aprendizajes observados en el alumnado. Los
datos de la evaluacion han de permitirnos describir qué dificultades tiene el alumno, explicar qué procesos estan detras de
esos problemas e incluso predecir la evolucion del aprendizaje, en la medida de lo posible. La explicacion ha de darnos pistas
para intervenir a nivel de procesos cognitivos relacionados con el aprendizaje, de actividades y de participacién e inclusion
del nifio en actividades y contextos normalizados. Esta idea ha de mantenerse en nuestra mente para dar respuesta a las
necesidades del nifio en su totalidad, y no sélo centrado en los procesos mentales.

variables

sociales

variables
de la escuela

RETOS Y CONCLUSIONES

Examinando la informacién dada en este articulo, podemos deducir una serie de reivindicaciones y retos de futuro para con-
seguir que los profesionales de la orientacion aborden su tarea con una mejor y mayor calidad:

e Es necesario que exista una Ley de Educacion estable y consensuada con todas las instituciones, teniendo en cuenta a
los profesionales de la ensefianza.

o Necesitamos politicas nacionales que ayuden a que las instituciones educativas y los servicios de salud mental trabajen
mas estrechamente.
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e Esnecesario que exista un Modelo de Orientacion donde ésta cubra, al menos, todas las etapas del Sistema Educativo, si
bien la orientacién debe contemplarse tanto en los contextos de ensefianza formales como no formales. Los orientadores
deben estar dentro del Centro, asesorados por Equipos Externos pertenecientes a la Consejeria de Educacién, formando

redes de orientadores.

e Esta claro que la orientacidon contribuye de forma muy clara en la calidad del sistema de ensefianza. Con una orientacién
de calidad contribuiremos a mejorar el desarrollo integral de los alumnos y los procesos de ensefianza- aprendizaje, la
salud mental de los alumnos, asi como amortiguar el fracaso escolar.

e Distribuir por perfiles profesionales las funciones de orientacién. Solo pueden ejercer la labor de orientador los psicélo-
gos (psicélogos educativos), pedagogos y psicopedagogos.

e Equiparar el Master de Psicologia Educativa con el Master Universitario en Formacion de Profesorado de Educacion Se-
cundaria Obligatoria y Bachillerato, especialidad Orientacion.

e Es necesario un codigo deontoldgico de la orientacion. Los psicélogos educativos se sirven del Codigo Deontoldgico que

les marca su colegio profesional.

e La Orientacién debe ser para todos los alumnos y no sélo para los alumnos que presenten problemas y dificultades. Es la
disciplina que trabaja con los problemas de los nifios y no con los nifios problema. Un reto a conseguir es la atencién a los

alumnos con dificultades de aprendizaje.
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e Es muyimportante trabajar desde la prevencién. Esto va a significar un coste menor a la sociedad ya que las derivaciones
a Salud Mental o a otros profesionales sanitarios se reducirian considerablemente. Nuestro objetivo es el eje alumno-pro-
fesor-familias trabajando desde el asesoramiento tanto individual como grupal.

e La integracion de programas de intervencion psicoldgica en los centros educativos permite desarrollar programas de
atencion integral, mejorando el bienestar psicolégico y en el rendimiento educativo de los nifios/as a lo largo del tiempo.

e Se deben dotar recursos a los diferentes servicios de Orientacion (Equipos de Atencion Temprana, Generales, Especificos,
Departamentos de Orientacion (IES y Concertados, etc.). El orientador no es un profesor, es un técnico, que necesita de
instrumentos cientificos para realizar su labor.

e Ademds de recursos materiales, es necesario tiempo para realizar tareas basadas en una orientacidn preventiva. Actual-
mente las situaciones tan graves que se estan dando de acoso escolar, ciberbullying, conductas desafiantes, ... necesitan
actuaciones preventivas y deben trabajarse desde la etapa de Educacion Infantil. El papel fundamental del orientador es
la prevencion, desde la intervencidn directa en aulas, desde el diagndstico, etc.

¢ Necesidad de formacion continua. Conocer nuevos métodos de intervenciéon, como el enfoque narrativo, coaching edu-
cativo, educacion emocional, mediacion, mindfulness, ...

e Esimportante que los orientadores estén dentro de organizacionales profesionales, donde se compartan inquietudes y
dudas. Existen asociaciones de orientadores como la Seccion de Psicologia Educativa del COP Madrid, COPOE (que reune
a distintas asociaciones de profesionales de la orientacion), etc.

e La coordinacién del orientador y del equipo directivo es la clave del éxito en un Centro Educativo. Ganarse el prestigio en
un Centro es un reto que el orientador debe conseguir, pero esto no sera posible si no existe el apoyo del equipo directivo.
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iORIENTACION
RA QUE?

W ; .
i # Por Dionisio Ortiz Samper.

d

azushi Ono dirige el concierto del domingo 11 de febrero en el Auditori de Barcelona. Un concierto
gue viaja desde 1778 en Paris, con Mozart y sus orquestaciones ligeras, al romanticismo de la
maravillosa sinfonfa n? 1 de Brahms estrenada en 1876 en Karlsruhe. Y finaliza con el estreno
de la obra “Deus ex machina” de un joven y revolucionario compositor barcelonés, que aplica
las ultimas tecnologias contempordneas a su expresion musical. Doscientos cincuenta afios de
continuos cambios orquestales que han mantenido y mejorado continuamente a las tradicionales
orquestas sinfonicas en todo el mundo, conservando el lenguaje musical de base.

Mientras escuchaba “Deus ex Machina” me ha venido a la mente la reflexién sobre la evolucion de la profesién de
Orientador. Mas especificamente la funcion del Orientador Profesional y su evolucidon durante el siglo de vida de su
existencia. Considero que sus inicios se remontan a la labor de los ejércitos americanos para reclutar y establecer
funciones especializadas a los miembros de su ejército durante la primera guerra mundial; en Catalufia y Espafia con
la creacion del Gabinete de Orientacidon Profesional por Emilio Miray Lopez y las pruebas y seleccion de alumnos para
el ingreso en la formacién profesional en la antigua Escuela Industrial de Barcelona.
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. e Associacio Catalaria d'Orientacio Escolar
i | Professional (ACO-EP).

Las funciones y fines de la Orientacion Profesional se po-
drian resumir asi:

La realizacion de unos tests, algunos cuestionarios y/o
entrevistas para realizar un informe diagndstico sobre los
estudios/ carreras mds adecuadas segun las aptitudes,
intereses y personalidad del alumnado y teniendo en
cuenta el entorno y sus posibilidades: de estudiar y de
trabajar.

Para llevar a cabo su funcion, el orientador debia ser licen-
ciado en Pedagogia o Psicologia, o algo parecido. Debia sa-
ber aplicar e interpretar pruebas psicoldgicas para evaluar
competencias e intereses personales y conocer a fondo el
sistema educativo y sus opciones, disponer de informacion
sobre el mercado de trabajo las profesiones con mas salida
en el ambito de Trabajo local/ comarcal o autonémico.

En nuestro pais y durante el franquismo el sistema de Orien-
tacion Profesional apenas existia: 2 o 3 profesionales en los
SOEV de cada provincia, que tenian entre sus funciones la de
Orientar. Ellos fueron los origenes de los actuales EAP, que
atienden a multitud de demandas, pocas de Orientacion
Profesional, mas de NEE.

En 1978 se dio un paso adelante significativo con la creacién
de la figura del Consejero de Orientacion Profesional en los
servicios publicos de empleo de Espafia: el SEAF-PPO, (des-
pués Inem, ahora SEPES y en Catalufia SOC...) cuya finalidad
era asesorar en la busqueda de empleo adecuado y Orientar
a los parados segun sus preferencias y capacidades.

En aquel tiempo empezaban a salir de las universidades los
primeros profesionales formados en Psicologia o Ciencias
de la Educacion.... Mientras tanto el mundo del empleo se
transformaba profundamente, con grandes migraciones
del campo hacia la industria manufacturera o los servicios
incipientes en las ciudades y en el turismo mediterraneo.
La década de los 80’s trajo graves crisis de sectores en re-
conversién que generaron enormes bolsas de desempleo:
fundiciones de Altos Hornos, Astilleros, Textil o la transfor-
macién profunda de sectores como el Metal, Artes Graficas
o Minas, que afectaron a toda Espafia, especialmente a las
regiones mas industrializadas...

El Turismo empezd una enorme expansion y junto al sector
de la Construccién y el Automovilistico convirtieron a Espa-
fia en especialista mundial de estas actividades. Hoy siguen
siendo sectores muy intensivos en empleo.

Se han sucedido varias crisis econdmicas desde entonces,
con grave afectacion al empleo y con gran incidencia en la
transformacion de nuestra economia y de su cualificacién

profesional, con cada vez mayores requisitos de formacién
y de especializacion. Y simultdneamente los sectores de ser-
vicios y el de la construccion cada vez demandaban mas, vy
mas empleo precario, que se nutria en gran medida de inmi-
grantes de todo el mundo.

El Boom tecnoldgico, las crisis financieras americanas pri-
mero y la burbuja inmobiliaria espafiola después trajeron la
crisis actual, especialmente la financiera de 2007 en la que
seguimos instalados. A pesar de la recuperacion del PIB y el
enriguecimiento de los mas favorecidos y la creacion de em-
pleos miserables, la precariedad ha aumentado en Espafiay
tenemos la deuda publica mas grande de la Historia recien-
te, con el empleo mas precario del siglo XXI, con las brechas
salariales mas pronunciadas que nunca (entre hombres y
mujeres, entre jovenes y menos jovenes, entre empleos y
cualificaciones) y dénde un 30% de la poblacidn trabajadora
es pobre.

Las previsiones econdmicas mundiales apuntan a una dis-
minucién muy notable de los empleos ante la robotizacién
y digitalizacién de muchos sectores econdmicos y la mayor
globalizacién econdmica. El Foro de Davos, donde se redinen
los paises ricos de todo el mundo empiezan a ser partidarios
de una Renta Basica para paliar los efectos econdémicos de la
desaparicién de millones de empleos, mientras se empieza a
debatir que los robots paguen Seguridad Social.

¢Y en estos procesos como ha evolucionado la Orientacién
Profesional?

No voy a aportar datos aburridos, os remito a lecturas es-
pecializadas. Sigo con reflexiones de caracter personal que
reflejan una opinion y pretenden abrir un debate de futuro
sobre el tema.

En estas décadas convulsas desde los 80’s del siglo XX hasta
hoy 2018 la Orientacion Profesional:

¢ Se haincrementado el nimero de efectivos dedicados a
la Orientacion Profesional, tanto en el mundo educativo
como en el del trabajo y del empleo.

e las administraciones locales han realizado un gran
esfuerzo incorporando recursos de orientacion para
la insercién laboral y la mejora de la formacion para el
empleo.

e La segmentacién de los esfuerzos entre administracio-
nes y la falta de coordinacién entre ellas han generado
que la eficacia de esos esfuerzos haya sido escasa.
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OPINION Y DEBATE

e Parece evidente la falta de cualificacién de los profesio-

nales de la Orientacién Profesional. Me explico, en oca-
siones por la contratacién de perfiles no adecuados a las
funciones encomendadas, en otras por los déficits en los
curriculos formativos de las universidades, mas orienta-
das al mundo educativo y por supuesto por la falta de
programas formativos adecuados por los empleadores-
mayoritariamente administraciones publicas- que per-
mitan la actualizacion de los profesionales.

En el dmbito educativo la orientacién profesional se ha
circunscrito y se circunscribe a un mundo muy cerrado.
A elegir entre continuidad de estudios...si pueden los
alumnos se orientan a seguir en Bachillerato. La For-
macion Profesional ha sido la hermana pobre a evitar, a
pesar de disponer de mejores salidas profesionales. En
los centros privados que solo disponen de Bachillerato
esto es especialmente significativo. Se trata de no perder
clientela..Y en buena parte de los centros con especiali-
dades de Formacién Profesional, la orientaciéon se redu-
cia a elegir entre las opciones del propio centro. Como
anécdota triste-espero que no sea muy generalizada- he
comprobado cémo en algunas érdenes religiosas catoli-
cas la informacion profesional tenia un sesgo “vocacio-
nal” orientado a lo suyo.

Por supuesto, el uso de la Informacién Profesional ha
mejorado notablemente en estos afios, en parte por
las aplicaciones informaticas a disposicién de todos,
pero también gracias al esfuerzo de sistematizacion
realizado por profesionales, administraciones publicas y
universidades.

Desde hace afios con Daniel Goleman como populariza-
dor de concepto “Inteligencia Emocional”, cada vez se
han tenido mas en cuenta los afectos, lo relacional, las
competencias emocionales en el proceso de Orienta-
cién. Afortunadamente hemos pasado al informe del “tu
vales para esto”, basado exclusivamente en unos tests
aptitudinales, a procesos mas centrados en la persona,
sus peculiaridades personales y su entorno, su poten-
cial..” A abrir caminos, generar expectativas, tomar de-
cisiones en un proceso vital largo”.

Ha habido intentos importantes de integrar los sistemas
de Orientacion Profesional entre la administracion edu-
cativa y la laboral. Me consta que en algunas comunida-
des como Catalufia se desarrollaron leyes de integracién
de la Formacion y de la Orientacion Profesional que si-
guen pendientes desde hace casi una década.

En el fondo creo que seguimos intentando orientar a
nuestros jovenes hacia el mercado de trabajo, hacia el
empleo y desde el sistema educativo.
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¢ORIENTACION PARA QUE?

e Enlos modelos de los sistemas de empleo que conozco
la orientacién profesional también se dirige hacia el mer-
cado de trabajo: formarte mas en lo profesional, méto-
dos para buscar trabajo, eleccién de profesion....

Quiero acabar esta reflexion con algunas preguntas para el
debate:

¢Es necesario reorientar la funcion de Orientacion Profesio-
nal e incluso cambiar el nombre?

En mi opinion la transformacion ha de ser con el objetivo
de acompafiar a la ciudadania a lo largo de toda la vida, po-
niendo a su disposicion recursos y servicios publicos trans-
versales que permitan un crecimiento y desarrollo personal
en su totalidad. Esto no excluye servicios de Orientacién en
la Educacion o en los servicios de Empleo.

¢Podemos avanzar en nuestra sociedad con la incorpora-
cion de una Renta Bdsica Universal como derecho de ciu-
dadania ante las amenazas que se ciernen sobre muchos
ciudadanos?

Entre lo que hoy vemos y lo que nos anticipan los estudiosos
sobre la pobreza, la precariedad y la desigualdad social...el
concepto de Renta debiera entrar en el debate profesional.

éDeben extenderse los servicios de Orientacion Educativa
incorporando profesionales bien formados a todos los ciclos
educativos?

éRecuperamos el concepto de Counseling y abandonamos el
de Vocational Guidance u Orientacién Profesional?

éila misién de la Orientacién pasa a ser un modelo de
coaching personalizado orientado a la vida y la libertad
individual?

APUNTES TEORICOS

UNA ALTERNATIVA PARA
EL TRASTORNO POR
DEFICIT DE ATENCION CON
HIPERACTIVIDAD (TDAH):

NEUROFEEDBACK

# Dra. Carmen Cuenca Munoz
Neuropsicologa clinica.

# M? Rosa Rodriguez Argiiello
Psicologa sanitaria.

ada dia nos encontramos en la
escuela con mas nifios que tienen
problemas de atencidon que
condicionan su rendimiento escolar.

Algunos pueden tener TDAH o TDA, otros no,
pero sabemos que la atencion se puede entrenar
porque el cerebro tiene capacidad para aprender.
El trastorno por déficit de atencién con o sin
hiperactividad, tan polémico como diagnosticado
hoy en dia, es una alteracion del neurodesarrollo
que se caracteriza por la presencia de un patrén
persistente de sintomas de inatencion y/o
hiperactividad-impulsividad que interfiere con el
funcionamiento o el desarrollo (APA, 2013).

Las nuevas tecnologias estan contribuyendo de
modo decisivo al desarrollo de nuevas terapias
y mejoras en los procesos cognitivos. El objeto
de este articulo es dar a conocer un tratamiento
eficaz e innovador para el TDAH y TDA donde los
propios nifios entrenan su actividad cerebral de
manera divertida.
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APUNTES TEORICOS

ASPECTOS TEORICOS DEL TDAH

Los sintomas del TDAH interfieren en el desarrollo del nifio en
varios de los escenarios en los que interactua, es decir: en la fa-
milia, la escuela y la sociedad en general. En el contexto familiar
de nifios diagnosticados con TDAH, se han puesto en evidencia
multiples situaciones, tales como estrés, desconfianza, autoatri-
buciones negativas, sentimientos de ineficacia y frustracién fren-
te al rol parental, violencia intrafamiliar, inadecuado manejo de
pautas comportamentales, estilos de disciplina hostiles, punitivos
o permisivos, deterioro de las relaciones entre padres e hijos vy
entre hermanos, entre otras. En el contexto escolar las principales
dificultades de nifios y adolescentes que no reciben ningun tipo
de intervencion son: un bajo rendimiento académico, repeticion
del curso o expulsién de la clase (Hinshaw et al., 2001). No pode-
mos quedarnos indiferentes ante esta problematica ya que sufre
tanto la persona que lo padece, porque es algo que le viene dado
y no elige ser asi, como su entorno mas cercano.

La escuela puede ser el primer lugar donde se detecten problema
mas alld de “es un nifio movido o distraido” y es el primer escena-
rio donde se comienzan a dar los primeros indicios de gravedad.

El TDAH puede considerarse como un trastorno de etiologia multi-
factorial, donde juegan un papel importante los factores ambien-
tales y genéticos. A nivel neurobioldgico existen multiples estu-
dios que evaltan el TDAH con diferentes técnicas de imagen que
han revelado una reduccién volumétrica del 3-5% del hemisferio
derecho en nifios y adolescentes (Durston, Hulshoff Pol, Schnack,
et al. 2004). Se ha observado una reduccién bilateral en la region
dorsal de la corteza prefrontal y reduccion bilateral en las cortezas
temporales anteriores. También, se han encontrado reducciones
de volumen en estructuras de ganglios basales, como el caudado
y el globo pélido, en nifios/adolescentes varones con TDAH. Los
hallazgos a nivel de conectividad entre las diversas redes cerebra-
les apuntan a una dismorfologia, disfuncién y baja conectividad
en la red fronto-estriatal, fronto-parietal y frontocerebelar, que
esta relacionado con afectaciones en distintos dominios cogniti-
vos, entre ellos, inhibicion, atencidn y percepcién del tiempo (Ra-
mos-Quiroga et al., 2013).

En estudios con electroencefalografia (EEG) como en Ortiz-Pérez
y Moreno-Garcia (2015) se encuentran patrones de inusuales EEG
con respecto al grupo no TDAH, en las ondas theta, betay gamma.
En el caso de los nifios diagnosticados con TDAH es muy tipico
observar un patron de ondas lentas en la parte frontal del cerebro
y ademas, un patron de ondas excesivamente rapidas en los I6bu-
los temporales. Esta diferenciacion apoya la evaluacion EEG como
instrumento Util para el diagndstico del TDAH.

Es importante tener en cuenta que cada persona con TDAH tiene
su propia casuistica lo que implica una intervencion distinta para
cada uno de ellos. El primer paso es una buena evaluacion para
lograr determinar el tratamiento mas efectivo sin olvidar los avan-
ces tecnoldgicos que en nuestros tiempos pueden facilitar la vida
de estas personas.
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¢COMO PODEMOS TRATAR EL TDAH?

La combinacion de varios tratamientos, es decir, un tratamien-
to multidisciplinar, es el que ha demostrado mayor eficacia en
el TDAH. Por ejemplo, la unién de la terapia farmacoldgica con
psicoldgica y psicopedagdgica unida a la creacion de una alianza
terapéutica constructiva entre los profesionales implicados y las
familias, aumenta la probabilidad de éxito y asi alcanzar objetivos
comunes y responder eficazmente a las particularidades de cada
paciente en los diferentes contextos. Sin embargo, no podemos
olvidar que no todos los tratamientos tienen los mismos efectos
ni son igual de inocuos. Asi, se han informado efectos secundarios
de los medicamentos estimulantes como por ejemplo supresion
del crecimiento, aumento de peso o problemas de suefio entre
otros. Un tratamiento alternativo, cada vez con mayor apoyo em-
pirico, es el neurofeedback.

NEUROFEEDBACK EN EL TDAH

El neurofeedback puede ser definido como una forma de
entrenamiento en biofeedback que utiliza el registro de las
ondas cerebrales como sefial para lograr a través del proceso de
retroalimentacién o feedback el control de la propia actividad
eléctrica producida por el cerebro. Por lo tanto, proviene de las
técnicas de biofeedback, mediante las cuales una persona puede
obtener informacién propia acerca de algun proceso fisiolégico o
psicofisioldégico (con la ayuda de un dispositivo especializado) tal
como la tasa cardiaca, temperatura de la piel, tension muscular,
actividad cerebral, etc., con el objetivo de aprender a modificar
dicho proceso de manera voluntaria (Evans, 2007). Por lo que,
el neurofeedback funciona por condicionamiento operante, a
través del cual patrones andmalos de actividad cerebral pueden
ser modificados y con ello los sintomas del paciente pueden ser
reducidos o eliminados.

Previo al tratamiento, se toma una medicién de electroencefa-
lografia cuantificada (qEEG, mapa cerebral, cartografia cerebral)
que ayuda a establecer el diagndstico y, sobre todo, a localizar las
areas de interés donde se colocaran posteriormente los sensores
que posibilitan el tratamiento.

Las ondas cerebrales o bandas de frecuencia de mayor interés
en el TDAH son theta, alfa y beta. Durante un estado de
reposo, la aparicion de la banda de theta puede reflejar suefio
o enlentecimiento cortical. La banda de alfa es tipicamente
observada durante el estado de reposo con ojos cerrados, en
particular en regiones posteriores y se asocia de forma negativa
con la alerta del sistema nervioso. La actividad de la banda beta,
por el contrario, se presenta en estados de alarma, actividad
mental y concentracion. Por esto, estas son las ondas mas
estudiadas y utilizadas en el TDAH.

UNA ALTERNATIVA PARA EL TRASTORNO POR DEFICIT DE ATENCION CON HIPERACTIVIDAD (TDAH): NEUROFEEDBACK

NEUROFEEDBACK

RETROALIMENTACION
Genera un cambio en los
procesos auidnomcs cerebrales

electrodos

Retroalimentacion visual y
auditiva

sonido

SOFTWARE
Detecta, amplifica
transforma las senales

EEG
Mide la actividad electrica
cerebral

Modelo de funcionamiento del Neurofeedback

¢COMO ES UNA SESION DE NEUROFEEDBACK?

El paciente se sienta en un sillon comodo vy se le colocan unos electrodos en la cabeza mientras visualiza una pelicula o un juego.

El objetivo del entrenamiento es conseguir sacar la maxima funcionalidad al cerebro, y esto se hace a través del feedback. Cada vez que
su patron de ondas cerebrales se acerca al patron objetivo, se anota la marca. A lo largo de toda la prueba se le informa al paciente de

como van siendo sus resultados y su rendimiento en la actividad, para que pueda modificar la actividad de su cerebro en funcién del
objetivo/recompensa.

El entrenamiento en neurofeedback generalmente se realiza 2 veces por semana y cada sesion dura aproximadamente 45 minutos.

EVIDENCIA DE SU EFICACIA'Y BENEFICIOS DEL NEUROFEEDBACK

Naomi et al. (2014) realizaron un ensayo clinico aleatorizado con una muestra de 104 nifios diagnosticados con TDAH. Los 104 nifios
fueron asignados aleatoriamente a 3 grupos: control, terapia cognitiva y neurofeedback. En el tratamiento neurofeedback se utilizé el
entrenamiento theta/beta. Los participantes de neurofeedback mostraron mejorias mas rapidas y mayores en los sintomas de TDAH
respecto a los participantes con terapia cognitiva o aquellos en el grupo de control, que se mantuvieron en el seguimiento de 6 meses.
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Estudios como el de Geladé et al. (2017) donde se compararon
dos grupos experimentales (neurofeedback e intervencién far-
macoldgica) con un grupo control semiactivo (con medicacion),
concluyd con reducciones en la potencia theta antes y después de
la intervencion siendo el grupo de neurofeedback el que obtuvo
mayores reducciones en theta que se relacionaron con mayores
reducciones en los sintomas de TDAH.

El estudio mas reciente que encontramos pertenece a Strehl et
al. (2017) donde neurofeedback mostré una superioridad signi-
ficativa sobre EMG feedback. La muestra de este estudio es de
150 pacientes con diagnostico TDAH. Se utilizd un protocolo de
entrenamiento en potenciales corticales lentos (del inglés slow
cortical potentials, SCP). Los autores concluyeron que se eviden-
cia una autorregulacion exitosa de la actividad cerebral solo en
neurofeedback.

En resumen, los resultados de estos estudios sefialan una eficacia
moderada del neurofeedback para tratar los patrones anémalos
de EEG y los definitorios del TDAH, ademas de otros como défi-
cits en atencién y funciones ejecutivas, ansiedad o problemas de
conducta.

Las ventajas mas evidentes del neurofeedback para el TDAH que
se han encontrado son: la estimulacion del ritmo del aprendizaje,
la potenciacidn de la plasticidad neuronal, mejora la memoria de
trabajo, estimulacién de la capacidad de atencidn y la concentra-
cién, y un aumento de la velocidad de procesamiento de la in-
formacion y la capacidad de analisis. Asi, las principales mejoras
producidas por este tratamiento en los sintomas centrales del
TDAH se encuentran a nivel conductual, de control inhibitorio, in-
atencion y rendimiento escolar.

El protocolo de entrenamiento en neurofeedback mas utilizado
en la mayoria de las investigaciones con TDAH es el theta/beta,
seguido del entrenamiento SCP. Ambos tipos de entrenamiento
han generado cambios en los patrones de las ondas cerebrales, lo
que se ha correlacionado con cambios a nivel atencional, conduc-
tual y de control inhibitorio.

REFLEXIONES FINALES

En nuestra realidad educativa cada dia es mayor el nimero de
nifios que padecen TDAH. Los avances tecnoldgicos nos aportan
nuevas técnicas y muy prometedoras como el neurofeedback. Los
beneficios de este procedimiento son variados ya que no es inva-
sivo y generalmente es parecido a un videojuego, lo que facilita
las intervenciones con nifios.

Este tratamiento es completamente inofensivo y se lleva aplican-
do con éxito muchos afios en Estados Unidos y actualmente en
Espafia. Es una forma de ejercitar el cerebro con la que el usuario
toma conciencia de cémo funciona su cerebro y aprende a au-
tocontrolarlo y autorregularlo para modificar el rendimiento de
determinados patrones de su actividad cerebral consiguiendo
mejoras en las actividades de su dia a dia. Esto no es ciencia-fic-
cidn, es neurociencia.

El trabajo interdisciplinar entre los diversos profesionales, tanto
neuropsicologos y psicélogos como pedagogos y profesores, pue-
de ayudar a que nifios con TDAH superen sus dificultades tanto a
nivel académico como personal. Desde la practica neuropsicologi-
ca consideramos que tratamientos como el neurofeedback, junto
con las diversas adaptaciones curriculares necesarias, pueden dar
respuesta a las necesidades de estos niflos. Los maestros y pe-
dagogos son un eslabdn fundamental en la intervencion ya que
intervienen de manera directa o indirecta con el nifio y es fun-
damental que conozcan los posibles tratamientos que existen al
igual que las bases neurobioldgicas sobre las que se sustenta este
trastorno
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DISLEXIA Y DISORTOGRAFIA

LA REFORMA ORTOGRAFICA COMO
DEBER DE INCLUSION

Es motivo de orgullo para los
padres el saber que su hijo
siente pasion por la lectura.

Esta natural aspiracion

solo puede hacerse
realidad cuando no existan
dificultades de aprendizaje
que limiten el gusto y el
placer de leer.

-

# Por Santos Borregon Sanz.
Licenciado en Ciencias de la Educacion.
Logopeda.
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APUNTES TEORICOS

Aunque resulte extrafio el titulo del presente articulo, son
multiples y sélidos los lazos que permiten engarzar una re-
forma ortografica con el derecho a una educacién para to-
dos, o lo que es lo mismo, una reforma ortografica acorde
a una respuesta inclusiva, entendida esta como mejora en
la accesibilidad para todos los estudiantes en el proceso de
aprendizaje de la lectura vy la escritura.

El derecho a la educacién es un derecho universalmente re-
conocido. No se trata de un privilegio para unos pocos ni tan
siquiera de un privilegio para todos, sino de un derecho que
asiste a cualquier ciudadano. En este sentido, la UNESCO
viene impulsando la necesidad de una educacion inclusiva,
entendida esta como proceso que permite abordar y res-
ponder a la diversidad de las necesidades de todos los edu-
candos reduciendo la exclusion dentro y fuera del sistema
educativo, ya que la educacion es un derecho humano basi-
coy el fundamento de una sociedad mas justa e igualitaria.

La educacion inclusiva es, en palabras de Borregdon y Giménez':

Un modelo educativo que promueve el derecho

de todos los estudiantes a una educacion de
calidad, que satisfaga sus necesidades bdsicas de
aprendizaje y enriquezca sus vidas, en cualquiera
de las instituciones donde son escolarizados, con
particular atencion a quienes son mds vulnerables

a la exclusion, al fracaso escolar o la marginacion,
detectando y eliminando, para ello, las barreras que
limitan dicho proceso.

Este derecho trae consigo la necesaria respuesta inclusiva
para quienes, por razones diversas, han de soportar algin
tipo de desventaja tal como ocurre, entre otros, a aprendi-
ces de una nueva lengua y a quienes presentan problemas
o dificultades, mas o menos especificas, en el aprendizaje
lectoescrito.

Como es sabido, la lengua escrita surge por la conveniencia
de plasmar el habla y asi comunicar y dejar constancia, per-
mitiendo a otros pasar de nuevo el texto al habla. Se trata,
pues, de “trasladar el pensamiento al papel y los sonidos
a la tinta, en caminos de ida y vuelta”. En este contexto, el
ajuste a las normas, la ortografia, eray es igualmente nece-
saria para garantizar que dicho sistema sea viable ya que,
de no existir unas reglas, pronto seria ilegible para muchos.

Con la reforma ortografica que mds adelante expondremos, el
objetivo prioritario sera el de afrontar discretas modificacio-
nes ortograficas a fin de favorecer el aprendizaje lector para
todo alumno, y con mayor razon para alumnos con dificulta-
des, aprendizaje que, consecuente y secundariamente, facili-
tara la propia escritura aminorando los errores ortograficos.
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Es obvio que cualquier cambio en la ortografia ha de venir
avalado por las instituciones y organismos competentes,
Real Academia de la Lengua y Asociacién de Academias de
la Lengua, algo bien distinto a lo que ocurre en el habla don-
de gran parte de las modificaciones las producen los mis-
mos hablantes. Y asi, en no pocas ocasiones, la dinamica del
habla trae consigo la pérdida de algunos fonemas, el cam-
bio de unos por otros o bien el afiadido de otros nuevos,
baste acudir a algunos ejemplos psicologia o sicologia, sep-
tiembre o setiembre, bastecer o abastecer, posoperatorio o
postoperatorio, etc.

Asi pues, lo que hoy se admite como norma correcta en el
habla y/o en la escritura, en su momento tuvo un uso bien
distinto, una expresion y una escritura igualmente distintas.
Pensemos, al margen de los ejemplos ya citados, en las pri-
meras versiones de la lengua romance emergiendo en un
entorno en el que a su vez se hablaban latin, griego, arabe
y otros dialectos. En tal contexto, muchas palabras fueron
modificadas perdiendo por tanto aquella inicial lectura y
escritura, en favor de un uso mas natural, mas razonable y
sobre todo mas funcional, resaltando con ello el importante
valor comunicativo de la lengua como medio de interaccién
social. Véanse, a modo de ejemplos, £/ Cantar de Mio Cid,
obra escrita en torno al afio 1207 o por citar la obra mas
destacada de la literatura espafiola £/ ingenioso hidalgo don
Quijote de la Mancha, en su versién de 1605.

Esta natural interaccion entre habla y escritura nunca fue
ignorada por las instituciones y asi, la normativa de la Real
Academia Espafiola y de la Asociacion de Academias de la
Lengua Espafiola contemplan como principal criterio regu-
lador la alta transparencia de la lengua escrita:

El criterio fonoldgico determina que debe escribirse lo que
se pronuncia y pronunciarse lo que se escribe. Para su apli-
cacion ha de tomarse siempre como referencia la pronun-
ciacién culta estandar, aquella que representa el ideal de
maxima correccién para los hablantes de todas las areas.
La fidelidad a la pronunciaciéon ha sido el principal criterio
regulador de la ortografia del espafiol y una constante en su
evolucién, de ahila mayor transparencia de nuestro sistema
ortografico frente al de otras lenguas de nuestro entorno?.

Esta pretension de establecer una relacién biunivoca entre
fonema y grafema no es privativa ni original de la propia
Academia, basta asomarse a grandes precursores en gra-
matica y ortografia y a estudiosos de la lengua tales como
Quintiliano (siglo 1), Nebrija (1492), ifiigo Gonzalo Correas
(1624), Andrés Bello y Garcia del Rio (1823), Juan Ramdn
Jiménez (1909), Unamuno (1997), Garcia Marquez (1997),
Mosterin (1981), entre otros.

TBorregon Sanz, S. y Giménez, S. (2017). Inclusion y sistema educativo. Madrid: CEPE, p. 24.

2Real Academia Espafiola. (2010). Ortografia de la lengua espafiola editorial. Madrid: Real
Academia Espafiola, Asociacion de Academias de la Lengua Espafiola. Espasa Libros, p. 35.

SITUACION ACTUAL

Si analizamos la situacion actual, retornando de nuevo a la
conveniencia de una relacion lo mas estrecha posible entre
hablay escritura, encontraremos importantes discordancias
entre el habla y su representaciéon ortografica ya que una
sola letra puede representar un fonema, varios o ninguno
y, en sentido contrario, un fonema puede ser representado
por una letra o bien por varias.

Tratando de hacer una sintesis de las evidentes discordan-
cias entre grafema/fonema, hacemos las siguientes obser-
vaciones:

e Un grafema puede representar un solo fonema como
por ejemplo en: d, f, j, k, |, m, entre otros. Este hecho es
el mas frecuente en la lengua, siendo deseable que asi
pudiera ocurrir con el resto de grafemas.

¢ Un grafema puede representar mas de un fonema tal
como ocurre cong, G, I, y.

e Un grafema puede representar un conjunto de
fonemas, tal como ocurre en la pronunciacion del
grafema x en posicién intervocdlica y al final de palabra.

e Un grafema puede no representar ningin fonema tal
como ocurre con las letras hy u en gue, gui, que, qui.

e Un conjunto de grafemas puede representar un solo
fonema como por ejemplo ch, /I, rr.

e Algunos grafemas pueden representar un mismo
fonema, tal como ocurre con b/v; ¢/z/; g/j; k/c/qu/: i/y;
r/rr; u/d.

En la lengua existen, pues, claras asimetrias o discordancias
en la correspondencia entre habla y/o lectura y escritura o
si se prefiere entre fonema/grafema y grafema/fonema.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Muchos nifios afrontan las tareas escolares sin alcanzar
prontamente estrategias para el procesamiento lector. En
algunos, incluso persisten importantes dificultades para al-
canzar un aprendizaje lector eficiente, mas alla de lo razo-
nable, dificultades que condicionan, en no pocas ocasiones,
el futuro del individuo pues, como es sabido, la lectura es el
medio por excelencia para el acceso al conocimiento y a los
aprendizajes.

3 La ortografia fonética hace referencia a la escritura del habla. Ejemplo: gema y jema,
ambas palabras serian correctas en ortografia fonética, no asi en la arbitraria. Un error
en ortografia fonética seria escribir guema en lugar de gema, anguinas en lugar de
anginas, o guilgero en lugar de jilguero por citar algunos ejemplos.

La ortografia arbitraria hace referencia a una escritura que, si bien se ajusta a la
ortografia fonética, parece regirse por otras normas aparentemente caprichosas.
Ejemplos: escribir jema en lugar de gema, ueco en lugar de hueco, bentana en lugar de
ventana, zero en lugar de cero, bijilava por vigilaba, etc. En estos casos habria pues errores
en ortografia arbitraria ya que la representacion fonoldgica de la palabra seria correcta.
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A gran parte de estos alumnos, sobre todo a quienes pre-
sentan dificultades especificas, se les etiqueta como alum-
nos con dislexia o alumnos con trastornos del aprendizaje
de la lectura y consecuentemente de la escritura y muchos
de ellos, desafortunadamente, pasaran a formar parte del
grupo de estudiantes que abandonan prontamente la es-
colaridad. El abandono escolar temprano se cifra en torno
a un 18% en 2017, liderando Espafia dicho fracaso en la
Unidn Europea. El porcentaje de disléxicos se sitUa, sin es-
tadisticas precisas, aproximadamente entre un 10y un 20%,
siendo este el grupo mayoritario en el abandono escolar, ya
que representa un 40%.

En la expresidn escrita, de forma semejante, abundan omi-
siones, sustituciones, inversiones y transposiciones, asi
como multiples errores en ortografia fonética y arbitraria®.
El grueso de estas dificultades es secundario al déficit en la
correspondencia grafema fonema (CGF) y correspondencia
fonema grafema (CFG).

Enreferenciaalalecturalas mayores dificultades se hallarian
en las silabas con cierta ambigliedad, es decir, en la lectura
de silabas que no tienen una relacién biunivoca entre
grafema y fonema, lo que implicaria un mayor esfuerzo
cognitivo. Sefialamos a continuacion las que, en mayor
medida, dificultan el aprendizaje, ya que los aprendices
lectores habrian de interiorizar, entre otras, las siguientes
“irregularidades”:

Lectura del fonema postdorsovelar fricativo sordo: /x/.
aj ej ij 0j uj

ja je=ge ji=gi jo ju

Lectura del fonema postdorsovelar oclusivo sonoro: /g/.

ag eg ig 08 ug
ga gue gui go gu
gue gui

Lectura del fonema postdorsovelar oclusivo sordo: /k/.

ak ek ik ok uk
ca que qui co cu
ka ke ki ko ku

Lectura del fonema interdental fricativo sordo: /8/.

az ez iz 0z uz

za ze =ce zi=ci Z0 Zu
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De forma simplificada podriamos decir que, en general,
los estudiantes con dificultades en el aprendizaje lector no
aciertan en la lectura de las silabas ge, gi, gue, gui, gtie, gdii,
siendo estos errores muy frecuentes y, por tanto, con ma-
yor abundancia que aquellos otros en los que pueda leerse
la letra ¢ en las silabas ca, co, cu como fonema /z/, o bien
como fonema /k/ en ce, ci.

Ceflimos nuestra consideracion a las referidas irregularida-
des o discordancias, en lo que a la correspondencia entre
grafema fonema y fonema grafema se refiere, ya que dan
lugar a errores de omision y sustitucion principalmente,
errores que comprometerian la lectura y en mayor medida
la escritura. Bien es cierto que, teniendo en cuenta la alta
transparencia fonética de la lengua vy la, igualmente alta,
incidencia de sujetos que presentan dificultades para el ac-
ceso fonoldgico, a nivel educativo parece razonable hacer
una apuesta firme por la consolidacion de destrezas de pro-
cesamiento fonético y fonoldgico vy, de forma especifica, en
el entrenamiento en la correspondencia grafema-fonema y
fonema-grafema, ya que se trata de estrategias, en la actua-
lidad, validadas como altamente eficaces.

Reformas mas radicales, que las aqui propuestas, llevarian a
modificar usos o, en su caso, eliminacion de determinados
letras y afectarian a: b/v; w; h; g/j; ¢, qu, k; x/s; i/y; Il/y; u;
U, etc. En otras ocasiones podrian conllevar modificaciones
respecto al acento o bien el cambio en determinadas letras,
como por ejemplo m antes de p, o b, p antes de t; silabas in-
versas con t; terminaciones en d; etc., al pretender, en todo
caso, un ajuste estricto entre la palabra hablada y escrita.

Las posturas reformistas, mas o menos radicales, argumen-
tan que la ortografia se halla subyugada a la etimologia,
abogando en consecuencia por una ruptura con la misma. A
este respecto decia Bello*:

Conservar letras inutiles por amor a las etimologias
me parece lo mismo que conservar escombros en
un edificio nuevo para que nos hagan recordar el
antiguo.

El propio Unamuno, con ideas reformistas moderadas, ha-
ciendo referencia a quienes apuestan por supeditar la orto-
grafia a la etimologia, a fin de que la palabra escrita evoque
el significado primigenio o etimoldgico, manifestaba que
ganaria en calidad de significado tan solo para aquellos que
conocieran “las lenguas madre y el vocablo matriz en ellas”,

preguntandose acto seguido: “pero esos tales énecesitan
acaso de tal ortografia? ¢ No son capaces de hallar sin ella la
etimologia?” y citando a Leon Clédat afirma®:

La ortografia llamada etimoldgica no ensefia nada
a los que no saben ni latin ni griego, y no ilustra
tampoco a los que han hecho estudios filoldgicos.

Observard el lector igualmente que una reforma radical
tampoco seria razonable si acaso se trata de representar
con exactitud la lengua hablada ya que, desde otra conside-
racién, una ortografia estrictamente fonética incrementaria
el nimero de letras en razon de multiples realizaciones alo-
fénicas precisando igualmente de amplios conocimientos
fonético-fonolégicos a la hora de escribir, pretension esta
que, a todas luces, resulta absurda.

El objetivo lo situariamos, pues, en alcanzar inicialmente ni-
veles de lectoescritura precisos: lectura y escritura con ade-
cuado acceso fonoldgico, contribuyendo asi a esa tendencia
siempre presente de hacer que la lengua escrita sea en la
medida de lo posible expresién de la lengua hablada.

Como cabe suponer, los errores lectores tienen su correlato
en el modo escrito, haciéndose aun mas patentes en esta
modalidad, generalmente visibles como disortografia foné-
tica, en mayor medida que en la lectura, y ello porque en |a
lectura el lector, aun siendo nedfito, puede filtrar la palabra
leida a través de los conocimientos que tiene de la lengua
y asi no es previsible que lea y oralice jitarra por guitarra o
bien Guesus por Jesus, por poner algunos ejemplos; sin em-
bargo, en la escritura, por tratarse de un proceso secuen-
cial, las dificultades se incrementan teniendo que decidir,
para los referidos ejemplos, cudl es la letra o letras con las
que ha de representar el sonido g o j.

CONCRECIONES EN LA REFORMA

Venimos sefialando cdmo una reforma radical y subita de la
ortografia adecuando la escritura al habla serfa en la practi-
ca un fracaso, ya que implicaria un nuevo modelo de lectura
y escritura que estaria tan solo al alcance de unos pocos. Un
cambio radical implicaria una ruptura con reglas y normas
ampliamente asimiladas por la poblacién. De hecho, es facil
observar como aun cuando se modifican reglas ortografi-
cas, estas tardiamente se incorporan, asimilan y generalizan
incluso en el sistema educativo.

“Bello, A. (1951). Obras completas de Andrés Bello. Estudios gramaticales. T. V. Ministerio de Educacion, p. 127.

http://www.cervantesvirtual.com/obra/estudios-gramaticales/ Ultima consulta septiembre 2017.

*Unamuno, M. (2009). Acerca de la reforma ortogrdfica castellana. Obras completas, VIII. Ensayos. Madrid: Biblioteca
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Castro. Edicion de Ricardo Senabre, Fundacidn José Antonio de Castro, p. 287.

Nuestra propuesta se basa tan solo en reformar la ortografia
de aquellas silabas y palabras que constituyen una impor-
tante dificultad en el aprendizaje lectoescrito, retrasando
dicha adquisicién en casi todos los estudiantes y aprendices
de lalengua, a la para que constituyen un reto, en ocasiones
insalvable, para quienes presentan especiales dificultades.

A modo de ejemplo, es frecuente en estos grupos hallar un
alto numero de errores cuando han de leerse las siguientes
silabas:

Ca Cco ce ci cu gui ge gu qui co ca ci gi go gue gu gui

Jjo ja ga ge ju gi go gue gle gui go ga ge

En cualquier caso, en presencia de dificultades lectoras di-
chas silabas requieren mayor tiempo lector que aquellas
gue no presentan ambigledad alguna.

Sefialamos igualmente, que el mayor nimero de errores se
producen en la lectoescritura de silabas con la letra g, y so-
bre todo cuando van acompafadas de las vocales e, i, o bien
con la vocal u, siendo estos errores, por lo general, superio-
res a los habidos en la lectura y escritura de otras silabas
tales como ce, ci; y ello, porque en referencia a la lectura de
gy j, hallaremos seis irregularidades: ge, gi, gue, gui, glie,
glii, y, sin embargo, solo dos para que, quiy ce, ci.

Apreciara, pues, el lector que no apostamos por una reno-
vacion global y radical de la ortografia que afecte en su tota-
lidad a la ortografia arbitraria como por ejemplo la escritura
de: ogar por hogar, biejo por viejo, etc., sino tan solo por
discretas modificaciones que faciliten el aprendizaje de la
propia lectura y escritura evitando situaciones de ambigie-
dad. Notemos como, a modo de ejemplo, la lectura o bien
la escritura de palabras como ogar vy biejo, no dificultan el
acceso fonoldgico al significado y/o campo semantico. Sin
embargo, la lectura de guenio en lugar de genio, si impedi-
ria dicho acceso.

Nuestra propuesta, en funcidon de potenciar igualdad, fa-
cilitar aprendizaje y evitar dificultades y trastornos que se
instauran y permanecen presentes en el aprendizaje lecto-
escrito, opta asi por una reforma parcial con las siguientes
implicaciones:

1. Dejar tan solo un grafema, grafema j, para representar el
fonema velar fricativo sordo /x/. Desapareceria la escritu-
ra de ge, gi, resultando pues la escritura de silabas para
dicho fonema como: aj, ej, ij, oj, uj, ja, je, ji, jo, ju, velar
fricativo sordo.

% \Véase dicha metodologia en: Borregdn 2008.
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2. Dejar tan solo un grafema, grafema g, para representar
el fonema velar oclusivo sonoro /g/. Desapareceria la dié-
resis y la letra u en gie, gli, gue, gui, resultando pues la
escritura de silabas para dicho fonema como: ag, eg, ig,
0g, ug, ga, ge, gi, go, gu, velar oclusivo sonoro.

3. Dejar tan solo un grafema, grafema k, para representar el
fonema velar oclusivo sordo /k/. Desapareceria la escritu-
ra de ca, que, qui, co, cu, qu, resultando pues la escritura
de silabas para dicho fonema como: ak, ek, ik, ok, uk, ka,
ke, ki, ko, ku, velar oclusivo sordo.

4. Dejar tan solo un grafema, grafema z, para representar el
fonema interdental fricativo sordo /6/. Desapareceria la
escritura de ce, ci, resultando pues la escritura de silabas
para dicho fonema como: az, ez, iz, 0z, uz, za, ze, zi, zo,
zu, interdental fricativo sordo.

Las modificaciones propuestas van, pues, en consonancia
con esa pretension histérica de hacer que la escritura sea,
en la medida de lo posible, un fiel reflejo de la lengua ha-
blada evitando que varios grafemas representen un mismo
fonema a la par que se suprime el uso de la diéresis y de
algunos grafemas sin su correspondiente fonema.

Pensamos igualmente que dichas modificaciones no supo-
nen en realidad grandes ajustes y adaptaciones en el texto y
en ningun caso reducen su inteligibilidad, mas bien al contra-
rio, facilitan un mas facil aprendizaje lector y una mayor flui-
dez en la lectura al eliminar ambigledad, a la par que con-
llevan una reduccidn significativa en las faltas de ortografia.

A modo de ejemplo, véase el siguiente texto:

Karlos, jerente de un hotel en Jijon dezidid visitar a su amigo
Gillermo, zelador de hospital, kon kien kompartio zena en
el zagudn de su kasa. Tras un delizioso kafé hicieron tiempo
jugando a la guija, antes de akudir al konzierto de gitarra
zelebrado, aun kon poko kuorum, en el kampus de la ziudad.

Por otra parte, alguien puede sefialar, y no sin razén, que
con la reforma propuesta no desaparecen al completo los
problemas de lectura y escritura que presentan los alumnos
disléxicos o con trastornos de aprendizaje, tales como lectura
y escritura de pal por pla, es por se, y otros semejantes. De
ello somos conscientes, sin embargo, aun no siendo este el
objetivo del presente trabajo, apostamos por metodologia
fonético-fonoldgica, métodos que evitan en gran parte
estas dificultades al basarse en la correspondencia grafema
fonema y fonema grafema®. Con dicha metodologia se
evitarian en lectura y escritura los referidos errores, asi
como sustituciones, trasposiciones en inversas, en grupos
consonanticos y otros.
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VENTAJAS E INCONVENIENTES

La reforma propuesta, si bien favorece un mas facil y rdpido
aprendizaje de la lectura, siendo esta nuestra principal pre-
tensidn, repercute igualmente en una mejora en la fluidez o
velocidad lectora al desaparecer la ambigliedad en aquellas
silabas que requieren un mayor esfuerzo cognitivo. Por otra
parte, y de forma consecuente, se producira de forma in-
minente, un descenso significativo en lo que respecta a las
faltas de ortografia.

Lograriamos, pues, un acceso seguro a la fonologia de la
palabra, acceso que se halla en la base de la comprensién
de palabras de escasa frecuencia y palabras desconocidas
y, por otra parte, se alcanzaria una escritura mas acorde al
habla en la que desaparecerian igualmente errores en la or-
tografia arbitraria. Tanto la lectura, cuanto la escritura, se
ajustarian al habla a través de una correspondencia biuni-
voca entre grafema-fonema y fonema-grafema.

Consecuentemente, y en lo que respecta a personas con
dificultades en el aprendizaje lectoescrito, la reforma pro-
puesta facilitaria el aprendizaje de la lectura y de la escri-
tura, lo que supondria un importante ahorro en tiempo,
dinero y sobre todo en esfuerzo, favoreciendo igualdad de
oportunidades e inclusién y mermando el coste emocional
que supone, para algunos, dicho aprendizaje.

Si tenemos en cuenta que muchos estudiantes abandonan
prontamente el sistema educativo, sin una formacion hoy
considerada basica, y que en su mayoria los fracasos devie-
nen de problemas en la lectura y en la comprensién lectora,
comprometiendo secundariamente el aprendizaje de otras
materias, dicha reforma supondria igualmente una reduc-
ciéon del fracaso y abandono escolar lo que repercutiria, sin
duda alguna, en la mejora de opciones laborales y profesio-
nales.

Por otra parte, para estudiantes extranjerosy parainmigran-
tes que aprenden la lengua, se reduciria significativamente
el tiempo de aprendizaje. Esta discreta reforma con la me-
todologia propuesta facilitaria asi una mayor expansion de
la lengua a través de programas de alfabetizacion tanto en
nuestro pals, cuanto en aquellos otros de habla hispana.

Respecto a las objeciones en razdon de la etimologia, tal
como vya sefialamos, no reviste especial importancia ya
que, por una parte, al ser discreta la reforma se veria es-
casamente comprometida y, lo que es mas importante, tal
como sefialara Unamuno entre otros, solo quienes conocen
la etimologia de la palabra pueden apreciar su significado
originario, hecho este que permaneceria invariable; para el
resto, no supondria modificacién ni pérdida alguna.
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Otras objeciones, basadas tan solo en el rechazo al cambio
por mantener tradicién, no tendrian consistencia alguna,
piénsese en la viveza de la lengua, en la incorporacién de
nuevas palabras, en la pérdida de otras muchas por caer
en desuso y en cuantas transformaciones se producen en
la dindmica del habla. Por acudir a un ejemplo, imaginemos
la dificultad que hoy tendriamos para la lectura y compren-
sion de los primeros textos en lengua romance e incluso
textos de nuestros mas cercanos autores del siglo de oro,
por no referirnos a aquellos en los que ni tan siquiera habia
separacion entre palabras en la escritura’.

Esta apuesta, favorecedora del modelo fonoldgico, se ajus-
taria en las modificaciones propuestas, al hecho de que una
letra representaria tan solo un fonema y cada fonema seria
representado tan solo por una letra.

En resumen, pues, la presente reforma, al hacer mas facil el
aprendizaje:

e Contribuiria a la expansion de la lengua
o Haria decrecer la tasa de analfabetismo.

o Facilitaria el proceso de aprendizaje de la lectura, de la
escritura y de la ortografia.

e Disminuiria el tiempo vy el esfuerzo requeridos a la hora
de completar dichos aprendizajes.

e Permitiria dedicar un mayor tiempo a otras actividades.

¢ Incrementaria la velocidad lectora y consecuentemente
la comprension.

e Harfa disminuir las faltas de ortografia.

o Contribuiria a una reducciéon del abandono de estudios
y del fracaso escolar.

e Permitiria alcanzar cotas mas altas de rendimiento
curricular.

e Supondria un importante ahorro en recursos materiales
y personales tanto a la administracién cuanto a las
propias familias.

o Serfa germen de una mayor autoestima y menor
coste emocional en personas con dificultades en el
aprendizaje lectoescrito y, por ultimo,

¢ Generaria situaciones de mayor equidad e inclusion al
eliminar dificultades y/o barreras de aprendizaje.

’La separacion de palabras en la escritura se produjo en torno al afio 1000 y la puntuacion
representando entonacion y pausas a mediados del s. XVI.

ALGUNAS CONCLUSIONES

Somos conscientes de que no es viable una ortografia fo-
nética con visos de universalidad que respete a su vez las
caracteristicas dialectales de cada pueblo, regién e incluso
comunidad. Un sistema de escritura estrictamente foné-
tico obligaria a cambiar las reglas ortograficas con mayor
frecuencia y tendria dificultades para ser aceptado por
regionalismos o dialectos, a ello habria que afiadir que la
pronunciacién seguiria presentando igualmente multiples
realizaciones alofdnicas.

Corresponde a las autoridades de la lengua preservar la uni-
versalidad de la ortografia a través de modelos transdialec-
tales, asi como el buscar transiciones no traumaticas ni ra-
dicales tendentes a esa pretension permanente de “escribir
tal como se habla”.

Por otra parte, compete igualmente a dichas autoridades, la
implementacién de reformas que vayan en dicha direccion,
contribuyendo a su vez a eliminar barreras culturales y lin-
glisticas, favoreciendo la inclusion como derecho universal-
mente reconocido que asiste de manera especial a quienes
presentan dificultades en el aprendizaje lectoescrito.

Esta necesaria respuesta inclusiva no es solo una reivindica-
cién de algunos colectivos, mas importante aun, se trata de
una contribucion y puesta en practica de una mayor justicia
social, eliminando barreras en pro de los derechos de las
personas mas desfavorecidas, con menos recursos y/o con
mayores dificultades para el aprendizaje.
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i

EL ORIENTADOR COMO
MENTOR: EL MODELO CERCA

mentoring o mentoria se ha definido por EMCC (European Mentoring and Coaching Council) como
un proceso de desarrollo que implica una transferencia de habilidad o conocimiento de una persona
mds experimentada a otra con menos experiencia, a través de conversaciones de aprendizaje y
modelado de roles.

Mentor era el amigo de Ulises a quien dejo a cargo de su hijo Telémaco con el fin de que lo tutelara en su ausencia.
En realidad, segun La Odisea, es la diosa Atenea quien tomo la forma de Mentor para acompafiarlo y guiarlo en
la travesia de la vida. Podriamos decir que el papel de un mentor es acompafiar en una transicién con el fin de
ofrecer el regalo de la sabiduria de los dioses, que no es solo conocimiento, sino la capacidad de emplearlo de
manera inteligente y actuar con buen juicio para el propio bien y el de los demas (Valderrama, 2009).

# Por Beatriz Valderrama.

Doctora en Psicologia. Directora de Alta Capacidad.
Vicepresidenta de AMCES/EMCC Madrid. Coach/Mentor
Senior por AECOP. Psicologa Experta en Coaching por
Colegio Oficial de Psicologos de Madrid. Creadora del
Programa Galatea de Mentoring del COP Madrid.
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Un mentor o mentora es una persona que transfiere su ex-
periencia y conocimientos a otra, normalmente mas joven
0 con menor experiencia en determinado ambito. Es, por
tanto, un modelo de referencia, consejero, fuente de inspi-
raciéon y estimulo para la superacion. Un mentor ejerce una
influencia positiva en su tutelado y goza de su admiracion y
respeto (Valderrama & Icaran, 2009).

La responsabilidad del orientador en la accion tutorial con-
siste en tutelar e impulsar el desarrollo integral de los alum-
nos. En un articulo anterior en esta revista (Valderrama,
2015) presenté el modelo SER MAS, una metodologfa de
coaching aplicable al proceso de orientacion con el fin de
acompafiar al alumno en su proceso de crecimiento. En este
articulo presento el modelo CERCA, un enfoque de mento-
ring complementario y alineado, ya que ambos estan basa-
dos en los procesos y principios psicolégicos para facilitar el
aprendizaje y el cambio.

Coaching y mentoring son metodologias de aprendizaje
muy potentes. Ambas comparten la misién de potenciar el
desarrollo personal y profesional, tienen una misma filoso-
fia de aprendizaje y requieren avanzadas habilidades perso-
nales e interpersonales tanto del coach como del mentor. La
diferencia fundamental estriba en que el mentor ha de ser
una figura de referencia con experiencia y una trayectoria
vital y valores humanos que transmitir.

Hoy en dia el mundo educativo es cada vez mas consciente
de la necesidad de integrar la educaciéon emocional como
parte importante del curriculo. Por ello, los profesionales de
la orientacion pueden desarrollar su rol de mentores para
acompafiar al alumno en su viaje de crecimiento y madura-
cién personal, en las distintas etapas educativas.

EL PROCESO DE MENTORING

&Y en qué consiste este proceso de acompafiamiento? ¢ Qué
pasos ha de dar una mentora o mentor para ejercer esa in-
fluencia positiva en el viajero a quien acompafia? El mentor
ha de estar CERCA de la persona a la que acompafia con el
fin de ayudar a desarrollar al maximo su potencial (Figura 1
y Tablal).

e

CLIMA

EscucHar

Accion ReTAR

CoNsTRUR

Figura 1. Modelo CERCA©. Valderrama, 2009

Este es un modelo orientativo, pues la relacion ha de ser
fluida, sucediéndose las fases de manera natural y flexible,
adaptandose a la situacién, las necesidades del alumno y
la evolucion de la relacién, siempre teniendo en mente los
objetivos a alcanzar.

Tablal. Fases del proceso CERCA. Valderrama, 2009

FASE ACTIVIDAD

1. Crear una relacién de Confianza y Compromiso

« Crear un clima de confianza
- Establecer sintonia emocional
« Establecer un compromiso de reuniones

24 Explorar y Escuchar con Empatia

Hacer preguntas poderosas
Escuchar en profundidad

3. Retar y ayudar a Redefinir y Resolver problemas

Inspirar para establecer objetivos retadores
Ampliar la perspectiva acerca de los problemas y reformularlos como Objetivos
Estimular la creatividad para resolver problemas y establecer un Plan de Accion

4. Construir Comprensioén y Capacidad

Ofrecer modelos de valores y comportamientos
Proporcionar feedback, orientacién y apoyo para superar las dificultades

5 Apoyar la Accion  Autonoma

Reforzar, felicitar por los logros alcanzados
Ayudar a implantar los nuevos habitos y conductas
Fomentar la autoestima y autoconfianza

Impulsar la autonomia

EDUCAR ¥ ORIENTAR :: LA REVISTA DE COPOE Y4




APUNTES TEORICOS

CREAR UNA RELACION DE CONFIANZA Y
COMPROMISO

El objetivo de esta primera fase es crear un clima positivo de
confianza para que la relacion entre el orientador y el alum-
no se produzca de forma abierta, natural y espontanea.

Una relacién de confianza supone crear un espacio seguro
para el alumno, basado en el respeto de la confidencialidad,
la aceptacion sin juicio, la transparencia y el cumplimiento
de los compromisos.

El proceso de influencia positiva que llamamos “efecto Pig-
malién” se basa en la creacién de una relacion empatica, un
lazo afectivo entre el mentor y el tutelado, entre el maestro
y el que aprende. La comunicacién es lo que posibilita todo
proceso de influencia. La base para una buena comunica-
cidon es la empatia. A su vez, para expresar la empatia utiliza-
mos nuestras habilidades de comunicacién, especialmente
no verbal. Mas que las palabras, el tono de voz y la postura
corporal, revelan lo que se estd pensando o sintiendo sobre
lo que se dice y sobre la persona que lo dice.

Para establecer sintonia emocional entre orientador y alum-
no es conveniente seguir una serie de pautas, que son las
mismas que podemos observar en una conversacion entre
amigos:

e Sentarse en angulo, uno junto a otro, no de frente
separados por una mesa de despacho.

o Establecer un adecuado contacto visual.
e Adoptar una postura relajada, natural.
¢ Sonreir con frecuencia, en consonancia con el mensaje.

e Utilizar un tono de voz cdlido, que transmita apoyo
genuino.

EXPLORAR Y ESCUCHAR CON EMPATIA

El objetivo de esta fase es alcanzar comprensién de las ex-
pectativas, necesidades e inquietudes de futuro del alumno.
Antes de ofrecer sus consejos y sugerencias, sin duda va-
liosos, el orientador ha de hacer preguntas con el fin de
ayudar al alumno a aclarar cudles son los problemas y opor-
tunidades que se le presentan y encontrar sus propias solu-
ciones. De esta manera, promueve su autonomia. De otra
forma podria encontrarse ofreciendo soluciones parciales,
ineficaces o incluso contraproducentes antes de tener clara
la naturaleza de los problemas. Lo mismo ocurre en cuanto
a la orientacion vocacional.
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El didlogo socratico por medio de preguntas es también
una herramienta potente para ayudar al alumno a pensar
de forma mas efectiva, cuestionando sus juicios, supuestos,
inferencias y atribuciones de causas.

¢ Inferencias: ¢ COmo llegas a esa conclusion?
e Juicios: ¢ En qué te basas para decir eso?

¢« Temores: i Qué consecuencias tendria eso? {Qué
probabilidades hay de que ocurra?

¢ Interpretaciones: ¢ Existe otra posible explicacion para
lo que ocurre?

¢ Atribuciones: ¢ Puede haber otras causas que expliquen
ese suceso’?

Las preguntas son también muy efectivas para cuestionar
limitaciones.

Ejemplo:
Alumno: Eso es imposible

Orientador: ¢ Qué lo impide? (o mejor) ¢qué lo dificulta?

Otra finalidad de las preguntas es poner foco en la respon-
sabilidad del alumno. Por ejemplo:

Ante quejas, problemas:
e ¢COmo harias para...?
e (Qué propones?

e (COmo lo solucionarias tu?

Ante lo que dicen otros / dimes y diretes:
e iCOmMo lo ves tu?

e (TU que piensas?

Ante balones fuera:
e ¢Qué papel has jugado tu?
e (Qué podias haber hecho tu?

e (Qué puedes hacer ahora?

Para positivizar los fracasos:
e ¢Qué puedes aprender para el futuro?

e ¢Qué hards de diferente forma la préxima vez?

Hemos hablado del arte de preguntar, pero ¢de qué serviria
formular preguntas poderosas si no nos aplicamos a
escuchar en profundidad lo que nuestro interlocutor quiere
decir?

La escucha profunda, mas alla de la escucha aparente o su-
perficial, implica enfocar la atencién plenamente en lo que
nos dice la otra persona con el fin de intentar comprender
con la mayor precisién y profundidad posible, mas alld de
su propia capacidad de expresién. Para ello es necesario
acallar el didlogo interior, limpiar la mente de prejuicios y
contrastar nuestras interpretaciones con la visién de la otra
persona, tratando de ver con sus ojos. Entender el proble-
ma desde el marco de referencia de nuestro interlocutor
nos ayuda a sintonizar con sus inquietudes y expectativas.

Escuchar implica empatia, de modo que no basta enten-
der lo que nos dice el alumno, sino que es necesario que
se sienta escuchado. De esta forma le transmitimos nuestra
consideracion como persona que nos importa, a quien te-
nemos en cuenta. Para ello podemos parafrasear lo que nos
ha dicho. Esto no solo nos permite comprobar la compren-
sién, sino que hace que progrese la conversacioén sin que el
alumno tenga la impresién de que estd siendo sometido a
un interrogatorio.

A la hora de escuchar, las actitudes son tan importantes o
mas que las habilidades. Si aprendemos a sonreir sin previa-
mente desarrollar nuestra empatia, nuestros interlocutores
se dardn cuenta de que nuestra sonrisa es falsa. Si empati-
zamos con nuestro interlocutor, nos saldra sin esfuerzo esa
sonrisa natural, orientaremos nuestro cuerpo hacia el otro
y le miraremos con interés.

La escucha activa es especialmente necesaria en caso de
conflicto, cuando el alumno esta en tension y cuando estd
hablando de algo importante o cargado de emocién.

EL ORIENTADOR COMO MENTOR: EL MODELO CERCA

De este modo, ademds de informacién, conseguiremos sa-
car a la superficie los intereses y preocupaciones subyacen-
tes del alumno, reforzar la relacién y ofrecer un buen mode-
lo de comunicacién constructiva.

RETARY AYUDAR A REDEFINIR Y RESOLVER
PROBLEMAS

En esta fase el objetivo es ayudar al alumno a tomar con-
ciencia de su situacion actual, establecer la Visién a donde
quiere llegar y elaborar un Plan de Accion que le permita
alcanzarla. El papel del orientador consiste en:

e Inspirar al alumno para plantearse metas altas y
expresar la confianza en que puede alcanzarlas.

e Ampliar la perspectiva acerca de los problemasy
reformularlos como Objetivos.

e Estimular la creatividad para resolver problemasy
establecer un Plan de Accion.

Para que las metas sean inspiradoras y motivadoras para la
accioén, han de cumplir una serie de requisitos de formula-
cién que he ordenado segun el acréstico MENTOR (Tabla 2).

La O de oportunidad es importante. Nuestro cerebro nos
ofrece respuestas para aquello que le preguntamos y procu-
ra conseguir aquello a lo que prestamos atencién. Es impor-
tante formular los objetivos en términos positivos, lo que
qgueremos conseguir, en lugar de lo que queremos evitar.

Ejemplo: “Asumir las criticas con naturalidad” en vez de
“No enfadarme cuando me critican”.

Tabla 2. Objetivos MENTOR. Valderrama, 2009

Medible

Incluye el criterio para determinar si se ha alcanzado

E e Queda claro el resultado que hay que conseguir (en
specifico . :

términos de comportamientos a desarrollar)
Necesa rio Basado en necesidades de desarrollo relevantes

Temporalizado

Especifica un plazo limite para su consecucién

Oportunidad

Definido en términos positivos

Retador

Supone un estimulo
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Ademds de ayudar al alumno a formular metas estimulan-
tes, es importante ayudarle a descubrir sus talentos, ca-
pacidades, intereses y recursos. En definitiva, lo que hace
bien y lo que le motiva. Algunas preguntas que nos pueden
ayudar son:

e iDe qué te sientes orgulloso?

e ¢Qué cosas haces realmente bien?

e (Con qué ayuda puedes contar?

e iQué eslo que te hace sentirte feliz?
e (Qué eslo que hace que motiva?

e ¢Qué eslo que te hace disfrutar mas?

El siguiente paso es estimular su creatividad para generar
opciones y ampliar su campo de accién. Algunas preguntas
poderosas que podemos utilizar:

e (Qué estas dispuesto a hacer para lograr lo que
quieres?

e (Qué estds dispuesto a dejar de hacer?

e ¢Qué has hecho hasta ahora para mejorar con relacion
a tu situacién? ¢ Cuales fueron los resultados?

e ¢De qué otra manera podrias abordar este tema?

e (Cuadles son las alternativas que podrias tomar para
avanzar un primer paso?

e ¢Qué mas podrias hacer?

Una vez que se han obtenido una serie de posibles opciones
podemos pasar a valorar su aplicabilidad, eficacia y posibles
consecuencias a corto y largo plazo, con el fin de establecer
los compromisos de accion. Sélo quedara ponerles fecha
de seguimiento. Posibles preguntas guia:

e (¢Qué te comprometes a hacer?
e (Cuando? iCon quién? éDénde?

e iComo sabremos que lo estds consiguiendo?

CONSTRUIR COMPRENSION Y CAPACIDAD

Este es el aspecto que distingue especificamente a un men-
tor de un coach. A diferencia de éste, el mentor si ha de
transferir su experiencia, conocimientos, visién y valores.

El mentor es una figura de referencia que sirve de modelo
de valores y comportamientos. Gran parte de su influencia
se basa precisamente en el aprendizaje por imitacién o
modelado. Una de las formas de aprender es a partir de la
experiencia de otras personas que nos inspiran y a quienes
admiramos.
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El profesional de orientacion ha de expresar entusiasmo
contagioso, optimismo, y autoconfianza. De esta manera
dard ejemplo directo de actitudes mentales y patrones de
pensamiento positivos. Asimismo, ha de ser ejemplo de
competencias comunicacionales escuchando en profundi-
dad, reformulando y haciendo preguntas oportunas (Valde-
rrama, 2009).

El mentor puede también compartir historias y experien-
cias personales que reflejen como ha afrontado los cam-
bios y superado los fracasos y situaciones dificiles, con el
fin de presentar modelos positivos de actuacién. También
puede narrar experiencias personales que se asemejen a las
que estd experimentando el alumno, con el fin de mostrar
cercania y apoyo, evitando que se sienta juzgado o en po-
sicion de inferioridad. Estas anécdotas personales pueden
tener diversas finalidades:

Reforzar la autoconfianza:

“A mi también me pasé....”, “...y mira donde he llegado”.

Viene a decir “yo tampoco soy perfecto” y “tU puedes
igual que yo”

Desdramatizar, relativizar mostrando que se puede salir
de la situacion:

“A mi también me paso....”, “...y aqui estoy”,
“el mundo sigue”

Hacer sugerencias:

mou

“..yloresolviasi”, “..y asi lo superé”

El orientador también puede ayudar al alumno ensefiando-
le técnicas de asertividad para resolver conflictos, disefian-
do conjuntamente y practicando conversaciones efectivas
con las personas involucradas para resolver los asuntos
pendientes. Por ejemplo, hacer una peticion clara de cam-
bio de comportamiento, en lugar de desgastarse en quejas
inutiles.

El papel del mentor no termina en la sesion, sino que se
extiende en el tiempo entre sesiones, animando al alumno
a poner en practica las nuevas habilidades y proponiendo
actividades que le acerquen a alcanzar sus objetivos.

En la siguiente sesidon es importante hacer seguimiento
de los compromisos adquiridos y proporcionar feedback,
orientacién y apoyo para superar las dificultades. Se
llama feedback al proceso de compartir observaciones vy
sugerencias con otra persona con la intencion de mejorar
su actuacion.

Para que sea efectivo, debe incluir tanto comportamientos
de éxito como las equivocaciones, pues es asi como quien
lo recibe podra mejorar su ejecucion y desarrollar al maxi-
mo su potencial. Debe ser claro, corto y concreto, centrado
en comportamientos. Hay que limitar la critica innecesaria y
alentar los pequefios progresos y los esfuerzos por cambiar.

Los psicélogos le llaman a esto moldeado o aprendizaje
por aproximaciones sucesivas.

APOYAR LA ACCION AUTONOMA

El objetivo de esta fase es reforzar la capacidad del alumno
para poner en practica las habilidades adquiridas y seguir
mejorando de forma auténoma.

La estrategia fundamental del proceso de mentoria ha de
ser la de crear capacidad de accion en el alumno para que
vaya siendo crecientemente autonomo y pueda “volar solo”.
Lo contrario generaria dependencia.

En un primer momento y cuando el alumno es muy joven
o tiene poca experiencia, el mentor puede asumir un pa-
pel mas activo como contribuidor, ofreciendo informacion,
directrices, sugerencias y recomendaciones. A medida que
avanza el proceso y el alumno va alcanzando madurez, el
papel del mentor serd mas el de un facilitador que le ayuda
a descubrir por si mismo las soluciones a sus propios pro-
blemas, sin implicarse en su resolucién.

Para favorecer la autonomia del alumno, es necesario fo-
mentar su autoconfianza y autoestima. En los nifios, la au-
toestima se desarrolla internalizando los refuerzos externos
de su entorno. Por ello es fundamental el refuerzo positivo
frecuente, ademds de estructurar planes de accion para
alcanzar objetivos progresivamente mas dificiles, de modo
gue puedan conseguirse facilmente los primeros logros.

El reconocimiento o refuerzo positivo es una potente
herramienta de aprendizaje que sirve para dirigir la
conducta. Si felicitamos de forma clara y especifica a
alguien por su buen desempeno, tenderd a repetir esa
conducta. El refuerzo positivo es mucho mds efectivo
que el negativo para aprender comportamientos y tiene
ademds un efecto importante sobre la autoestima de
quien lo recibe y en la mejora de la relacion. El refuerzo
positivo genera una corriente emocional positiva que
afecta no solo a quién lo recibe sino también a quién

lo emite. Su prdctica habitual sirve para generary
afianzar relaciones profundas y valiosas con los demds.
(Valderrama, 2009).
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Para hacer un reconocimiento efectivo, que tenga impacto
positivo en quien lo recibe, hemos de seguir las siguientes
pautas:

e Hablar en primera persona: “Yo...”
e Dar las gracias, mostrar aprecio: “aprecio..”

e Describir el comportamiento especifico en lugar de
poner una etiqueta: “lo que tu haces..”

Ejemplos:
“Valoro mucho el esfuerzo que has hecho..”
“Aprecio tus esfuerzos por mejorar en...”

“Te felicito por los cambios que has logrado en esta
semana”

Para ser un auténtico Pigmalién, el mentor ha de expresar
con frecuencia un reconocimiento genuino por los esfuer-
zos y éxitos del alumno, valorar sus avances, expresar con-
fianza en su capacidad y brindarle su apoyo y aliento.

EL PERFIL DEL MENTOR

Para apoyar y promover el desarrollo integral del alumno
se necesita ser un buen modelo de valores y de inteligencia
emocional. Elaboré el siguiente perfil en base a las respon-
sabilidades del mentor y las competencias emocionales del
modelo de Goleman (ver Tabla 3 en la pagina 72).

Vemos que son las mismas cualidades que ha de mostrar
cualquier persona que pretenda influir de manera positi-
va en los demds, un maestro, un orientador, un coach, un
terapeuta, un formador. Sin generosidad, cierto equilibrio
emocional o empatia, la persona no estard motivada para
ejercer el papel o sus intentos de influencia estaran previsi-
blemente lastrados.

Por ello es fundamental que el profesional de la orientacién
se comprometa con su propio autodesarrollo como un ca-
mino sin etapa de llegada que se recorre con ilusién por el
propio placer del descubrimiento y la recompensa de los
hallazgos.
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Tabla 3. Perfil de competencias del mentor. Valderrama, 2009

AUTOCONOCIMIENTO Conocerse uno mismo, nuestros puntos fuertes, nuestras areas de
mejora, lo que nos motiva, lo que nos estresa I RAS I ORNO
AUTOCONFIANZA Aceptarse, valorarse en su justa medida, asumir riesgos DE TD B I I

EQUILIBRIO EMOCIONAL Asumir la responsabilidad de la propia vida, tomar perspectiva

sobre los problemas cotidianos y mantener la calma en situaciones a

de presién 2 PARTE
AUTOMOTIVACION Proponerse objetivos desafiantes, mantener una vision positiva y

persistir a pesar de los obstaculos

VALORACION DE LOS DEMAS Conocer a los demds y apreciar la riqueza de la diversidad
EMPATIA Comprender y respetar las inquietudes y expectativas de los demas

"Trastorno de TDAH. 1° parte” esta disponible en el n° 7 de Educar y Orientar
PASION POR EL DESARROLLO DE OTROS Compartir generosamente los conocimientos, inspirar, servir de

ejemplo y estimular

nuestro anterior articulo hablamos de la necesidad de incluir en este sindrome la confluencia de

FLEXIBILIDAD MENTAL Ayudar a pensar y descubrir nuevas perspectivas y soluciones, I J varios factores de riesgo porque considerabamos este trastorno multifactorial, donde debiamos

practicar el sentido del humor incluir una comprensién genética, bioldgica, social y desde nuestra perspectiva un discernimiento

psicoldégico. Dicho de otra manera, existe una interaccion entre las dimensiones educativas, familiares
HONESTIDAD Guiarse por principios y valores éticos y terapéuticas. También mencionamos que estamos de acuerdo con las evidencias que nos aporta la
neurobiologia de las bases neurobioldgicas sobre la que se sostiene y trascurre el psiquismo.

COMPROMISO Mostrar compromiso con los principios de la educacion, la Los psicopedagogos, especialidad que definimos como el estudio de los comportamientos humanos en situacién de
orientacion y el desarrollo integral del alumno aprendizaje, trabajan con nifios que tienen problemas de aprendizaje y les orientan en sus asignaturas. Nosotros los
psicologos también podemos ayudar a los niflos en el proceso de aprendizaje cuando corregimos a los maestros en el
modo en el que ensefian a los nifios, acerca de cémo tratar el comportamiento y atencion en clase de los nifios; y con
este trabajo protegemos a los nifios de manipulaciones incorrectas de sus docentes.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS Por eso es importante que los profesores puedan integrar cada vez mejor las funciones docentes que atafien a todo
Valderrama, B. (2009) Desarrollo de competencias de Mentoring y Coaching. Madrid: Prentice Hall. aprendizaje escolar como por ejemplo son la regulacién emocional y afectiva, la modulacion del temperamento, la
Valderrama, B. & Icaran, E. (2009) Mentoring y Accion Tutorial: guia practica para su aplicacion en la Universidad. Jornadas Internacionales influencia que ejerce el entorno SOCial' fami,“ar' educativo, los factores asistenciales o neurobiolégicos, asi como la

de Innovacién en la Universidad. Universidad Europea. interiorizacion de las estructuras psiquicas. Estas determinan la organizacién de la conducta y de la personalidad de
Valderrama, B. (2015) El modelo SER MAS: un enfoque de coaching para educadores. Educar y orientar, n® 3, 39-42. cada nifio. Esto ultimo en pSiCOtera pia siempre se tiene muy en cuenta.

# Por David Gascon.
Psicologo Clinico/Psicologo Infantil o
Psicologo de ninos. Psicologo Forense..
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Como hoy se sabe, desde cualquier corriente tedrica con
experiencia clinica, tanto en las primeras fases del desarro-
llo como en las posteriores, las intervenciones terapéuticas
adecuadas van a tener un papel rotundo en el contacto con
el alumno e influirdn en la diversidad de prondsticos y evo-
luciones.

Desde que estamos en la Asociacién de Orientacion e inter-
vencién hemos leido todo tipo de programas para la edu-
cacion parental, entrenamientos de padres y profesores, y
en general, diversos tratamientos psicosociales como por
ejemplo la modificacion de conducta que mejora el trata-
miento de este sindrome, pero también para los trastornos
desafiantes oposicionistas o para los trastornos de ansie-
dad. Por ello queremos hablar de la psicoterapia para poder
entender también que la medicacion no es un sustituto de
las habilidades sociales, de la inteligencia, de la competen-
cia, del aprendizaje, de la aptitud o del talento.

En un articulo reciente publicado en la revista del Colegio
Oficial de Psicélogos titulado: “Hace falta mas psicoterapia.
Nueva encuesta de la OCU”, nos dicen que los usuarios (pa-
cientes) de la psicoterapia son pocos y mal orientados, y
gue desde nuestro Sistema Nacional de Salud aun se opta
por la medicacidon, que es un recurso mas féacil, «kaunque
no siempre el mas adecuado»’. En este sentido, la salud
mental sigue siendo una enfermedad médica. Pero hay un
error alin mas preocupante (consumo sanitario innecesa-
rio), pretender resolver mediante la medicina situaciones
gue no son medicas sino sociales o de las relaciones inter-
personales. Con respecto a las neurociencias, éstas pueden
confirmar muchas teorias de la psicologia. En este sentido
la validacion que este campo emprende es muy importante,
pero se sujeta a otra metodologia, y no va a aportar nunca
la comprension del sentido. En parte esto ha ocurrido por la
aclimatacién de los manuales de diagndstico, en la dimen-
sion educativa que declaran el caracter organico de los tras-
tornos que suscriben y consecuentemente se acoplan a un
trastorno generalizado del desarrollo.

En nuestra opinion profesional estas inercias son reduccio-
nistas e impresionistas, y desde esta vision cognitiva sim-
plista escinden cualquier vinculacion con la estructuracién
cognitiva y afectiva del psiquismo infantil. Con ello podemos
sospechar que los nifios son sélo educables. Entonces en-
tenderemos que si nos centramos en una perspectiva inca-
pacitante o de enfermedad estariamos copiando el modelo
médico que no atiende al desarrollo evolutivo de nuestra
ontogenia.

A todo lo mencionado anteriormente debemos afiadir
otro recorrido tedrico o paradigma cientifico como es
la antropologia, ciencia que observa en la poblacién
infanto-juvenil «La rapidez de los procesos de cambio y la
transformacién|...] caracterizaalassociedadesyalasculturas
contemporaneas»?. Estos procesos que podriamos llamar
de “rapidez” por el uso prévido de las nuevas tecnologias,
por el acelerado ritmo de vida actual, provocado por el
desarrollo industrial ambicioso, pueden llevar a los jévenes
a juzgar peyorativamente su relacién social y educativa,
desarrollando el pabulo de la desconfianza, la indiferencia
o la indignacion hacia las instituciones, en nuestro caso, a la
institucion escolar.

Metidos en el mundo virtual de los jovenes, observamos
como ellos estructuran una concepcién del mundo, de la
realidad y de las relaciones personales que forman un par-
ticular entorno cultural, la cibercultura, dentro de su vida
cotidiana desde esta esfera social y de autorrealizacién per-
sonal. Para las nuevas generaciones esta «new media» se ha
convertido en su lugar de vida (alma mater) para el acceso
alainformaciény a la construcciéon de relaciones sociales (a
distancia podriamos afiadir). En medio de esta vanguardia
de lo actual y del contemporaneo ciberespacio desde su as-
pecto externo, nos encontramos con situaciones negativas
como son el ciberacoso, la pornografia, los videojuegos o las
insidias de los chats rooms. Desde los aspectos internos nos
encontramos unas dificultades graves como son las depen-
dencias y las adicciones (incluyendo las tecnoldgicas), que
dramdticamente carecen del enganche tradicional de las
adicciones, son las llamadas adicciones sin sustancia, pero
que por igual generan unas patologias muy preocupantes
como pueden ser la ludopatia u otras obsesiones. Y las rela-
ciones entre personas virtuales y a distancia, desnaturalizan
y aislan al nifio del contacto con la realidad emocional, que
es el lugar donde debe estar el contacto con los demas, ges-
tionando la vida psicoafectiva. Aqui nos adentramos en una
lectura interna que pretendo explicar en este articulo, que
es desde cualquier fendmeno psicopatoldgico, cualquiera
que sea el sintoma, podemos encontrarnos a joévenes que
sufren de fobia social, de ansiedad, trastornos de evita-
cién, de timidez o cualquier otro trastorno de personalidad,
como por ejemplo el fendmeno socioeducativo en Japon de
los jovenes Hikikomori, donde las tecnologias estan al servi-
cio de la adiccidn.

1INFOCOPONLINE: Revista de Psicologia del Colegio Oficial de Psicélogos de Madrid: “Hace falta mds psicoterapia. Nueva encuesta de la OCU”. https.//www.infocop.es

2 Conferencia de Joao Manuel Duque. Universidad San Damaso. Festividad de Santo Tomds de Aquino, 2018.

3 Gascon, David N. Qué es terapéutico y que no. Articulo en Blog: http://psicologo-davidgascon.blogspot.com.es/2018/02/lo-que-es-terapeutico-y-lo-que-no.html
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No nos referimos tanto a las presiones externas por evitar,
sino a las presiones internas a confrontar ciertas conductas
tipicas del desarrollo infantil y juvenil, que todo nifio en su
fase de crecimiento gestiona como puede. En esta situacion
siempre recomendamos la terapia psicoldgica®.

Queremos mostrar a nuestros colegas de la educacién de
una conexién mas amplia de fuerzas que configuran la vida
de un niflo. No solo me estoy refiriendo al desarrollo fisico
gue es muy importante para todo nifio sino a su pensamien-
to, auin precoz e inexperto. En un diagndstico de este tipo
cuentan las primeras relaciones del nifio, si se produjeron
desde fallas o déficits incongruentes en el vinculo, o si sufrio
la madre de una depresion maternal precoz, como el haber
ensefiado al nifio unas pautas educativas inadecuadas, ma-
dres hiperactivas ansiosas, etc. todo ello dificulta la regula-
cion de las experiencias cotidianas infantiles que sostienen
la calidad de la maduracién de la personalidad a largo plazo.
Si los nifios necesitan ayuda para procesar la ansiedad vy la
estimulacion del crecimiento evolutivo propio, tendremos
que ayudarles, tanto padres, maestros... a establecer el pre-
dominio de amor y seguridad tan necesarios en esta etapa
de la vida. En este sentido hablariamos del Yo infantil y sus
circunstancias como ese Yo capaz (o no) de defenderse de
las contradicciones y dificultades del desarrollo infantil. Por
ello unos padres bien preparados para ejercer la funcion pa-
terna son padres que contienen y admiten las ansiedades
propias del crecimiento.

TRASTORNO DE TDAH. 22 PARTE

Muchas cosas pueden ocurrir en el mundo infantil, muchas
cosas ocurren en el progreso hacia la madurez de un hom-
bre adulto. Algunos psicologos infantiles observamos que la
psicosomatica en la infancia y el manejo infantil en la edad
escolar se comprueba con el exceso de horas lectivas, de ta-
reas extraescolares, una dieta deficitaria, suefio deficiente.
Todos estos factores pueden provocar un estrés crénico y
sufrimiento psicoldgico intenso en los nifios que no pueden
afrontar su dia a dia satisfactoriamente.
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LA IGUALDAD Y LA
JUSTICIA EN LA

EDUCACION

EN MEXICO

# Por Fabian H. Acebo Choy

México, la educacion para el estudiante representa una serie de obstdculos a
vencer durante su trayecto. Uno de ellos, es la lograr condiciones justas de accesoy

acceso, igualdad enlapermanenciay presenciaen el sistema, igualdad de resultados.

N permanencia en el sistema educativo. Por ejemplo, igualdad en las condiciones de

Para el caso que nos ocupa nos remitiremos a la igualdad en la condiciones de
acceso de los alumnos para emigrar de un sistema educativo a otro.

A pesar de que el articulo 3o. Constitucional menciona que
todo individuo tiene derecho a recibir educacion, [...] ade-
mas la educacién que imparta el Estado tendrad a desarro-
llar armdénicamente todas las facultades del ser humano. En
problema en México es que existen dos mundos el que se
dice que se debe de hacer y el otro lo que en verdad se
realiza, ya que la burocratizacion se ha puesto por encima
de que lo realmente piensany creen los actores en este pro-
ceso, centrdndose en numeros que luego se convierten en
estadisticas.

Me refiero precisamente al proceso que vive el alumno al
momento de presentar examen de admisién para el nivel
de secundaria y de bachillerato. En donde el alumno bajo
cierta “formalidades” burocraticas, causan graves injusticias
al tratar a los desiguales como iguales y a los iguales como
desiguales, como lo menciona Brown (2001), “si las aberra-
ciones que resultan de aplicar principios y formulas genera-
les causan graves injusticias al tratar a los desiguales como
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como igualesy a los iguales como desiguales, entonces serd
apelar a las necesidades sociales tal como son expuestas
por quienes las sientes de manera mas apremiante”.

Para poder acceder al sistema educativo inmediatamente
siguiente al que cursa el alumno, debe de responder a una
serie de planteamientos que son ajenos a su contexto: a) los
examenes que responde para ingresar, el contenido tema-
tico no representan muchas veces a lo que ellos analizaron
dentro de su curso normal (de acuerdo a una entrevista in-
formal a un grupo de alumnos de primer semestre de ba-
chiller); b) concursa con una serie de variables que les per-
mite ser desiguales al momento de concurso, por ejemplo:
si forma parte de una escuela rural frente a una urbana, si
cuenta con la suficiente infraestructura luz, agua, internet,
0 no, si el alumno trabaja y estudia o Unicamente se dedica
al estudio, si cuenta con el acceso a internet, si cuenta con
equipo de computo propio, el tipo de ingreso al que acce-
den sus padres, el grado de estudios de estos, el medio de

transporte que utilizan para llegar a la escuela, cuantas ve-
ces se alimenta al dia, dispone de medios econdmicos para
cubrir una inscripcién, el grado de preparacion de sus maes-
tros y los procesos reflexivos que realizan en el aula, etc,;
c) Los exdmenes no se encuentran disefiados por personas
que conocen las caracteristicas de los alumnos (al menos
en la zona altos de Chiapas existe una gran desigualdad) son
examenes generalizados; d) de modo que sera una califica-
cién la que determine si entras o no al sistema educativo
siguiente; y, ) el embate de su culturalidad por factores in-
ternos y externos del aula.

De modo que como lo dice Sartori (s.f) son “las formas-de-
rechos y los procedimientos-modalidades de acceso, las
que determina de una “igualdad de acceso”. En donde se
maneja que todos los que participan para el examen de in-
greso se encuentran tutelados bajo el ideal que han tenido
una educacion por igual, cuando no es asi, siempre encon-
traremos ventajas de uno por sobre los otros, pos cuestio-
nes materiales y subjetivas.

No existen politicas compensatorias centradas en el alumno,
todo sucumbe ante una reflexidén burocratica, es decir, no se
sitla el examen de ingreso que responsa desde su entorno
del alumno, de sus capacidades, habilidades, motivaciones
y necesidades reales y concretas, en la que se demuestra
que existe una falta total de igualdad de oportunidades.

Sdnchez (2016), nos dice que no hay igualdad de
oportunidades cuando todos tienen las mismas
probabilidades de ingresar en el sistema educativo,
mantenerse en él, aprender lo mismo y obtener los mismos
beneficios de lo aprendido.

Siguiendo las palabras del mismo autor, al respecto recalca
la paradoja de la igualdad con la desigualdad:

“para aproximarse a la igualdad de oportunidades deben
introducirse desigualdades en el sistema educativo; esto
es, hay personas y colectivos que deben recibir un trato
distinto: recibir mas atencion, disponer de profesores es-
pecializados, tener acceso a ciertas tecnologias, desarrollar
curriculos adaptados, estar exentos de algunas exigencias
horarias o de contenidos... Son lo que se conoce como me-
didas compensatorias, encaminadas a equilibrar la balanza
o reducir las desventajas en la consecucién de un objetivo
comun; por ejemplo, la obtencion del titulo de secundaria.
Se piensa que, asi, los alumnos reciben un trato equitativo;
pero no es cierto, porque muchas de estas medidas no son
equitativas sino igualitarias”.

La Coordinacidn Sectorial de Desarrollo Académica es una entidad de la Subsecretaria de
Educacion Media Superior con el propdsito de coadyuvar a la gestion académica.

Para atacar esta problematica se propone introducir el
concepto de justicia de manera paralela a los conceptos
de desigualdad vy justicia como contrapeso de esa realidad
lastimosa y simulada que ese procedimiento representa lo
mejor para la eleccién de los mejores alumnos con base en
la calificacién obtenida en base al mayor puntaje. Es decir,
para que no se siga dando tratos de iguales a desigualesy a
desiguales como iguales en el sistema educativo mexicano
al menos en el punto que se trata y se expone en el presen-
te, es necesario dejar de seguir implementando esos tipos
de exdmenes disefiados por la COSDAC.

Para hablar de una igualdad de acceso al sistema educativo,
es necesario que los docentes se esfuercen en disefiar con
las estrategias adecuadas que permitan en iguales de condi-
ciones de participar (habilidades, capacidades, inteligencia,
etc.) si no todas al menos de tratar de cubrir aquellas en
gue inciden en desventajas a los jovenes alumnos como ya
se dijo anteriormente.

Para lo cual se estaria hablando de justicia al ingreso del
sistema educativo, como un ideal de igual a lo justo. Un cur-
so diseflado que represente iguales condiciones de parti-
da que den a todos iguales capacidades iniciales como lo
menciona Sartori (s.f). ¢pero cémo hacer frente a una de-
manda bajo el ideal de que “todo individuo tiene derecho
a la educacion? De modo en no caer dentro de la educa-
cién exclusiva sino inclusiva y generar propuestas mas efi-
caces al modelo o procedimiento tradicional que se viene
implementando de elegir a los alumnos. Como opcién se
encuentra la implementacion de cursos en linea, videocon-
ferencias, presenciales o semipresenciales, destinar tiempo
para sesiones personales en la institucion, en la que se rea-
licen actividades contextualizadas acorde a las necesidades
de los alumnos. Tawney (s.f.) citado por Sartori (s.f.) decia
que la desigualdad es facil porque exige solamente flotar
con la corriente, alld en dénde la igualdad es dificil porque
nos pide nadar en contra de ella.
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en el viaje mas importante de ACOMPANA A TUS ALUMNOS EN
su vida: su futuro SU CAMINO HACIA EL FUTURO
| o PROFESIONAL CON MYWAYPASS

Plataforma de orientacion para nativos digitales

La Fundacion Bertelsmann lanza la plataforma de orientacion online, MyWayPass (www.mywaypass.com),
para acercar el proceso de orientacion académico-profesional a los jévenes, de entre 12 y 18 afios de un

modo mas amigable y atractivo, asi como ayudar a tutores y orientadores a conectar con una generacién
volcada en el uso masivo de la tecnologia digital y la comunicacion intensiva a través de la red.

La plataforma, que es gratuita y de libre acceso, tiene un formato de juego virtual (gamificacién), por
el que el usuario debe ir realizando actividades y superando misiones que le ayudaran a definir su perfil
vocacional y profesional. El modelo de la gamificacion pretende involucrar y motivar a los jévenes a través
de un avatar (en este caso, en forma de astronauta), que escala niveles y gana recompensas ("medallas" o
"anos luz").

Una vez registrado en MyWayPass, el alumno puede comenzar su viaje en el planeta Conécete, que le

permitira ampliar su conocimiento sobre si mismo y detectar sus fortalezas y debilidades. Suefa es el
segundo planeta, donde tendra la oportunidad de proyectar cdmo le gustaria que fuera su futuro. El
planeta Explora propone a los estudiantes buscar informacion e investigar sobre las diferentes opciones

‘ - académicas y profesionales. En el planeta Transforma, el alumno completara distintas misiones que

T—— M Y 2 ayudaran a trazar el itinerario para alcanzar sus metas. Finalmente, el planeta Comparte, permite que el

S - g SRSl - i joven aprenda a compartir con el entorno social las competencias profesionales y cualidades personales,
—-—'_—. o~

g e incluso le proporciona las herramientas necesarias para que aprenda a redactar su primer curriculum.
5 s ‘
Z N ~ | | | | | |
//I \\ Los cinco planetas orbitan alrededor de Inspirate, un espacio permanente donde los orientadores podran
'\\\\\\\\\ X compartir, de manera virtual, recursos audiovisuales de interés y ayuda para sus alumnos. Aunque el
. o recorrido es secuencial, el joven podra navegar de forma libre y salteada por los diferentes planetas.
Plataforma de orientacion para nativos digitales
- - “Los jovenes se enfrentan a un entorno profesional liquido en el que prima el cambio y la incertidumbre y,
WWW.mywadypass.com por eso, es fundamental entrenar a los jovenes en procesos de autoconocimiento, exploracion y toma de
decisiones de cara a prepararlos para desarrollar una orientacién a lo largo de la vida (Lifelong Guidance)”
2 2 Asi resume Juan José Juarez, responsable del proyecto de Orientacion Profesional Coordinada de la
x 5 : Fundacion Bertelsmann, la importancia de crear una herramienta capaz de ayudar a los jovenes de forma
. ; individualizada en su proceso de toma de decisiones.
S Reacion Orientacion > :
Bertelsmann 3 Profesional Coordinada .
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ORENTACION EDUCATIVA EN RED

SITUACION ACTUAL Y RETOS DE FUTURO PARA
LAS COMUNIDADES PROFESIONALES VIRTUALES DE
ORIENTADORAS Y ORIENTADORES

esde hace unos afios, vivimos una etapa floreciente de trabajo colaborativo e interaccion por parte
de las orientadoras y orientadores educativos que participamos activamente a través de redes
sociales y blogs. Juntos, hemos ido construyendo este entramado de relaciones profesionales.

CRONICA DE UNA FOTO-FIJA IMPOSIBLE... éMEJOR UN GIF?

Es dificil situar con exactitud el inicio de la orientacion educativa en red. Haciendo una
busqueda, podemos establecer varias etapas. Los puntos de corte temporales deben
considerarse de manera relativa. De hecho, es dificil hacer una foto-fija para algo que
hemos ido construyendo sobre la marcha entre todos, sin guion. Intentaremos por ello
trazar una serie de imagenes animadas, resaltando a algunos de los protagonistas y
pidiendo disculpas si en el momento de redactar este texto nuestra memoria no es capaz de
recordar o enumerar a todas las personas que merecen ser reconocidas por su aportacion.

# Por Alberto del Mazo Fuente.
Orientador educativo en Madrid.
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Entre 2000 y 2005, se desarrollaron algunas webs especializadas
en orientacion educativa producto de iniciativas individuales, en-
tre las que destacaban, entre otras: Tutores al borde un ataque de
ESO, de Angel Séez Gil; Orientared.com, de Antonio Gutiérrez Gay;
Brujula educativa, de Francisco Jesus Garcia Ponce; o Orientaeduc.
com, de Luis Barriocanal. Seguian el camino ya comenzado por ini-
ciativas institucionales o privadas enfocadas principalmente a la
orientacion académica y profesional, como Educaweb.com o Yaq.
es. Estos espacios se convertian en repositorios de recursos en los
que la mayoria nos limitabamos a descargar (Jerénimo, 2014, p.
73). La interaccion era minima y tan solo en algunos casos, como
Orientaeduc, comenzaron a incorporar alguna seccién con foros.

Entre 2005 y 2010, aparecen los primeros blogs destacados crea-
dos por orientadores, como BarbdnBlog de Daniel Veiga, Orien-
tacion Académica y Profesional de Begofia Mena, Entre pasillos y
Aulas de Miguel Angel Valverde, Tutoria y Orientacién de C. Patri-
cia Diaz, Educadores21y Busca Tu Camino de Victor Cuevas. El uso
profesional de las redes sociales sigue siendo algo limitado. Entre
las primeras iniciativas de trabajo para generar recursos educati-
vos abiertos y disponibles en red, citemos el Proyecto Ambezar,
desde Cérdoba.

Entre 2010 y 2013, se extiende el uso de blogs y redes sociales
por parte de profesionales de la orientacion educativa. Entre los
nuevos blogs, podemos citar, entre otros, Elorientablog de Agus-
tin Garcia, OrientaGuia de Claudio Castilla, Mdnica Diz Orienta,
La botica del orientador de Fernando Navarro, OrientacionConde-
sa de Natalia Longo o el Blog de Orientacion Educativa de Isabel
Ibarrola. En marzo de 2012, desde “é QuEduQuE-QuEduCuando?”
se inicia la recopilacién de blogs “éDénde se esconden las orien-
tadoras y orientadores educativos?”, un trabajo que nos ayudo a
encontrarnos y tener una visién de conjunto.

También surgen varias iniciativas en redes, como el grupo “Orien-
tadores en red” de Facebook, debates o la recogida de recursos
educativos abiertos en Twitter con la etiqueta #TuitOrienta.

Entre 2013 y 2016, vivimos una explosién de participacion en
redes. La Comunidad OrienTapas (http://orientapas.blogspot.
com.es/) aparece en septiembre de 2013 como espacio de
divulgaciéon de iniciativas colaborativas (Del Mazo, 2016, p. 76),
como la frenética actividad del Equipo de Tuitorientadores de
Guardia, las recopilaciones de #cortosparaorientar (seguida de
otras como #cancionesparaorientar, #relatosparaorientar...),

encuentros colectivos por videoconferencia (Hangouts) o los
Premios OrienTapas, que han dado visibilidad a las buenas
practicas con TICy en red. Ademas de seguir la actividad en Twitter
y Facebook, también tienen un periodo de actividad breve pero
intensa otras comunidades en redes como LinkedIn o Google+.

Entre 2016 y 2018, hemos vivido una consolidacién de la red,
pero con un cambio de ritmo y de espacios. Encontramos mas
orientadoras y orientadores con presencia en redes y blogs,
pero, curiosamente poco a poco baja el volumen de informacién
publicada en las redes sociales publicas. Hay una preferencia cada
vez mas marcada por el uso de grupos de mensajeria privada
de Twitter, Telegram o WhatsApp, que se convierten en algunos
casos en grupos tematicos o zonales de trabajo colaborativo, con
un numero de participantes reducido. Se consolidan iniciativas
de reflexion que se cuecen a fuego lento y en las que prima la
calidad frente a la cantidad, como las entradas semanales de
Colectivo Orienta (colectivorienta.wordpress.com) o los debates
#orientachat en Twitter. También hemos empezado a cuestionar
algunas malas practicas en orientacion en red, como la de aquellos
espacios que se aprovechan, “copiando y pegando” contenidos de
otros sin referenciarlos o sacando un rendimiento econémico del
trabajo ajeno gracias a insertar publicidad. Estos afios de trabajo
juntos nos aportan una experiencia consolidada para poder
discernir qué orientacién en red tenemos, qué queremos y en
qué no queremos que se conviertan las redes.

5 RETOS PARA ENTENDER EL PRESENTE Y FUTURO
DE LA ORIENTACION EDUCATIVA EN RED

1. Orientacion educativa mediada vs. orientacion en red.

No cabe duda de que las herramientas TIC nos han permitido crear
y potenciar la orientacion en red, pero orientar en red tiene mas
que ver con una actitud colaborativa que con un uso de herra-
mientas o artefactos digitales concretos (Del Mazo, 2017, p. 27).

En cualquier caso, urge un uso ajustado tanto de medios digita-
les como audiovisuales en orientacién. Hay un buen nimero de
orientadoras y orientadores que utilizan infografias, imagenes in-
teractivas, podcast e incluso videos de YouTube (“orientubers”).
En algunos cursos impartidos a través de centros de formacion
del profesorado o asociaciones, estamos empleando un esquema
con diez pasos basicos para orientar con TIC y en red (Imagen 1).

1. Conozco y comienzo a desarrollar
mis competencias digitales para
aprender y orientar con TICy en red

2. Construyo mi Entorno Personal de
Aprendizaje (PLE) Ayudo a mis alumnos a
construir su PLE.

3. Participo en redes sociales.
Oriento a mis alumnos y familias en el uso
de redes.

6. Utilizo herramientas TIC
para publicar contenidos
(blogs y webs).

7. Utilizo medios
audiovisuales en
orientacion educativa.

5. Utilizo herramientas TIC 4. Utilizo herramientas TIC l
para buscar, filtrar, organizar para planificar y gestionar mis
y “curar” informacion. tareas.

8. Utilizo otras herramientas TIC y
APPs para la digitalizacion de mi
D.O. o Equipo de Orientacion

9. Participo en comunidades virtuales de
profesionales de la orientacion y
educacién (y/o las creo).

10. De lo virtual a la realidad de mi
centro: personalizacion y
contextualizacion del uso de TIC y redes

Imagen 1. Esquema de trabajo utilizado en el curso “Orientando con TIC
y en red”, organizado por el CEFIRE Especifico de Educacidn Inclusiva de
C. Valenciana en 2017-18. Tutor: Alberto del Mazo

(0@ @alb_del_mazo, 2018
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2. Bares virtuales: de las redes sociales a las
comunidades profesionales virtuales.

Las redes sociales nos permitieron conocernos y conectar,
pero el salto se ha producido cuando nos hemos empezado a
sentir miembros de una comunidad, con una identidad propia.
Los orientadores y orientadoras somos ya una comunidad de
prdactica, con objetivos comunes, un compromiso mutuo y un
repertorio compartido de recursos comunes (Wenger, 2001, p.
22-23). Aunque en esta comunidad contribuyen también algu-
nas asociaciones (algunas muy activamente como APOECYL o
ACPO en Facebook; APOEMUR, APOCLAM, AOSMA, ASOSGRA
o APOLAR en Twitter, entre otras), la participacion, mas alla
de las siglas, se parece mas a la de un bar, con interacciones
informales entre profesionales que entran a leer o comentar a
grupos en redes.

3. Lugares comunes y folcsonomia.

La orientacién en red supone comentar, comunicar, deba-
tir, dialogar... En los ultimos afios, son muchos los debates
en red relacionados con la orientacion educativa. Hay te-
mas que se han repetido cada cierto tiempo y otros han pa-
sado mas desapercibidos. Juntos, podrian agruparse por
areas en "topos" o lugares comunes ("commonplaces"),
entre los que destacan recientemente: la orientacién in-
clusiva, el uso de TIC y redes en orientacién, la orientacion
académico-profesional... Del mismo modo, redes como Twit-
ter etiquetan lo que compartimos (a golpe de “hashtag”) y los
blogs también se organizan por categorias. Poco a poco pode-
mos hablar de una folcsonomia o indexacion social que nos
permite clasificar lo que leemos, publicamos y compartimos
en redes. En este sentido, cabria afirmar que muchos orienta-
dores y orientadoras hemos encontrado en la red temas espe-
cialmente cercanos a la practica profesional y que no siempre
estan presentes en libros o revistas especializadas en orienta-
cién educativa que provienen del ambito universitario.

4. Grupos de trabajo colaborativo.

Construir proyectos juntos es otra de las claves para una orien-
tacion en red. En los ultimos afios, la red ha permitido formar
grupos de trabajo sobre temas muy variados.

En el curso 2017-18, en OrienTapas estos grupos se muestran
en la iniciativa GrupOrienta e incluyen los siguientes: Orinclu-
siva (orientacion educativa desde un enfoque inclusivo), Orien-
talguales (Tutoria, mediacion y ayuda entre iguales), OrienTIC
(Orientacion y TIC), OrientAudiovisual (medios audiovisuales
en orientacion) y DiverCuradores (curacion de recursos educa-
tivos abiertos sobre atencion a la diversidad).

5. De la red a la realidad de nuestros centros:
personalizacion y contextualizacion.

De nada sirve orientar con TIC y desde las redes si esto no re-
percute en mi centro de trabajo. Bien empleadas, las redes
permiten que nuestros estudiantes, sus familias y profesores
tengan a su disposicion, a través de nosotros, la posibilidad de
recibir el asesoramiento de un grupo amplio de orientadoras
y orientadores. Las redes nos estan permitiendo contrastar
criterios y recursos para orientar en nuestros centros.

ALGUNAS PRACTICAS DE ORIENTACION EN RED
VALORADAS EN LOS PREMIOS ORIENTAPAS (2013-2017)

Los Premios OrienTapas de buenas practicas en orientacion
educativa con TIC y en red se iniciaron en 2013 como una
iniciativa para destacar los espacios mas destacados. En la ta-
bla de la siguiente pagina aparecen algunos de los trabajos
premiados: una seleccion de una treintena de enlaces basicos
para iniciarse en orientacion en red. La seleccién no es mia,
sino de las personas que cada afio participan con sus votos.

DONDE ESTAMOS Y HACIA DONDE VAMOS

La orientacion en red es un concepto dindmico, un movimien-
to de personas que nos dedicamos a la orientacion educativa
y que, a través de una actitud de colaboracion reciproca, nos
hemos encontrado en espacios virtuales y presenciales para
compartir lo que hacemos, para conocernos y reconocernos,
para visibilizar y sentirnos parte de un colectivo que quiere
mejorar y disfrutar con nuestra profesion.

Es dificil prever hacia donde se dirige un grupo de personas
cuando depende de cada una de ellas participar mas o me-
nos activamente, iniciar o implicarse en unos proyectos o en
otros. Vayamos hacia donde vayamos, hemos iniciado juntos
un camino apasionante en el que el desarrollo y aprendizaje
personal de cada uno han ido en paralelo al desarrollo y visibi-
lidad del colectivo orientador. Si queremos saber hacia dénde
se dirige la orientacién educativa en red, tendremos que pre-
guntar a sus protagonistas y, por supuesto, conectar y orientar
en red junto a ellos.
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ORIENTACION EDUCATIVA EN RED: SITUACION ACTUAL Y RETOS DE FUTURO PARA LAS COMUNIDADES PROFESIONALES VIRTUALES DE ORIENTADORAS Y ORIENTADORES

TEMATICA ENLACE AUTOR

Principales blogs de referencia para
Educacion Secundaria, Bachillerato
y/o FP

Para Educacion Infantil y Primaria

Orientacion Académica-Profesional

Educacion Inclusiva y Atencion a la
Diversidad

Accidn Tutorial y convivencia

Orientacién a familias

Paginas institucionales con recursos

Paginas de asociaciones

Comunidades y grupos en redes

Proyectos virtuales

Medios audiovisuales en orientacion

http://entrepasillosyaulas.blogspot.com.es/
https://orientaguia.wordpress.com/
https://monicadizorienta.blogspot.com.es/
http://elorientablog.blogspot.com.es/
http://orienta2ennava.blogspot.com.es/
http://orientafer.blogspot.com.es/
http://orientacioncondesa.blogspot.com.es/
https://9letras.wordpress.com/
http://orientacioneducativaytutoria.blogspot.com.es/
http://todofp.es/

http://www.educaweb.com/
http://aulaabierta.arasaac.org/
http://creena.educacion.navarra.es/
http://rincones.educarex.es/diversidad/
https://coralelizondo.wordpress.com/
http://siesporelmaestronuncaaprendo.blogspot.com.es/
http://lapsico-goloteca.blogspot.com.es/
http://www.jblasgarcia.com/
http://piensosientosoy.blogspot.com.es/
http://maderasquesonviolines.blogspot.com.es/
http://convivesenlaescuela.blogspot.com.es/
http://familiaycole.com/
http://anatorresjack.weebly.com/escuela-de-padres.html
http://diversidad.murciaeduca.es/orientamur/
https://equipotecnicoorientaciongranada.wordpress.com/
http://www.apoclam.org/

http://www.copoe.org/
https://www.facebook.com/groups/orientadoresenred/

Hashtags #orientachat y #oriéntate en Twitter

También hemos usado: #cortosparaorientar, #LibrosParaOrientar...

http://orientapas.blogspot.com.es/search/label/OrientandoTW
http://mesasnee.blogspot.com.es/

http://ambezar.com/

http://colectivorienta.wordpress.com/
https://alumnosayudantes.wordpress.com/
http://dibujamelas.wixsite.com/dibujamelas

https://sites.google.com/view/orienta-accion/
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Facebook

@rincnAD, @vcuevas, @webjjmiles...

Agustin G. Lazaro, Ana Torres Jack, Carlos Pajuelo, Coral Elizondo, Jesus Prieto Gonzalez, Jesus Zapatero Herranz,

Maria José G. Corell, Mariola Rodriguez en APOECYL, Orientacion Cascales, Orientacion educativa sistémica,

Orientador Kike (Enrique Pifia), Piensosientosoy, Pilar Pérez Esteve...
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EXPERIENCIAS

¢COMO HACER MAS “DISNEY” EL TRABAJO
DE UN ORTENTADOR EN PRIMARTIA?

LA EXPERIENCIA DEL EOE DE ATARFE

uando desempefiamos nuestras funciones en etapas tan sensibles para “construir
aprendizajes” como Educacion Infantil y Primaria, resulta paradojico que la figura
del orientador del Equipo de Orientacion Educativa tenga, en ocasiones, un papel
tan remedial y puntual, priorizando en los centros la deteccién de necesidades
educativas especiales y la atencién a alumnos y familias con intervenciones que,
rara vez pueden tener continuidad, teniendo en cuenta que la periodicidad con la
gue atendemos los centros suele ser, principalmente semanal.

Las demandas inmediatas y de relativa urgencia a las que estamos acostumbrados,
releganaunsegundo planola posibilidad de trabajar de forma proactiva, cimentando
con el profesorado dinamicas de clase inclusivas y enriquecedoras para atender la

) _ diversidad de nuestras aulas.
> i

La presente experiencia pretende ser un “germen” para conseguir otro tipo de
orientacion en las etapas mencionadas. Ansiamos, por tanto, proponer actuaciones
hacia una figura mas proactiva y creativa del orientador de referencia. En concreto,
nuestro proyecto pretende trabajar una serie de destrezas cognitivas usando
L metodologia cooperativa.

El proyecto “Los 39... Del Revés” (se inspira en la pelicula de Disney) comenzo
su andadura en el curso 2015- 2016 en dos centros de la localidad de Albolote
(Granada), siendo los impulsores los dos orientadores de referencia (pertenecientes

32 Premio del Il Concurso OrientaT de APOCLAM al EOE de Atarfe).
Premio OrienTapas 2017:
MENCION F1 - Video-experiencia educativa

relacionada con la orientacion educativa

A continuacion, aclararemos los aspectos mas resefiables de dicha iniciativa.

# Por Antonio J. Martos Martin
Equipo de Orientacion Educativa de Atarfe
(Granada). Vocal de Formacion de ASOSGRA.
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https://youtu.be/qhg40afCPq0

EXPERIENCIAS

AVAL TEORICO Y NORMATIVO.
BUSCANDO PENSADORES EFICACES

En primer lugar, debemos mencionar cudl ha sido el
referente tedrico por el que nos hemos decantado para la
elaboracién de la iniciativa. En concreto nos basamos en la
vision que aportan autores como Robert J. Swartz, Arthur L.
Costa, Barry K. Beyer, Rebecca Reagan y Bena Kallick (2013)
con su estudio sobre el pensamiento eficaz.

Dichos autores definen el pensamiento eficaz como “la
aplicacion competente y estratégica de destrezas de pens-
amiento y habitos de la mente productivos que nos permit-
en llevar a cabo actos meditados de pensamientos, como
tomar decisiones, argumentar y otras acciones analiticas,
creativas o criticas. Los individuos que son capaces de pen-
sar con eficiencia pueden emplear, y de hecho emplean,
esas destrezas y habitos por iniciativa propia, y son capaces
de monitorizar su uso cuando les hace falta”.

Del mismo modo, explicitan que el pensamiento eficaz esta
formado por:

o Destrezas de pensamiento. Emplear procedimientos
reflexivos especificos y apropiados para un ejercicio de
pensamiento determinado.

e Hadbitos de la mente. Conducir estos procedimientos
para dar lugar a conductas de reflexion amplias y
productivas relacionadas con el hecho de pensar.

o Metacognicion. Realizar estas dos cosas basandonos en
la valoracion que hacemos de lo que se nos pide y en
nuestro plan para llevarlo a cabo.

El pensamiento eficaz, por tanto, implica la aplicacién plani-
ficada, correcta y coherente de los procedimientos adecua-
dos para una tarea que requiera que pensemos, sin saltar-
nos ninguna operacioén clave y apoyandonos en las actitudes
reflexivas adecuadas y en el conocimiento relevante en la
materia. Cuando se estd acostumbrado a pensar detenida-
mente sobre las cosas, este proceso es automatico.

A nivel normativo incidiremos en que en Educacion Pri-
maria, (regulada por el Real Decreto 126/2014 y Decreto
97/2015), se incluye entre las competencias que debe ad-
quirir el alumnado, la competencia de aprender a aprender.
Esta competencia supone disponer de habilidades para ini-
ciarse en el aprendizaje y ser capaz de continuar aprendien-
do de manera cada vez mas eficaz y autonoma de acuerdo a
los propios objetivos y necesidades. Esta competencia tiene
dos dimensiones fundamentales. Por un lado, la adquisicién
de la conciencia de las propias capacidades (intelectuales,
emocionales, fisicas), del proceso vy las estrategias necesar-
ias para desarrollarlas, asi como de lo que se puede hacer
por uno mismo y de lo que se puede hacer con ayuda de
otras personas o recursos.
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VISION ESTRATEGICA: COORDINACION
ENTRE DIFERENTES LOCALIDADES

Buscamos que la iniciativa no fuese algo anecddtico de un
solo orientador, sino que los centros de una misma locali-
dad implementasen el proyecto conjuntamente, con la co-
ordinacion de sus orientadores. Actualmente el proyecto se
ha expandido a otras localidades de Granada.

TRABAJO DE LOS PROCESOS
COGNITIVOS EN EL AULA

Precisamente por tener la pretensién de huir de ese trabajo
individual y puntual con el alumnado, la iniciativa trabaja 5
procesos cognitivos (analisis, atencion, creatividad, planifi-
cacion y razonamiento) dentro del aula ordinaria con todo
el conjunto de alumnos y alumnas (habiéndose realizado
adaptaciones en el material en funcion de las necesidades
detectadas).

USO DE METODOLOGIA COOPERATIVA

El trabajo sobre dichos procesos cognitivos se realiza usan-
do metodologia cooperativa. La mayoria de los centros en
los que se ha aplicado no tenfan experiencia en esa forma
de trabajar, por lo que la propuesta de los orientadores ha
sido un estimulo para modificar ese aspecto (en alguno de
los centros el proyecto ha sido el pilar de un grupo de traba-
jo sobre metodologia cooperativa).

PROYECTO DE INNOVACION

Con objeto de conseguir ese ansiado afianzamiento en los
centros (formalizando la propuesta a nivel administrativo),
en el curso 2016-2017, se solicité un proyecto de inno-
vacion educativa a la Consejeria de Educacién de Junta de
Andalucia. Volvemos a encontrarnos con otra paradoja: Los
orientadores de EOE no podemos coordinar proyectos de
innovacion, por lo que fue la directora de uno de los CEIP
impulsores la que asumid dicho rol.

Ahora bien, una vez que se han destacado los principales
aspectos “base” del proyecto, pasamos a describir sus car-
acteristicas mas relevantes.

El proyecto “Del Revés”! se basa en la necesidad de realizar
un primer acercamiento al funcionamiento de los procesos
cognitivos desde una perspectiva transversal, dindmica y at-
ractiva para el alumnado que cursa 32 y 42 de Primaria.

Bajo la inspiracién de la pelicula de Disney, se reorganizan
los personajes de dicha pelicula (cambiando sus nombres
por los procesos cognitivos: atencidn, analisis, creatividad,
planificacion y razonamiento) y, a través de técnicas

cooperativas informales, en un primer momento se divide
la clase en cinco para formar a tantos grupos de expertos
como personajes se han indicado. Una vez haya finalizado
el proceso, la clase vuelve a reorganizarse en grupos, de
forma que cada grupo esté compuesto por un experto de
cada proceso. Dichos grupos de alumnos abordaran tareas
escolares usando la metodologia cooperativa.

Es, por tanto, una experiencia que afecta a todo el alumna-
do de clase y, desde una perspectiva sugestiva y cercana a
sus intereses se abordan procesos bdsicos desde un punto
de vista metacognitivo.

El proyecto tiene como objetivos:

o Estimular el autoconocimiento acerca de algunos pro-
cesos cognitivos presentes en los aprendizajes escolares.
En concreto se trabajardn los siguientes procesos: aten-
cién, planificacion, razonamiento, analisis y creatividad.
Tal y como se ha expresado anteriormente el objetivo
primero serd la intervencion sobre las destrezas de pen-
samiento presentes en dichos procesos.

e Conciencia de la incidencia de dichos procesos en los
aprendizajes escolares a través del uso de las autoins-
trucciones.

e Entrenamiento de dichos procesos para la mejora
del éxito escolar y personal a través de metodologias
cooperativas.

o Aplicacién de dichas herramientas cognitivas en tareas
escolares haciendo uso de metodologias cooperativas.

¢ Generalizacion de lo aprendido al ambito personal.

En relacién al contenido del proyecto, debemos destacar
que el programa se organiza en tres bloques estructurados
en sesiones con objeto de abordar los procesos cognitivos
(destrezas de pensamiento) desde perspectivas comple-
mentarias.

La temporalizacion es de una sesién a la semana que se im-
plementa conjuntamente, entre el tutor/a y el orientador
del centro.

Los bloques en los que se estructura el programa son:

Bloque 1. Conocemos algunas cosas de las que pasan por
nuestra cabeza. (Qué son y para qué sirven?

El objetivo del 19 bloque es valorar el grado de conocimien-
tos previos y propiciar un acercamiento a la forma de traba-
jo que se va a llevar a cabo: trabajo colaborativo.

COMO HACER MAS “DISNEY” EL TRABAJO DE UN ORIENTADOR EN PRIMARIA? LA EXPERIENCIA DEL EOE DE ATARFE

Bloque 2. jNos ponemos a investigar!

El segundo bloque profundiza en los procesos cognitivos
objeto de la intervencidn. Los personajes sobre los que se
va a trabajar son: atencion, planificacién, razonamiento
andlisis y creatividad.

Estos personajes serdn objeto de profundizacion a nivel
grupal. De forma que en la clase serd dividida en 5 grupos
(uno por cada uno de los procesos a investigar).

Bloque 3. Aplicando lo aprendido

En éste bloque cada alumno representara un papel nece-
sario y EXPERTO, que ayudara al resto del grupo a resolver
una tarea escolar.

A continuacién, desarrollaremos el programa con mas pro-
fundidad.

BLOQUE 1. CONOCEMOS ALGUNAS COSAS DE LAS QUE
PASAN POR NUESTRA CABEZA. ¢ QUE SON Y PARA QUE
SIRVEN?

Sesion 1. Visionado de la pelicula “DEL REVES (Inside Out)”

El visionado de la pelicula propiciard un conocimiento al
alumnado de cudl va a ser la forma de trabajar y la esencia
del programa.

Una vez se haya visionado la pelicula, se procedera a la real-
izacion de grupos de trabajo cooperativos.

Sesion 2. Valoracion de los conocimientos previos

De forma grupal, se les entregard a los alumnos la “Ficha so-
bre ideas previas”. En ella deberan plasmar los conocimien-
tos iniciales que tienen de los diferentes procesos cogniti-
vos. El trabajo de dicha ficha se realizara mediante la técnica
cooperativa de “Folio Giratorio”.

BLOQUE 2. NOS PONEMOS A INVESTIGAR!

Sesion 3. Nos hacemos expertos en un proceso cognitivo.

Siguiendo la metodologia de trabajo cooperativo, cada uno
de dichos grupos trabajara un proceso cognitivo (por lo tan-
to la clase se dividira en 5).

Cada uno de los grupos dispondra de un material donde se
plasmara la siguiente informacién:

e Nombre del grupo.
e Grito de guerral!

e Roles de trabajo: Portavoz, secretario, responsable de
materiales y supervisor.

e Funciones de cada rol.
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El orientador facilitarad el material para el analisis, pudiendo
los alumnos completarlo con documentacién que encuen-
tren/busquen.

El procedimiento que cada grupo seguird, sera el siguiente:

1. Lectura e Investigacion (en base a materiales proporcio-
nados) sobre cada proceso cognitivo. El estudio de cada
proceso cognitivo se realiza desde una vision tedrico- prac-
tica que se aporta como documentacién en una carpeta
de equipo:

e La parte tedrica, se aborda una pequefia definicién del
proceso y los pasos a seguir a la hora de llevarlo a cabo
(en forma de autoinstrucciones).

e En la parte practica, se llevan a cabo ejercicios donde
deben implementarse las autoinstrucciones aprendidas
aplicadas a tareas escolares.

Tal y como se ha indicado con anterioridad, el trabajo sobre
dichos procesos, se llevaran a cabo usando metodologia coo-
perativa. En concreto, las técnicas usadas seran las siguientes:

e Para los aspectos tedricos: Técnica de Lectura
compartida.

e Paralos aspectos practicos del proceso: Cabezas juntas
numeradas.

2. Realizacion grupal de un mural explicativo y exposicién del
mismo con las 5 ideas principales de cada proceso.

BLOQUE 3. APLICANDO LO APRENDIDO

Sesion 4. A trabajar... jDel revés!

En esta ocasion, la clase se reorganizard, de forma que cada
grupo tenga a un representante de un proceso cognitivo.
En esta fase, sobre la base de tareas escolares, los alumnos
valorardn el papel que cada uno de los procesos en los que
son expertos, puede desempefiar en la resolucion de la tarea.

Dicho agrupamiento podrd utilizarse en tareas de diversa
indole para que el alumnado vivencie la aplicabilidad de lo
aprendido.

Sesion 5. Jornada Final: Los de 32 de Primaria... ponen el
cole jDel revés!

Una vez finalizado el programa, todos los grupos de 3¢,
vivirdn una jornada en la que tendran la oportunidad de
exponer lo que han aprendido al resto de compafieros del
colegio (los grupos objeto de intervencion seran selecciona-
dos por el equipo directivo).
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COMO HACER MAS “DISNEY” EL TRABAJO DE UN ORIENTADOR EN PRIMARIA? LA EXPERIENCIA DEL EOE DE ATARFE

La jornada se estructurara por rincones, trabajando en cada
uno un proceso cognitivo. Los alumnos que pasen por cada
rincon, tendran la oportunidad de conocer, de la mano de
EXPERTOS, en qué consiste el proceso y para qué sirve,
ademas de poder realizar tareas/retos de ingenio relaciona-
dos con dicho proceso.

CONCLUYENDO...

Probablemente el proyecto tiene muchas mejoras, proba-
blemente todavia queda mucho por hacer para buscar un
trabajo mas creativo, proactivo e ilusionante... un trabajo
mas “Disney” del orientador.

jAsi que en ese camino continuamos, y nos encantaria con-
tar con mds compafieros y compafieras!

CREATIVIDAD

MIS PASOS PARA EL
DESARROLLO

La inclusion, para mi, es romper con el supuesto y la verglienza -poderosas herramientas
de control social- y, de ese modo, lograr y mantener la continuidad, el movimiento. Lograr
y mantener el deseo de verdad y justicia fundamentadas en la liberdad. La inclusion es
denegar lo estdtico. Denegar el interés que fabrica sellos y etiquetas. Denegar la intolerancia
que dibuja fronteras. Negar la posibilidad de sustraer la libertad y autonomia de la persona.

Alex Garcia

En "Mis pasos para el desarrollo" intento guiar a las personas con discapacidad- y tal vez incluso a las personas que no tienen
discapacidad sobre como lograr el desarrollo. Como es habitual en mis reflexiones te daré una verdade, miverdad. Creo que
hay muchas verdades. Cada ser humano tiene su verdad.

"Mis pasos", como es posible observar, pueden ser similares o muy diferentes a otros pasos, mis pasos son de la persona
sordociega que yo soy, en la creencia de que la sordoceguera es la condiciéon que mas "afecta" la esencia de la sociedad
porque implica la distancia que imponen la pérdida visual y auditiva, asi como la impaciencia que genera las dificultades de
comunicacion. Se hace referencia a la sordoceguera como la condicién mas temida por los seres humanos: el "estar solo"
como sinénimo de abandono, situaciéon muy distinta a la "soledad" como eleccion de disfrute cuando no se tiene miedo de
si mismo.

En mi vida busco trasmitir y ejercitar "Mis pasos para el desarrollo”. Son pasos que nunca debemos interpretar como listos.
Los pasos son y estan en los movimientos diarios de la vida.

jConocerse a si mismo!

El primer paso, conocerse a si mismo- necesidades y habilidades- lleva tiempo, por lo que no cabe en el momento de la
novela. Todas las personas con discapacidad, especialmente las personas sordociegas, debemos tener claro que nada es
estatico, por lo que conocerse a si mismo es un constante re-inicio que necesita de mucha jpaciencia!

iControl de las emociones!

Controlar las emociones es el segundo paso pero no podemos llegar a él sin transitar por el primero, es decir, no es posible
el control de nuestras emociones sin el autoconocimiento. Sélo se puede dar un nuevo paso con seguridad si el anterior es
sélido. Controlar las emociones tiene un papel importante en nuestro desarrollo.

# Por Alex Garcia. Especialista en Educacion Especial.
Es fundador de la Asociacion Gaucha de Padres y Amigos
de los Sordociegos y Multideficientes (Agapasm).
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En la cotidianidad observo con frecuencia la desesperacién
y el miedo en las personas con discapacidad asi como en
las personas sordociegas, emociones que son, en esencia,
escaso conocimiento de si mismo.

iPlanificar las acciones!

He aqui el tercer paso: planificar las acciones. Conociéndo-
nos a nosotros mismos y manteniendo bajo control nuestras
emociones podemos llegar a este paso. iVamos avanzando!
La planificacion es el principio clave del desarrollo, un mal
plan puede echar a perder todo en poco tiempo. Una mala
planificacién puede poner a flote emociones como el miedo
y la desesperacion, entonces veremos con claridad que nos
conocemos poco o nada a nosotros mismo, es decir, que
nos conocemos con la profundidad que habiamos imagina-
do. Podemos creer conocernos pero en realidad descubri-
mos que tenemos otras necesidades. Es muy claro: si nos
conocemos a nosotros mismos y controlamos las emocio-
nes, podemos planificar acciones que estén al alcance de
nuestras capacidades, "huyendo" de las necesidades.

MIS PASOS PARA EL DESARROLLO

iGuiar u orientar!

Este es el cuarto paso: guiar u orientar a otras personas
para que colaboren con nosotros. Conocernos, controlar
las emociones y planificar acciones nos llevan, finalmente,
a guiar a otras personas para que colaboren con nosotros,
a formular orientaciones para que mejore el medio donde
nos encontremos. En este punto es cuando lo posible se
vuelve real. Es el dpice, el vértice, la cumbre. Vivimos en
sociedad y, por muchas habilidades que tengamos, necesi-
tamos apoyos, necesitamos de otro ser humano. Ninguna
persona es tan perfecta y completa como para no requerir
de otras personas. No es posible vivir en aislamiento. Ad-
vertencia: nuestro afan de guiar u orientar no siempre sera
lo que queremos; puede suceder que cuando tratamos de
guiar a una persona para que coopere con nosotros, esta
persona podria no estar interesada. Si te encuentras frente
a alguien que no siente interés alguno por cooperar, no tra-
tes de cambiarlo, da vuelta y continta buscando. Confia que
encontraras personas dispuestas a colaborar, tu confianza
atraera confianza. jAdelante!

SOBRE ALEX GARCIA

Alex Garcia es una persona sordociega.

El primer sordociego brasilefio en asistir
a una universidad y obtener el titulo de

Especialista en Educacién Especial.

Fundador de la Asociacion Gaucha de
Padres y Amigos de los Sordociegos y
Multideficientes (Agapasm).

Realiza publicaciones en Lider
Internacional para el Empleo de las
Personas con Discapacidad.

Forma parte del Programa Profesional
de Liderazgo Internacional, Empleoy
Discapacidad (I-LEAD) de Movilidad
Internacional (MIUSA) de EE.UU.

Obtuvo el Il Premio Sentidos.

Columnista de la Revista Reagdo y del
Portal Planeta Educacion.

Consultor de la Red Educativa Mundial
REDEM, asi como del Instituto Inclusion
Brasil.

Es la primera persona sordociega que
escribio un libro acerca de la educacion

de Sordociegos en América Latina, la

obra titulada "Sordoceguera: empirica y
cientifica", fue publicada en 2008. En 2010
edito el libro infantil "La Gran Revolucién".

Sin que impligue renuncia alguna, esta
registrado en la Biblioteca Nacional de
Brasil como Editor Individual, Prefijo
Editorial 908.690.
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En su pais ha sido pionero en desarrollar
la primera investigacion de campo para
localizar personas sordociegas en su
Estado.

Desde 2004, de manera voluntaria, por
primera vez en Brasil, estructurd el trabajo
de: Cuidados en el hogar con las familias
de sordociegos y pautas para referencias
educativas e informacidn sanitaria y social.

Ha tenido la oportunidad de preparar
a profesionales para trabajar con la
Sordoceguera en sus lugares de origen
adaptando los programas locales y
especiales tanto en centros ordinarios
como especiales.

En 2009 obtuvo el premio Sentidos, un
concurso nacional que eligié su historia
de superacién como la mejor del afio en
Brasil.

Es miembro honorario del Club Rotario de
Sao Luiz Gonzaga-RS.

En 27 aflos de historia institucional de

Movilidad Internacional- MIUSA, fue la
primera Persona Sordociega en asistir

como estudiante.

Es la primera persona sordociega que, en
Brasil y América Latina, ha desarrollado de
forma auténoma un curso de formacion
para profesores (Cuiabd / MT).

En su natal Estado de Rio Grande del Sur
es considerado como el "padre" de la
Sordoceguera.

También el primero en impartir, con
autonomia plena, un curso de formacion
para profesores en el que, entre otros
asistentes, participaron en calidad

de estudiantes dos educadores con
discapacidad-una joven ciega y un joven
sordo- (Niterdi / RJ).

Alex Garcia fue la Unica persona
sordociega en el mundo que participd

de la Reunién de Alto Nivel sobre
Discapacidad y Desarrollo "El camino a
seguir: una agenda para el desarrollo

que tenga en cuenta a las personas con
discapacidad para 2015 y adelante",
celebrada en 2013 en la sede de la ONu en
Nueva York.

En 2013 fue el autor de la propuesta de la
audiencia publica para abordar la inclusién
social de las personas con sordoceguera.
Esta fue la primera audiencia para tratar el
tema en la historia de Brasil.

Es participante y colaborador activo del
Foro de la Alianza Internacional de la
Discapacidad- IDA.

Es colaborador de la Secretaria de la
Convencidn sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad de la Division
de Politicas Sociales y Desarrollo del
Departamento de Asuntos Econémicos y
Sociales de las Naciones Unidas.

Alex Garcia fue uno de los ganadores, en
la categoria "personalidades", del Premio
Brasil Mas Inclusion 2016.

EXPERIENCIAS

EL ORIENTACONSELLO: UN NUEVO ESPACIO
YOUTUBER PARA LA BUSQUEDA DE EMPLEO

ntre las inquietudes esenciales de las politicas de empleo en Espafia destacan el derecho universal a un trabajo, las
altas cifras de desempleo del colectivo de personas con sindrome de Down y otras discapacidades intelectuales y
la necesidad de seguir dando pasos que contribuyan a fomentar la insercion laboral de este.

Examinando su situacion laboral, nos encontramos con que la mayoria de las personas pertenecientes a este colectivo
(63,42%) se encuentran inactivas y que existe una muy baja participacién en el mercado laboral. Su tasa de actividad se cifra
en el 36,58%, mientras que para las personas sin discapacidad ese porcentaje se eleva mas del doble (76,37%).

Las personas con diversidad funcional conforman un grupo muy heterogéneo, con casuisticas y problematicas muy
diferentes segun el tipo de discapacidad, pero todas ellas tienen algo en comun: necesitan de apoyos para participar en
todos los @mbitos de la vida en igualdad de condiciones que el resto de la poblacion, siendo el ambito laboral uno de los
que mas los requieren.

# Alba Iglesias Lopez.
Responsable del Departamento de Comunicacion de Down Galicia.

Manuel Mahia Gomez
Técnico del Departamento de Comunicacion de Down Galicia.
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NACIMIENTO DEL "ORIENTACONSELLO"

La experiencia nos muestra que, en términos generales, las
personas con discapacidad pueden conseguir y mantener
un puesto de trabajo en un entorno laboral ordinario si se le
prestan los apoyos adecuados. El mercado laboral debe evi-
tar ser un espacio excluyente para convertirse en uno donde
cualquier persona, independientemente de sus caracteristicas
personales, pueda ejercer su derecho a desempefiar cualquier
puesto de trabajo, demostrando y difundiendo su capacidad y
competencia como trabajador o trabajadora.

|//

OrientaConsello” nace como idea del servicio de Infor-
macién, Orientacion y Prospeccion de Empleo (IOPE) y del
Departamento de Comunicacién de la Federacion Down Gali-
cia, cuya mision es mejorar la participacion e inclusion social
y laboral de las personas con sindrome de Down y otras dis-
capacidades intelectuales a las que dirige sus actuaciones. La
carencia en la Comunidad Autdbnoma de Galicia de proyectos
de caracteristicas similares que incidan de forma directa en
que las personas con discapacidad intelectual cuenten con un
mayor numero de oportunidades laborales, fue el punto de
partida de la entidad para plantearse llevar a cabo una inicia-
tiva de este tipo.

DEFINICION Y OBJETIVOS

Los OrientaConsellos son pequefias pildoras audiovisuales de
hasta 5 minutos que se difunden mensualmente en la redes
sociales de la Federacién Down Galicia. Son grabadas en galle-
go, al mas puro estilo youtuber y protagonizadas siempre por
una persona usuaria de las entidades Down de Galicia, con
sindrome de Down u otra discapacidad intelectual y en edad
laboral.

El proyecto arranco en enero de 2017 con un episodio piloto
que se centrd en dar a conocer el leitmotiv de esta iniciativa
y explicar su contenido y, desde entonces, se han publicado
13 entregas mas. La tematica de los OrientaConsellos gira
siempre en torno a aspectos relacionados con la orientacion
laboral, ofreciendo a aquellos que lo vean consejos y trucos
para encontrar y conservar un puesto de trabajo.

Una de las ventajas diferenciales de este proyecto radica en la
aglutinacién de varios de los objetivos primordiales del movi-
miento Down Galicia bajo el paraguas de la misma iniciativa.

Su objetivo principal se basa en el desarrollo de acciones
dirigidas a la adquisicion de aquellas capacidades vy
habilidades basicas que permitan a las personas demandantes
de empleo articular itinerarios activos y eficaces en la
busqueda de trabajo, asi como garantizar posteriormente el
mantenimiento del mismo. Para ello, se crea material
audiovisual dindmico y agil que ayuda a la persona con
discapacidad a enfrentarse a ese complicado proceso.

Este material garantizard la resolucion de dudas y consultas
aportando algunos métodos y trucos y ofreciendo consejos de
una manera divertida y cercana.
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Por otra parte, el Servicio de Orientacion laboral de Down Gali-
cia necesitaba dar un giro a sus actividades, haciéndolas mas
participativas y dindmicas. De esta manera, se ha generado
mas y mayor implicacion de las propias personas usuarias de
las entidades miembro de la Federacidn y éstas han sentido
que son capaces de hacer cosas nuevas como convertirse en
un verdadero youtuber.

Pero, al mismo tiempo, esta iniciativa cuenta con varios objeti-
vos especificos que le otorgan un valor afladido:

« Potenciar la auto-orientacion.

« Visibilizar ante la sociedad las capacidades de las personas
consindrome de Downy otras discapacidades intelectuales,
ya que este formato da la oportunidad de reivindicar, no
sélo las posibilidades laborales del colectivo, sino también
sus aptitudes en los campos de la oratoria, el talento y las
destrezas sociales.

» Laplataforma Youtube sirve como un granbanco audiovisual
en el que muchos individuos guian o aportan consejo o
solucion a muchas cuestiones de interés. Las personas con
sindrome de Down vy otras discapacidades intelectuales
también tienen la capacidad de ayudar al resto del mundo,
contribuyendo asi de manera normalizada a la filosofia
colaborativa de la red.

« Dar a conocer la existencia y el trabajo del Servicio de
Orientacion Laboral de la Federacion Down Galicia,
presentando ante la sociedad y ante nuestra base social
uno de los programas que mejor rendimiento y éxito tiene
dentro de la entidad.

e Promocionar e incrementar el uso del idioma gallego en la
red, por ser ésta una lengua minoritaria y minorizada en
Galicia.

DESTINATARIOS DEL PROYECTO

Contrariamentealo que se pudiera pensar, el “OrientaConsello”
no estd orientado exclusivamente a las personas con
discapacidad intelectual, también se dirige a varios tipos de
destinatarios susceptibles de beneficiarse del mismo.

Por un lado, y en primer término, estas pildoras tienen
como publico objetivo a las propias personas usuarias de
las entidades Down en Galicia inscritas en el Servicio de
Orientacion Laboral de la Federacién, pero también al resto del
colectivo de personas con discapacidad intelectual, mayores
de 16 afios y residentes en la comunidad auténoma, a las que
les interesa mejorar en su busqueda de empleo con los trucos
y consejos de nuestr@s youtubers.

Del mismo modo, este proyecto estd también dirigido a to-
dos aquellos y aquellas profesionales de la orientacion y la
insercion laboral que trabajan con este colectivo, que podran
aprovechar este recurso como una herramienta mas en el de-
sempefio de su trabajo diario.

La familia y el circulo de apoyo de |a persona con sindrome de
Down u otra discapacidad intelectual también serdn unos de
los principales destinatarios de este recuso, ya que a través del
mismo se podran llevar a cabo intervenciones que contribuyan
a conseguir una mayor sensibilizacién de las familias a la hora
de acompafiar a sus hij@s en el proceso de insercion laboral.

Finalmente, este formato esta abierto al resto de la sociedad,
sin distincién de edad y clase, que podra comprobar las capaci-
dades de las personas con sindrome de Down vy discapacidad
intelectual y ser consciente de las posibilidades de insercion
laboral de este colectivo.

UNA MIRADA AL FUTURO

Cualquier persona, antes de su acceso al mundo laboral, no
desarrolla un rol social activo. En este sentido, la mayor parte
de las personas con sindrome de Down y otras discapacidades
intelectuales que forman parte de las entidades miembro de la

Federacién Down Galicia desean conseguir un empleo porque
tienen claro que el trabajo es un espacio de reconocimiento
publico basico para la construccion de un rol mas participativo.
La meta de cualquier persona adulta es poder acceder a un
puesto de trabajo mediante el que alcanzar las mayores cuotas
de autonomia e independencia posibles.

Nadie tiene mds necesidad de orientacion que las personas
en riesgo de exclusion, entre quienes se encuentran las perso-
nas con discapacidad intelectual. En coherencia, el éxito en su
itinerario formativo y laboral viene condicionado, en gran me-
dida, por la calidad de los servicios de apoyo y acompafiamien-
to que se pongan a su disposicion durante este proceso.

Es por ello que podemos afirmar con rotundidad que la
orientacién profesional es una de las principales herramientas
facilitadoras de la incorporacién al mercado laboral de las
personas con sindrome de Down y otras discapacidades
intelectuales.

Pulsa sobre las imdgenes para acceder a los videos publicados en la plataforma YouTube

CAPITULO 1

OrlentaConsello

OrlentaConseuo

CAPITULO 3

OT lentaConsello

CAPITULD 2

Partes del Curriculum Vitae

. Or lentaConseHo

Errores en el Curriculum Vitae

CAomo hacer una carta de presentacion

Dénde buscar ofertas de empleo

A
CAPITULD 7

OrlentaConsello

Comunicacion verbal en una entrevista

Lo que no debes hacer en la entrevista de trabajo  Los mejores trucos para la entrevista de trabajo

CAPITULO 10

OrlentaConseno

'Or lentaConsello

CAPITULD 12

v Or lentaConsello

CAomo enviar un curriculo

Consejos para mantener un trabajo

¢Como es el contrato de trabajo?
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https://youtu.be/_zQtviN1QIo
https://youtu.be/MY2CwQqnWBc
https://youtu.be/cyW1hG_sy3k
https://youtu.be/bPAsdjC8ijo
https://youtu.be/eSBrjH8Webc
https://youtu.be/KCYgW17jtAM
https://youtu.be/kKpntWSPjiM
https://youtu.be/z9H49-lsdZ4
https://youtu.be/J2ceXmV3Lyk
https://youtu.be/Z6ZJElKMfBY
https://youtu.be/3OFw55DeXrY
https://youtu.be/hNOGS3C73w4

EXPERIENCIAS

ORIENTACION PROFESIONAL PARA EL
DESARROLLO DE LAS SOF T SKILLS

La experiencia entronca con el desarrollo de los contenidos y la elaboracién y desarrollo de recursos relacionados con el
curriculo de los médulos de Formacion y Orientacién Laboral y Empresa e Iniciativa Emprendedora, desde una perspectiva
creativa, practica e innovadora. Nace con vocacion de constituir una experiencia de aprendizaje vital, utilizando recursos
motivadores como excusa para “aprovechar” su potencialidad educativa y orientadora.

Es fundamental buscar la aplicacion practica de los conocimientos adquiridos, y que estos trasciendan mas alla de los libros.
Los alumnos que comienzan sus estudios en FP en los Ciclos Formativos entienden que la motivacién por aprender estd
intimamente ligada a su insercion en el mundo laboral como objetivo Ultimo de la Formacion Profesional. Estudiar FP es una
de las opciones mas validas para incorporarse a la vida laboral activa, ya que nos proporciona respuestas a las demandas
del sistema productivo.

Se han realizado actividades pioneras, originales y motivadoras con las que se busca, en definitiva, “impregnar” de imagenes
y creatividad las distintas parcelas formativas mas alla del aula con vocacion orientadora. Ademas, se han llevado a cabo
buenas practicas sobre la gestion y puesta en prdctica de la prevencién de riesgos profesionales y de la proteccion del
entorno personal, educativo, laboral y ambiental en el Centro.

Aveceslosalumnos de FP sonlos grandes “olvidados”, por lo que miafan era convertirles en protagonistas de esta experiencia.
El Proyecto ha supuesto un cauce excelente para llevar a la practica una actividad conjunta, en la que los alumnos pudiesen
convivir de forma extraordinaria participando en un trabajo comun, potencidndose el desarrollo del espiritu emprendedor,
trabajo en equipo, recurso a las TIC, la convivencia, los valores y el aprendizaje cooperativo buscando en uUltimo término
desarrollar las habilidades exigidas al trabajador del Siglo XXI potenciando las Soft Skills.

OBJETIVOS
e Propiciar la auto-orientacion para el disefio de estrategias de emprendimiento.

e Potenciar la transferencia de conocimientos en formacion, legislacion y relaciones laborales, asi como en la prevencién y
proteccidn de los riesgos profesionales, dotando al alumnado de los recursos necesarios para adaptarse a los diferentes
puestos de trabajo y las nuevas demandas de las empresas.

¢ Analizar las propias competencias personales y profesionales, favoreciendo el aprendizaje auténomo y en colaboracion
con otras personas, confiando en las propias posibilidades.

o |dentificar, analizar y superar los prejuicios y estereotipos presentes en la sociedad, suponiendo un refuerzo a los valores
positivos presentes en la misma.

e Propiciar el reconocimiento de intereses, habilidades, capacidades y valores por parte de los alumnos, para identificar
y elegir las distintas opciones educativas y/o laborales que ofrece el contexto en el que se encuentran, que les faciliten
conectar con su vocacién a fin de construir un objetivo de vida.

# Por Miriam Pascual Martin
Centro de Formacion e Innovacion Educativa de Soria.
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METODOLOGIA

Los aspectos metodoldgicos constituyen la base de las
orientaciones para la toma de registro y pautas de observacion.

=

El contexto del aula: cantidad y calidad del espacio
disponible. Formas de organizacion del espacio (ubicacion
del escritorio, pizarrones, distribucion de los bancos,
espacios para la circulacién). Condiciones de higiene.
Calefaccién, ventilacion, luminosidad. Mobiliario. Mapas,
cuadros, ldminas en las paredes.

2. Material didactico: cantidad, calidad, quién lo provee.

3. Tiempos para la ensefianza y el aprendizaje: horario
de inicio de los Proyectos, tiempo destinado a la
organizacion del trabajo.

4. Interrupciones: quiénes, por qué motivos.

5. Las tareas de la docente: cantidad, complejidad,
simultaneidad...

6. Descripcion del grupo escolar: cantidad, edad, nivel,
distribucién de alumnos y alumnas, dificultades
especificas, necesidad de adaptaciones curriculares no
significativas, etcétera.

7. laensefianzay el aprendizaje: contenidos, pertinencia,
complejidad.

8. Elclima: produccion, dispersién, etcétera.

9. La participacion de los alumnos: participacién activa,
pasividad, protagonismo, inhibicién...

10. Estrategias didacticas: actividades desarrolladas por la
docente y propuestas al alumnado.

11. Tipos de comunicacion entre docente y alumnado:
preguntas y respuestas, canales, asignacion de turnos
para las respuestas...

12. Tipos de comunicacion de los alumnos entre si: didlogos,
chistes, consultas, ayuda mutua...

13. Conflictos y discrepancias: intervinientes y cémo se
resuelven.

Concretamente, las actividades ejecutadas son:

PASAPALABRA

Los alumnos aciertan en un tiempo determinado un maximo
de 25 palabras, cada una con una letra del alfabeto, escuchan-
do de cada una de ellas una definicién corta. Las definiciones
se elaboraran a partir de distintos contenidos relacionados con
el emprendimiento, la busqueda de empleo...

Recursos: material de papeleria.

Resultados: acertar conceptos a partir de pistas que empieza
o contiene la letra en la que se encuentre el concursante en
ese momento.

EL MUNDIAL EMPRENDEDOR

Los alumnos describen los distintos pasos a seguir a la hora
de crear una empresa tomando como referencia las diferentes
rondas de clasificacién hasta llegar a la final del Campeonato
mundial de futbol.

Recursos: ordenadores y material de papeleria.

Resultados: |os tramites se han estudiado como si de los parti-
dos de clasificacion se tratase, premiandose cada semana a la
mejor idea emprendedora.

ESTO ESTA QUE ARDE

Uso y manejo de extintores.

Recursos: charla de los bomberos.

Resultados: 1os alumnos demostraron su habilidad en el usoy
manejo de extintores apagando un pequefio fuego.
CONTACTO CON TACTO

Se procedié a ciegas a la identificacién de distintos equipos de
proteccion individual, introducidos previamente en una bolsa
opaca.

Recursos: equipos de Proteccion Individual, bolsa opaca.
Resultados: sirviéndose exclusivamente del sentido del tacto,
los alumnos identificaron los diferentes EPIS.

ESTA CASA ES UNA RUINA

Se muestra un espacio de trabajo/taller/instalacion en el que
estén presentes una serie de riesgos laborales que el alumno o
alumna debera reconocer.

Recursos: espacios y equipos de trabajo.

Resultados: |os alumnos identificaron los distintos riesgos pre-
sentes en cada espacio.

DECONSTRUYE LA COMUNICACION

Se entrega a cada uno de los participantes una tarjeta con los
distintos elementos de la comunicacion (emisor, canal, recep-
tor, codificacion, decodificacion, feedback, barreras...).

Recursos: material de papeleria.

Resultados: a partir de una historia desordenada, los alumnos
reordenan las piezas hasta reordenar la historia original.

EL NEGOCIADOR

Se divide a los alumnos en equipos. Cada equipo hace uso de
sus habilidades negociadoras a pie de calle, intentando conse-
guir patrocinadores u obteniendo algo inverosimil.

Recursos: botes de cristal vacios con diversos rétulos: "ilusion"
"asertividad" "derechos" "empatia" "salario"...

Resultados: los alumnos negociaron el trueque por cualquier
cosa que lleven encima los viandantes.
MI AJEDREZ VITAL

Los alumnos deben valorar qué pensamientos blancos (positi-
vos o fortalezas) o negros (negativos o debilidades) se presen-
tan y coexisten en su vida a la hora de enfrentarse al mercado
laboral.

Recursos: dos tableros de ajedrez.
Resultados: identificacion de sus fortalezas y debilidades.
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CREATIVITY

Propuesta y resoluciéon de acertijos y ejercicios de pensamien-
to lateral y de fomento de la creatividad en el menor tiempo
posible.

Recursos: material fotografico y de papeleria.

Resultados: resolucion de acertijos y ejercicios de modo dpti-
mo y en el menor tiempo posible.

POSEIDO POR EL ROL

Los alumnos deberdn comportarse, expresarse, moverse, ges-
ticular como el rol asignado lo haria: como si fuera un guia, psi-
quiatra, entrenador de futbol, guru espiritual, azafata de vuelo,
presentador del telediario, contestador automatico...

Recursos: tarjetas con roles o estereotipos.

Resultados: situaciones representadas: solicitar un crédito a
un banco, cambiar una prenda de ropa en una tienda...

TODO VALE

El equipo propone el mayor nimero de ideas de negocio po-
sible en un tiempo de un minuto, debiendo ser el producto
central bienes o servicios diferentes.

Recursos: pizarra y rotulador.

Resultados: las ideas resultantes fueron objeto de analisis y
seleccién por el gran grupo.

PALABRAS PROHIBIDAS

Se divide a los alumnos en equipos. Un miembro del equipo
debe conseguir que sus compafieros acierten una palabra re-
lacionada con la empresay el emprendimiento antes de que se
agote el tiempo marcado.

Recursos: material de papeleria.

Resultados: cada miembro del equipo les ha dado pistas a sus
compafieros, estando prohibido decir palabras relacionadas
con la palabra que los compafieros deben adivinar.

ME ALEGRA QUE ME HAGA ESA PREGUNTA

Se plantea a los alumnos que van a ser los redactores de un
programa de televisién de busqueda de empleo en el que los
invitados estelares van a resultar ser ellos mismos. Se les pro-
pondrad que redacten por escrito las cuatro preguntas que les
gustaria que el presentador les realizase.

Recursos: videocamara, mesa, silla y material de papeleria.
Resultados: por parejas, los alumnos alternativamente hacen
las veces de entrevistador y entrevistado, de modo que cada
alumno responde las preguntas que ha elaborado para si.
LLUVIA DE MEMES

Los alumnos deben elaborar memes para mévil con mensajes
curiosos y llamativos sobre prevencion de riesgos laborales,
busqueda de empleo, defensa de derechos...

Recursos: aplicaciéon movil.

Resultados: creacién de grupo de Whatsapp al que cada alum-
no envio su meme, para compartirlo con los compafieros.
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SIN HABERLO PLANEADO ME HA SALIDO UN PAREADO

Los alumnos deben elaborar frases cortas en las que definan
a modo de adivinanza, incluyendo una rima, cuestiones rela-
cionadas con su insercion en el mundo laboral, previamente
asignadas y en secreto: emprendimiento, salario, convenio,
prestacion, curriculum...

Recursos: material de papeleria.

Resultados: 1a profesora fue leyendo en voz alta cada una de
las composiciones, debiendo el gran grupo adivinar de qué
concepto se trataba.

MY ELEVATOR PITCH

Los alumnos por parejas deben presentarse dentro de un as-
censor en un minuto e intentar convencer a un futuro emplea-
dor de que son el candidato iddneo para el puesto ofrecido.

Recursos: ascensor, camara de video.

Resultados: presentaciones y visualizado en gran grupo de los
videos, andlisis del comportamiento verbal y no verbal.
DESIGN Y VISUAL THINKING

Herramienta que consiste en volcar y manipular ideas a través
de dibujos simples y facilmente reconocibles, creando cone-
xiones entre si por medio de mapas mentales, con el objetivo
de entenderlas mejor, definir objetivos, identificar problemas,
descubrir soluciones, simular procesos y generar nuevas ideas.
Recursos: material de papeleria.

Resultados: composiciones en las que se muestran los requi-

sitos de una relacién laboral, canales de busqueda de empleo,
medidas de prevencién y proteccion...

LA MANO EMPRENDEDORA

Los alumnos deben dibujary recortar una mano, atribuyendo a
cada dedo una cualidad que implica un autoanalisis.

Recursos: material de papeleria.

Resultados: cada alumno elabora su mano emprendedora vy
explica y justifica a los demas sus cualidades

GAMIFOL

Puesta en practica de una gamificacion real para la busqueda
de empleo.

Recursos: material de papeleria, ordenadores, aplicaciones y
teléfonos moviles.

Resultados: los alumnos siguieron los pasos necesarios que ha
de seguir una persona que busca activamente empleo o se de-
canta por constituir una empresa.

EMPRENDETE

Realizacién de un proyecto empresarial buscando potenciar
nuevas vias y tendencias de turismo.

Recursos: aplicaciones web, disfraces, encuestas del INE, Re-
des Sociales.

Resultados: |0s alumnos se implicaron y realizaron las distintas
fases de investigacion y puesta en practica de plan de produc-
cién, de marketing...

6 SOMBREROS PARA PENSAR COMO HACER UNA TORTILLA

Aplicacién de la técnica creada por Edward de Bono. Los seis
sombreros representan seis maneras de pensar y deben ser
considerados como direcciones de pensamiento mas que
como etiquetas para el pensamiento, es decir, que los sombre-
ros se utilizan proactivamente y no reactivamente.

Recursos: huevos, patatas, seis sombreros de colores.

Resultados: aplicacion de la técnica a cdmo crear una tortilla
de manera emocional, positiva, con objeciones, realista...

FOL CON GUASA

Traduccién de conceptos de FOL utilizando los emoticonos de
la aplicacién.
Recursos: emoticonos y aplicacién movil.

Resultados: los alumnos realizaron composiciones sorpren-
dentes tales como trabajo en equipo, proteccion frente a ries-
gos bioldgicos, trabajo nocturno, baja por maternidad...

GALERIA DE EMOCIONES

A cada alumno se le asigna en secreto y por sorteo una emo-
cién, debiendo trabajarla a través del planteamiento a sus
compaferos de diversas cuestiones relacionadas con cada una
de ellas. Previamente debian exteriorizarla.

Recursos: pizarra, camara fotografica.

Resultados: se buscd potenciar el didlogo, la desinhibicion,
analizar el lenguaje no verbal, desarrollar la empatia, la inteli-
gencia emocional y la expresion y verbalizacion.

CONCIENCIATE

Elaboracién de cortometrajes persiguiendo concienciar contra
el ruido, la proteccion del Medio Ambiente, la PRL.

Recursos: videocamara, programa de Edicion de videos.

Resultados: los resultados superaron todas las expectativas,
implicando cada afio a un mayor numero de alumnos en su
realizacion.

RESULTADOS

Los resultados de la aplicacién de cada Proyecto muestran sus
frutos inmediatos mostrandose siete claras lineas de impacto:

Mayor motivacion: los alumnos de primer curso que habian
participado en los proyectos comenzaron segundo curso con
una alta motivacién por continuar la labor iniciada en curso
anterior. La comunidad educativa también emprendié el nuevo
curso con la firme voluntad de igualar los exitosos resultados
obtenidos durante la experiencia.

Mejora en la organizacién y funcionamiento de los centros:
la plataforma virtual se revelé como un excelente instrumento
de coordinacion, promoviendo el uso de las tic como herra-
mienta organizativa del profesorado y mejorando la comunica-
cién inter e intra departamental.

Superacion de prejuicios: la actitud hacia el médulo de fol de
los alumnos nuevos también resultd ser mucho mas positiva
que en afios anteriores.

Promocidn de la igualdad y no discriminacion: impulsada por
la participacion de alumnos y alumnas sin distincion de sexo,
edad o condicion en los proyectos.

Incremento de matricula: tras haber leido en prensa las ac-
tividades realizadas en el centro, muchos nuevos alumnos
manifestaron que su atractivo fue determinante a la hora de
decidirse a matricularse en el centro.

Modernizacion de la FP: superando la falsa creencia de que
solo en ESO vy Bachillerato se llevan a cabo actividades inno-
vadoras.

Reconocimiento y satisfaccién: tanto a nivel personal como
institucional personas, empresas e instituciones participantes
alabaron los resultados obtenidos y se mostraron orgullosos
de haber participado.

CONCLUSIONES

Al igual que no se nos pasa por la cabeza que un alumno no
sepa hacer una regla de tres, o no conozca a Cervantes, se hace
imprescindible implantar una cultura que aune el emprendi-
miento, la orientacion sociolaboral y profesional, la igualdad
de género y oportunidades, la prevencién de riesgos profesio-
nales y las habilidades sociales.

Concluyo que a través de actividades en las que el juego es-
taba presente los alumnos han potenciado sus Soft Skills, por
lo que jugar es algo muy serio. Asi, a la vista de los resultados
obtenidos, cabe afirmar en voz alta que ES POSIBLE INNOVAR
EN FORMACION PROFESIONAL. Aunque algunos persistan en
demostrar lo contrario seguiré luchando por constituir un mo-
delo inspirador, “constructora de talentos” de los aprendizajes
de mis alumnos a través de la diversién y la ilusion.
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EXPERIENCIAS

EMPRENDEMOS CON LAS NUEVAS TECNOLOGIAS

PROYECTO

APR3ND Y EMPR3ND EN 3D
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aprendeyemprendeen3d.blogspot.com.es

proyecto Apr3nD y Emp3nD en 3D, realizado en el CBM Joaquin Carridon

Valverde de San Javier, Murcia, es un proyecto de innovacion para el fomento

del emprendimiento en Educacidon Primaria usando las Nuevas Tecnologias, en
L concreto, el disefio e impresion en 3D.

Este proyecto obtuvo una Mencién de Honor en los Premios a la Innovacion
Educativa de la CARM 2017.
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# Por Toni Garcia Arias y Cristina Nogales Martinez

Maestros del Colegio Joaquin Carrion Valverde, de San Javier, Murcia.

REFERENTE PEDAGOGICO

“Dime y lo olvido, enséfiame y lo recuerdo, involtcrame y lo
aprendo” decia Benjamin Franklin. Esta frase refleja como
ninguna otra nuestro proyecto de innovaciéon educativa
Apr3nD y Emp3nD en 3D, en el que los alumnos del se-
gundo tramo de Educacion Primaria crearon una empresa
virtual y disefiaron e imprimieron un producto en 3D.

Nuestro principal objetivo con este proyecto ha sido ofre-
cer a los nifios y nifias un espacio de aprendizaje donde
poner en practica sus ideas y conocimientos para poder
llevar a cabo su propio proceso de creacién, utilizando para
ello como vehiculo principal las nuevas tecnologias. Desde
esta perspectiva, podemos decir que la idea fundamental
de este proyecto era que los alumnos usaran las nuevas tec-
nologias no solo para mejorar su competencia digital sino,
sobre todo, para fomentar su creatividad e iniciativa perso-
nal de tal manera que fueran capaces de crear y desarrollar
nuevas ideas Utiles para la sociedad. Es la diferencia entre
consumir o crear tecnologia.

éPor qué la impresion en 3D? La tecnologia de impresion
3D es ya una realidad consolidada a nivel empresarial
que, ademas, facilita el desarrollo de una tecnologia social
de futuro, ya que constituye el paradigma mads prometedor
para la personalizacion de productos y bienes de consumo.
En la Ultima década, los avances han sido tan significativos
que las empresas tecnoldgicas mas punteras ya han incor-
porado a sus procesos productivos componentes realizados
mediante impresion 3D: Airbus, BMW y grandes compafiias
médicas son algunos de los usuarios que estan utilizado esta
forma de impresién. Todas estas compafiias comparten una
necesidad: la de personal especializado en impresién 3D.

CONTEXTUALIZACION

Nuestro centro educativo cuenta con un alumnado de un
nivel socio cultural medio-bajo, con 12 nacionalidades dis-
tintas y un 52% de alumnado extranjero. Existen problemas
puntuales de absentismo y un numero considerable de
nuestros alumnos abandona la ESO al pasar al instituto.

Su realidad cultural y socio-econdmica les hace asumir, en
cierta medida, que no podran -bien por cuestiones econo-
micas o por nivel curricular- realizar estudios superiores.
Desde el centro asumimos esa realidad social y educativa
del alumnado y decidimos plantear, dentro de nuestras
posibilidades, un nuevo enfoque educativo, ofreciendo un
contexto de ensefianza mas ajustado a esta realidad a tra-
vés de un aprendizaje mas vivenciado. Dentro de ese nuevo
enfoque educativo se encuentra este proyecto de innova-
cion; un proyecto dirigido a los alumnos de los dos ultimos

cursos de Educacién Primaria que, por un lado, ofrece nue-
vas perspectivas laborales a los alumnos que no continua-
ran sus estudios una vez finalizada la ESO vy, por otro lado,
ofrece conocimientos técnicos a los alumnos que continua-
ran sus estudios pero que sin duda necesitaran el dominio
de las nuevas tecnologias.

Este nuevo enfoque educativo adoptado por nuestro centro
pretende, entre otros aspecto, fomentar en los alumnos la
creatividad y el “Sentido de la iniciativa y espiritu empren-
dedor”, una de las competencias clave de nuestro actual
curriculo que cada vez adquiere mas relevancia dentro de
la ensefianza.

OBJETIVOS DEL PROYECTO

Los principales objetivos didacticos de este proyecto son los
siguientes:

e Fomentar en los alumnos la empatia y el pensamiento
creativo.

e Fomentar la capacidad del trabajo en equipo.
e Daraconocerdindmicas de clase, activasy participativas.

e Conocer vy utilizar las enormes potencialidades que
ofrece la tecnologia.

o Utilizar las nuevas tecnologias como medio de creaciény
participacion y no sélo de consumo.

e Capacitar a los alumnos en el uso de las nuevas
tecnologias en sus distintos ambitos de actuacion.

o Capacitar al alumnado en las tareas del disefio 3D.

e Capacitar al alumnado en en el uso de impresoras 3D.

CONTENIDOS

Los contenidos del proyecto son los siguientes:
o Laempresa: el eslogan, el logotipo y el nombre.
e Productos y mercado.

o Disefio web: el menu y la cabecera; insertar imagenes y
texto.

o Disefio en 3D: el papel milimetrado y la escala.
« Disefio web: el software Timkercad.

e Impresion en 3D: software Repetier Host.
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EXPERIENCIAS

RECURSOS
En cuanto a los recursos necesarios para realizar el
proyecto, se requieren los siguientes:

e Ordenadores para el alumnado.

e Impresora 3D

e Papel milimetrado.

e Software libre Timkercad y Repetier Host.

METODOLOGIA

La metodologia que hemos utilizado ha sido:

e Innovadora; debido al uso de las nuevas tecnologias y
de la impresora 3D.

e Creativa: ya que se ha tenido que realizar el disefio de
una pagina web y de un producto en 3D.

o Cooperativa: ya que los alumnos han trabajado en grupo
para conseguir un objetivo comun.

DESRIPCION DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS

Creacion de la empresa (1° Trimestre):

e Visualizacion de un video sobre el uso empresarial y
médico de las impresoras 3D.

e Exposicién sobre los conceptos de logo y eslogan.

e Por grupos de 4 alumnos agrupados por afinidad, los
alumnos eligieron el producto que iban a disefiar.

e Eleccion de un nombre, un logo y un eslogan para la
empresa virtual.

Disefio de la pdgina web (22 Trimestre):
e Creacion de una cuenta de correo temporal.
e Creacion de una cuenta en Wix.

e Realizacion de la pagina web de la empresa teniendo
en cuenta que el menu debia contener: quiénes somos,
nuestros productos, contacto.

e Eleccion de tipo de letra, fondo e imagenes.

Diseiio del producto (3¢ Trimestre):

e Charla sobre el disefio en 3D por parte de la Fundacion
RafaPuede.

e Dibujar el producto a imprimir en papel milimetrado.

e Disefiar el producto a imprimir a través de la web
Tinkercad.

Impresion del Producto (3¢ Trimestre):
e Impresion a través del software Repetier Host.
¢ Venta del producto en la Feria de Muestras para padres.
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Arriba: disefio del producto que se va a
imprimir a través de la web Tinkercad.

Izquierda: producto final.

CONCLUSIONES

Como conclusion, podemos afirmar que ha sido un proyec-
to altamente motivador, innovador y muy funcional. Asimis-
mo, creemos que gracias a este proyecto los alumnos han
podido aplicar de manera funcional sus conocimientos, al
tiempo que han adquirido nuevos aprendizajes Utiles para
aplicar en otras materias, asi como para su vida diaria.

Desde el punto de vista curricular, los alumnos han podido
desarrollar diversas competencias, entre las que destaca-
rian la “Competencia Digital” y la “Competencia del Senti-
do de la iniciativa y espiritu emprendedor”. Al tratarse un
proyecto diferente, practico y donde el uso de las nuevas
tecnologias era la base del mismo, podemos afirmar que los
alumnos no solo han debatido, han creado y han aprendido,
sino que, ademas, han disfrutado haciéndolo. Como con-
secuencia, podemos afirmar que el principal éxito de este
proyecto ha sido que los alumnos han mejorado considera-
blemente en sus competencias, pero también han mejora-
do en el ambito de las relaciones interpersonales y emocio-
nales gracias al trabajo cooperativo realizado.
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EJEMPLO PRACTICO DE UNO DE LOS GRUPQS

EMPRENDEMOS CON LAS NUEVAS TECNOLOGIAS: PROYECTO APR3ND Y EMPR3ND EN 3D

En nuestro grupo somos cuatro alumnas. Decidimos elegir como producto "objetos de decoracion”.

Después de elegir el producto, el nombre, el logo y el eslogan, comenzamos a hacer nuestra pdgina web a través de Wix.

Una vez que tuvimos la pdgina web, comenzamos a disefiar varios productos.

Primero lo hicimos en papel y luego pasamos el disefio a la web a través de Tinkercad.

Cuando terminamos de disefiarlo en 3D, lo pasamos al editor Repetier Host para imprimirlo en nuestra impresora 3D.

Finalmente, le pusimos un precio para venderlo.

Pensando en el nombre de la empresa, el logo y el eslogan

Som(Blo
(B o)
2o Fordo)

1050~ (169)

Estis stissimerite =1 modo sls preve

K 5t st o ervass son Wix som. Crea  pagina web GRATIS >

Hicimos muchos disefios para nuestra pagina web y al final elegimos este

Eme

_CILINDROHUECO
* PARA COLOCAR LA VEI

PORTA VELAS

BASE SOLIDA EN FORMA
 ESTRELLA

Primero hicimos el disefio de nuestro
producto en papel, una estrella portavelas

Después lo disefiamos en 3D
a través de Tinkercad

Y lo pasamos al editor Repetier Host para
imprimirlo en nuestra impresora 3D

Asi es como quedd nuestro producto impreso. ¢A qué estd chulo?
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ASOCIAC[C’)N ORIENTACION Y CURSO PRESENCIAL ACTUALIZACION
EDUCACION DE MADRID PROFESIONAL DE ORIENTADOReS
ACTIVIDADES EDUCATIVeS < "Q

ACTIVIDAD FORMATIVA RECONOCIDA POR LA CONSELLERIA
DE EDUCACION, INVESTIGACION, CULTURA Y DEPORTE

En los Ultimos afios, nuestra Asociacion pretende facilitar a sus asociados el acceso a las nuevas tendencias, ideas, protocolos
y situaciones que la tarea de orientar nos reclama en el dia a dia. Este afio, hemos decidido darle formato de curso presencial
para favorecer también el encuentro, el intercambio entre nosotros y el conocimiento mutuo. Dentro de un programa de
Formacién del Profesorado de la Conselleria de Educacion en el que participa APOCOVA como entidad colaboradora.

La Asociacion Orientaciéon y Educacion de Madrid hemos
inaugurado el curso escolar 2017-2018 tanto en el
Consejo Escolar del Estado (12 septiembre) con el tema
"Competencia Emocional y Comunidad Educativa" vy
de manera mas particular (15 septiembre) en el Palacio
de Cibeles con la cena y conferencia "Educar para la
Tolerancia" seguln se cita en la Declaracion de Principios
de la UNESCO, por D. Esteban lbarra, presidente del e Protocolos de actuaciéon ante amenazas o intentos de suicidio en la adolescencia.
Movimiento contra la Intolerancia. Escuchar a una persona
tan comprometida en que desaparezca cualquier tipo de
violencia es siempre motivo de reflexion. Especialmente

Asi, entre el 7 de octubre y el 4 de noviembre de 2017, ocupamos las mafianas de cinco sabados con otros profesionales
de la orientacién educativa de los Servicios Psicopedagdgicos Escolares (infantil y primaria) y de los departamentos de
orientacién de los IES de la Comunidad Valenciana, para tratar los siguientes temas:

e Autoagresiones: alcance, qué hacer (arafiazos en los
brazos, ballena azul, etc.).

sobre el reto de la convivencia que cada curso nos  Recursos digitales para mejorar la accion orientadora: ] -~ N\
enfrentamos y queremos apoyarlo no sélo dentro del google classroom y edpuzzle. Actualizacion profesional de ‘? @H- -
Pla.n Qe Accion Tgtgrial sino a través de los materiales que o Gamificacién y apps de aprendizaje en Castellano y Orientador@s Educafives” x
recibimos por asistir. Matematicas. B oo

Dentro de esta linea hemos participado activamente en s WISC-V.

la Movilizacién Alcohol y Menores que esta llevando a e Asociaciones de personas con discapacidad en la

cabo las FAD, por lo que hemos elaborado y enviado a la provincia de Alicante.

FAD la documentacién que nos requeria y hemos acudido
a las actividades siempre que nos ha sido posible. Hemos
considerado esencial elaborar y apoyar este manifiesto ya
que los jévenes se inician mas temprano en el consumo 'y e Orientacion en Formacioén Profesional.
ademas la cantidad ingerida es mayor. Por ello, llevamos
esta propuesta a la Asamblea de noviembre en Barcelona
para que COPOE se uniera.

e Prevencion e intervencién ante el juego patolégico
(también on line).

gamificacion y apps para aprender.
ligi el Dl

e Promociodn de la igualdad, prevencién de la violencia de género, apoyo en la construccion de la identidad sexual y
prevencion de acoso LGTB.

SME
voy La metodologia utilizada ha sido la de presentacion y un breve taller para familiarizarnos con cada tema. Y el tiempo de

AL ’ . e
THRES - Tenemos proyectadas |as llf Jornada sobrelQHEREEEE presentacion, variable: de dos o de cuatro horas, dependiendo del nivel de profundidad elegido por la organizacién.

Educativa en la Comunidad de Madrid con la Universidad
Carlos Ill en las que abordaremos temas de innovacion en
nuestra tarea y ademas presentaremos nuestra nueva
web. Actualmente, gracias al esfuerzo de la Comisién web
y nuevas Tecnologias de nuestra asociacién, se ha iniciado
el proceso de autonomia y gestion de la web sin que
ninguna empresa externa lo gestione.

Para la evaluacion se ha utilizado un cuestionario on-line (un formulario de google-drive) y se han emitido 18 respuestas
de 30 participantes. Dicen que se han cubierto y superado las expectativas hacia el curso. No obstante, se considera que la
tematica es mds cercana a las tareas de orientaciéon de secundaria que de los SPE,s. La duracién de cada taller, como hemos
hecho, debe ajustarse a las necesidades del mismo. También se sugieren otros temas para sucesivos cursos. Hay una gran
satisfaccién por el curso recibido. Hemos recibido muchas felicitaciones.

Ya tenemos preparado otro curso de actualizacion profesional para el otofio préximo con algunos asuntos parecidos y otros
de entre los que nos han propuesto nuestros asociados. Y para el mes de mayo préximo, los cursos de actualizacion seran
sobre legislacion aplicada a la orientacién: uno en Alzira y otro en Alicante. Os iremos informando...
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CONGRESO

PARCELONA INCLUSIVA 2017

UN LUCAR DONDE CABE TODO EL MUNDO

Conferencia inaugural del Congreso a cargo
de Jaume Francesch i Subirana, Presidente de ACPO

Queridas amigas y amigos, compafieras y compaferos, es-
timats participants en el segon Congrés d’Orientacié inclu-
siva. Benvinguts a Barcelona Inclusiva 2017, benvinguts a
Catalunya, bienvenidos a Barcelona Inclusiva 2017, bienve-
nidos a Catalufia, benvido a Barcelona, benvido a Catalunya,
bienvenue a Barcelone, bienvenue en Catalogne, bem-vin-
do a Barcelona, bem vindo a Catalunha, welcome to Cata-
lonia, welcome to Barcelona, [lobpo noxkanosatb barceloa,
[Jobpo noxanosaTb B KaTasoHMto .

Bienvenidos y muchas gracias por acompafiarnos en este
segundo Congreso Internacional de Orientacion Inclusiva.

Barcelona y Catalufia han vivido desde el 2014 diferentes
momentos histéricos, complejos, dificiles y que han genera-
do un amplio debate.

La caida de los mercados financieros, las diferentes crisis
econdmicas y sociales no superadas, nos ha presentado con
toda su crudeza los limites de la justicia y de la solidaridad.
La verglienza de los procesos migratorios forzados por la
pobreza y las guerras en Africa y especialmente en Oriente
Medio. Solo hasta el afio 2015 ha habido 1.015.000 perso-
nas que han intentado llegar a Europa a través del Medite-
rraneo. Ponen en cuestion el propio concepto de la Europa
moderna, social, progresista y acogedora; y nos retrotraen
en el tiempo a la Europa previa a la segunda guerra mundial.
La presencia del terrorismo radical de Daesh en las Ramblas
de Barcelona, nos obliga a replantear el paradigma del mul-
ticulturalismo y de las relaciones inter-étnicas y religiosas.

Y cémo no, la dificultad para explicar la relacién entre vio-
lencia y pacifismo en los acontecimientos sucedidos duran-
te el desarrollo del proceso soberanista en Catalufia el dia 1
de Octubre, nos obliga a revisar el paradigma pacifista y la
contradiccion cultural entre uno y otro concepto.

Y a pesar de esto, estais aqui ..., muchas gracias.
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Muchas gracias por acompafiarnos en este contexto tan
significativo, que no queremos ni debemos ignorar. Muchas
gracias por acompafiarnos y ayudarnos a la reflexién nece-
saria sobre la inclusion en el mundo en que vivimos.

Bienvenidos a una sociedad que quiere experimentar en
democracia y en libertad, y que se esfuerza en conformar
nuevos valores y nuevos consensos alrededor de la libertad
de pensamiento, del dialogo, de la cooperacion y de la inde-
pendencia del sujeto; una sociedad que cree, como Philipe
Lacadeé, cuando se refiere a la adolescencia, que el abor-
daje de las problematicas nunca deben hacerse desde la ley,
sino desde la construccién del vinculo.

Una sociedad que os propone en este Congreso, la reflexion
sobre el paso de la tolerancia a la diversidad a la acepta-
cion natural de ésta. Una sociedad que, a pesar de haber
guedado diezmada de exclusién en sus clases populares
por la explosion de la burbuja financiera y econdmica; que
a pesar de ser consciente del crecimiento de la vulnerabili-
dad social, especialmente infantil, con gravisimos indices de
desigualdad, desempleo y marginacion; una sociedad que
reconoce como, desde el sistema, se ha expulsado, margi-
nado y ahuyentado cada vez a mas personas y a amplios
sectores sociales, dejandolos sin derecho a una vida digna;
una sociedad que observa como dia a dia se impone la cul-
tura de la codicia y el individualismo radical, agudizando los
desequilibrios sociales, desafiando los limites ecoldgicos
del planeta y donde una minoria poderosa de sus ciudada-
nos mira hacia el otro lado. Una minoria que hace bueno el
comportamiento del emperador Nerén en el incendio de la
capital del Imperio: Roma arde, tocamos la «Lira».

Amigas y amigos, hay una gran mayoria de nuestros conciu-
dadanos, que no quiere, de ninguna manera, mirar hacia el
otro lado.

Y, en Barcelona Inclusiva 2017 no queremos tocar la «Lira»,
en todo caso queremos construir una gran orquesta propo-
niendo un espacio y un tiempo donde el deseo de cambio
se transforme en una propuesta ética y de practicas cotidia-
nas, donde podamos recoger los valores que George Orvell
nos proponia en su obra «El infierno de Barbusse»: lo im-
portante no es mantenerse vivo, sino mantenerse humano.
Mds alld de la escuela, la vida, el lema del Congreso, quiere
ir mas lejos de las tenues y a menudo fallidas propuestas
publicas, y por supuesto mucho mas alla de la voracidad de
los planteamientos neo-liberales.

Hay propuestas y experiencias construidas desde hace afios
para recuperar utensilios cotidianos y valores pedagdgicos
indispensables para un futuro habitable y en comdn: la so-
lidaridad, el apoyo mutuo, la reciprocidad y la cooperacién
entre iguales.

Mds alld de la escuela, la vida, quiere ser un espacio libre,
abierto, sin reservas ni condiciones, en el que si se quiere,
se puede construir una propuesta colectiva de transforma-
cién, en comun vy para la inclusién.

Tampoco quiere ser un refugio de la disidencia sistémica,
sino un espacioy untiempo con sefias comunes de identidad
como la auto-reflexion critica y una mirada no neutral sobre
la practica.

De hecho, a pesar de lo que se diga, no existe la neutralidad
en ningun proceso de intervencién social y / o educativa.

Barcelona Inclusiva 2017 quiere poder relacionar el micro
con el macro, relacionar lo que se da en la escuela con los

proyectos educativos de ciudad.
f q n

Las voces de la inclusién

™

Auditorio Axa,

17, 18 y 19 de Noviembro e o

rede 2017

#beninclusiva

Una escuela acusada injustamente de adoctrinadora. En mi
calidad de profesor, siento suspender sin examen a los que
asi piensan, no solo demuestran un desconocimiento total
de la escuela catalana, sino que utilizan los miedos de la
gente para conducirla a “su verdad”. Estan faltando al respe-
toalos alumnos, padres y maestros de la comunidad educa-
tiva, que luchan diariamente por mejorarla.

Desde el asesoramiento y la orientacion es decir desde el
acompafiamiento, no podemos ni vivir de espaldas, ni ig-
norar que la realidad construida no es especialmente in-
clusiva, sino mas bien reproduccionista y favorecedora de
la exclusion. No podemos actuar sin tener en cuenta por
ejemplo, que hasta el 2050, el nimero de personas mayo-
res de 60 afios se triplicara, pasando de 650 millones (11%
de la poblacién mundial) a 2.000 millones de personas (22%
de la poblacion mundial). Como tampoco podemos hacerlo
sin considerar que mas de mil millones de personas viven
en todo el mundo con algln tipo de discapacidad; de ellas,
aproximadamente 200 millones padecen dificultades con-
siderables en su funcionamiento, por lo que en un futuro,
la discapacidad y la edad elevada constituirdn un motivo de
preocupacién alin mayor, ya que su prevalencia esta incre-
mentandose y esto modificard, nos guste o no, nuestro en-
torno mas inmediato de intervencion.

Debemos dirigir nuestra intervencién profesional hacia
propuestas que den herramientas al otro para su empo-
deramiento como ciudadano, como alumno, como mujer /
hombre, compafiero / compafiera, madre / padre, alumno,
estudiante... y que le permita, desde la independenciay con
capacidad critica, afrontar las dindmicas del mundo de hoy.
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Quisiéramos que Barcelona Inclusiva 2017 fuera el espacio
para poder pensar en lo que dice Roger Slee cuando explica
su proyecto de escuela extraordinaria:

«Como la respuesta a la cultura institucional, a la cul-
tura dominante, una respuesta que permite poner el
énfasis en una mejor comprensién de los mecanis-
mos y procesos que originan el fracaso escolary la ex-
clusién social, es la apuesta por un proyecto politico,
ético y cultural para lograr una escuela con masy me-
jor democracia y trabajar por un mundo mas justo. La
educacién inclusiva no es una formulacién de ideas
en torno a la educacion especial, sino que es una teo-
ria y una tactica para la reforma educativa y social.»

Mads alld de la escuela, la vida, recoge y hace suyo el reto que
lanza el Dr. Gimeno Sacristan, cuando plantea que afron-
tar el problema de la diversidad y de la diferencia, supone
afrontar retos y dmbitos muy polivalentes (la lucha contra
las desigualdades, la crisis de los valores y del conocimiento
como universales, las respuestas ante la multiculturalidad
y la integracion de las minorias, la pobreza excluyente, la
educacion ante el racismo o el sexismo, la convivencia entre
las religiones y las lenguas, la lucha por la autonomia de los
individuos o por la libertad y diversidad sexual.

Recogemos para hacer el didlogo, los conceptos de Lopez
Melero, «sobre la tirania de la normalidad».

Una cultura de la diversidad, no consiste en que las culturas
minoritarias se someteran (‘integraran’) a las condiciones
que les imponga la cultura hegemonica, sino justamente lo
contrario; la cultura de la diversidad exige que sea la socie-
dad la que cambie sus comportamientos y sus actitudes con
respecto a los colectivos marginados para que éstos no se
vean sometidos a la tirania de la normalidad. Proponemos
conocer y dialogar también sobre los retos que plantea el
Dr. Elly Barnes, miembro de la Orden del Imperio Britanico
en 2016, por su contribucion a la educacion, la igualdad y la
diversidad, y fundador «de educar y celebrar» LGTBI. (Les-
bianas, gais, transexuales y bisexuales).

Abrir a nuevas miradas, como quiere hacer el Segundo Con-
greso Internacional de Orientacion Inclusiva es plantearse
y cuestionar como lo hace el sociélogo Cristian Laval, los
términos «diversidad y diferenciacion», cuando los sitla
dentro de lo que llama consumo educativo, afirmando que
pueden ser una reproduccion de las desigualdades sociales
segln nuevas logicas que apenas tienen nada que ver con
la escuela Unica. Laval seguramente tiene razon cuando dice
gue si las madres y padres son vistos como consumidores y,
por tanto, buscadores de la ‘mejor opcién para la educacién
de su hija o hijo, entraran facilmente en el mercado escolar.
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La diversidad que caracteriza a la sociedad, y que afronta-
ré Barcelona Inclusiva 2017, hace referencia al abanico de
personas que responden a diversos factores: la lengua, la
cultura, la religion, el género, la preferencia sexual, el esta-
do socio-econdmico, el marco geografico, la edad, la capa-
cidad fisica, psiquica, o sensorial, la situacion afectiva, etc.
Cabe resaltar que esta lista de diferencias que denotan la
diversidad, se plantea desde la capacidad, no desde la dis-
capacidad, porque la categoria en la que todas y todos nos
podemos incluir es aquella que se refiera a nuestras diver-
sas capacidades.

¢Qué modelo de calle, plaza, barrio o ciudad es necesario
para vivir desde la dignidad del respeto a la diversidad?
¢Qué modelo educativo de entorno nos permite romperla?

Abrimos una nueva reflexion a partir de las propuestas de
Ole Thorson , Jaume Graells , Anabel Gulias y Pilar Jiménez
para la construccion de una ciudad inclusiva, creemos posi-
ble la existencia de una ciudad amable, préoxima, no como la
cristalizacion espacial de la estructura de relaciones socia-
les de dominacion y organizacién (Morel, 1996), sino como
«civitas», como nos referia uno de nuestros ponentes Jordi
Borja.

Cuando hablamos de las diferencias, de la diversidad, de la
discapacidad, ... incluso de la educacién inclusiva, demasia-
das veces nos referimos a las personas discapacitadas como
"las otras" y lo hacemos también los que ideo-légicamente
gueremos avanzar hacia una sociedad incluyente. Y deci-
mos cosas como que “nosotros tenemos que trabajar para
gue las personas discapacitadas se sientan incluidas” o que
“debemos reflexionar sobre cdmo miramos a las personas
discapacitadas”,... todo ésto lo tenemos que hacer noso-
tros?, ¢los capacitados para todo, los normales? El nosotros
o nosotros diferente de la discapacidad, de la especialidad
o de cualquier otro término que inventemos, plantea una
relaciéon dual que nos situa, a los que lo usamos, ante la
diversidad, fuera, ajenos a ella.

De esta manera volvemos a la vieja dicotomia de lo normal y
lo anormal, situandonos nosotros, por supuesto, en el ban-
do de los normales.

éNo seria mejor posicionarnos en el grupo de los seres hu-
manos; los seres humanos diversos?

En la medida que yo me sienta diferente, diverso, excep-
cional, capaz para unas cosas y menos capaz para otras, iré
entendiendo y capacitdndome para la educacion inclusiva
y para la sociedad de la diversidad; ya que la educacion in-
clusiva esta contra la division entre “NOSOTROS” vy “ELLOS”,
los estudiantes “normales” y los “no normales” y el uso de
categorias eufemisticas.

La profesora Angeles Parrilla, que acompafiara al Dr. Ro-
ger Slee en el didlogo sobre la escuela inclusiva y que di-
namizara el Dr. José Ramodn Lago de la UVIC, nos plantea
cuatro fases para llegar a la inclusién desde la exclusion. La
primera, supone la no escolarizacién de las clases sociales
desfavorecidas, los grupos culturales minoritarios, las muje-
res y las personas con alguna discapacidad. La segunda, es
la de la segregacion. Hay escolarizacién, pero en escuelas
separadas, diferenciadas seglin grupos, como es el caso de
las escuelas especiales para las personas con discapacidad.
La tercera, la de integracion, se produce alrededor de los
afios 70 y representd un avance importante, reconociendo
el derecho a incorporarse a la escolaridad ordinaria. En este
proceso se van afiadiendo algunas personas de los dife-
rentes grupos a la escuela, pero sin que ésta haga cambios
substanciales. Supone inicialmente el traspaso de alumnos
desde los centros especificos a los ordinarios en un proceso
que ha sido muy duramente criticado por haberse efectua-
do con escasos o nulos cambios en la escuela que acoge a
estos alumnos, produciéndose lo que ha sido tachado de
simple integracion fisica, no real. La cuarta, y Ultima fase
que plantea la Dra. Parrilla, hacia la que queremos ir andan-
do, es la de inclusion.

Tiene dos elementos basicos: el primero es el reconoci-
miento de la educacion como un derecho. Pero un derecho,
no de un grupo de nifias y nifios con unas determinadas
caracteristicas fisicas, cognitivas y comporta-mentales, sino
un derecho universal para todas las nifias y nifios; y no un
derecho a la instruccion o la socializacién, sino a la educa-
cién y a una educacion de calidad. Otro elemento es el re-
conocimiento de la diversidad como un valor, las diferencias
individuales como motivo de celebracion; finalmente esta
vision inclusiva debe llevar a la transformacién de los cen-
tros. Debemos fijarnos en cambiar las escuelas, y no cen-
trarnos en "rehabilitar" a nifias y nifios.

Las causas fundamentales que han promovido la aparicién
de la inclusion son de dos tipos. Por un lado, el reconoci-
miento de la educaciéon como un derecho'y, por otro, la con-
sideracion de la diversidad como un valor educativo esen-
cial para la transformacién de los centros.

La educacién inclusiva constituye, entonces, el reconoci-
miento del derecho a la igualdad y calidad educativa para
todos y se fundamenta en la valoracién de la diversidad de
las nifias y los nifios.

Hablar de diversidad en la escuela es hablar de la partici-
pacién de cualquier persona, con independencia de sus ca-
racteristicas sociales, culturales, bioldgicas, intelectuales y
afectivas, en la escuela de su comunidad.

Es hablar de la necesidad de estudiar y luchar contra las ba-
rreras al aprendizaje en la escuela, y es hablar de una edu-
cacion de calidad para todos los alumnos (Gordon Porter
- New Brunswick) .

Se trata, no de lo que se hace a una nifia o un nifilo con
necesidades educativas especiales, sino de una re-estructu-
racion que afecta toda la escuela.

Es una concepcion diferente de escuela y de sociedad, por
lo tanto afecta también al sistema educativo en su conjunto.
La reforma inclusiva supone revisar el compromiso social y
el alcance del proceso integrador, tratando de construir una
escuela que responda no sélo a las necesidades de algunos
alumnos sino a las de todos los alumnos.

Barcelona Inclusiva 2017 pretende dar continuidad al traba-
jo realizado en 2014 (con el | Congreso internacional Barce-
lona Inclusiva) y responder al mismo tiempo a los cambios
y transformaciones sociales de los Ultimos afios, a seguir
reflexionando y construyendo propuestas en los diferentes
entornos de vida: la ciudad, el pueblo, el barrio y la calle,
donde las personas pueden adquirir su papel como sujetos
activos e independientes para conformar una comunidad
humana donde todos caben y son necesarios.

Mds allg de la escuela, la vida, quiere dar respuestas a la
complejidad de nuestra sociedad para potenciar acciones
inclusivas en el @mbito educativo, cultural, social, laboral
y personal. Invitamos a una reflexion colectiva que no de-
penda de una sola mirada, sino de una vision global e in-
tegrada. A partir del conocimiento de diferentes experien-
cias, propuestas y proyectos exitosos este congreso quiere
constituirse en una comunidad de aprendizaje, de debate y
reflexion que ayude a identificar, desde diferentes dmbitos,
las barreras para la inclusion y permita vertebrar iniciativas
gue contribuyan a su superacion.

Si la libertad significa algo, serd, sobre todo, el

derecho a decirle a la gente aquello que no quiere oir.

George Orwell.
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ACTIVIDADES DESDE APELAR

Asociacion de Profesares
de Orientacion Educativa de Ls Rinja

Durante el Ultimo semestre la actividad principal de la Asociacion se ha centrado en elaborar documentacién para los
socios, y en colaborar con la Administracion Educativa en la elaboracion de documentos o en la realizacion de aportaciones
a los elaborados por esta. Los mas significativos: “Protocolo de actuacién en caso de acoso escolar”, “Borrador Marco para
el protocolo en caso de acoso” y “Borrador de la orden de evaluacién psicopedagdgica”.

Otras actividades han estado relacionadas con la participacién en charlas, como la de la UR, con Luz Rello, sobre dislexia y
su programa Change Dyslexia. Y algunas mas especificas de la Asociacion.

ACTIVIDAD: Presentacion y Difusion del Programa TEI. Prevencion del acoso escolar.
DESTINATARIOS: Socios y Comunidad Educativa.

OBJETIVOS: (1) Dar a conocer el programa para la prevencién del acoso y el fomento del buen clima en los centros.
(2) Tratar de ponerlo en funcionamiento en algunos centros de La Rioja.

CONTENIDOS: Los sistemas ecoldgicos de Urie Bronfenbrenner; inteligencia-educaciéon emocional; psicologia positiva vy
optimisma; estrategias de intervencion.

TEMPORALIZACION: Se inicié el curso anterior con una jornada sobre Convivencia y este afio, tras varias gestiones se ha
comenzado a llevar a cabo en 6 centros de La Rioja.

EVALUACION: Muy Positiva, primero porque fue fundamental la jornada y las gestiones realizadas desde APOLAR para que
en este momento se esté realizando el programa en los centros, con posibilidad de extenderse y, segundo, porque se esta
desarrollando satisfactoriamente.

ACTIVIDAD: Participacion en el debate sobre la Situacion de la Educacion en Espaiia y el Pacto Educativo en Popular TVR.
DESTINATARIOS: Sociedad.
TEMPORALIZACION: 25 de enero 2018.

OBJETIVOS: Dar a conocer la Situacién de la Educacién en Espafia y el Pacto Educativo, mediante un debate autondmico con
representantes de Sindicatos, APOLAR, CONCAPA, UNIR y escuela Publica.

EVALUACION: Muy Positiva. Poder expresar no solo opiniones propias, sino transmitir desde la Asociacién y desde COPOE,
mostrando la union del colectivo.

De izquierda a derecha: Marian Grisalefia, Jefa del Servicio de Atencion a la Diversidad de La Rioja y socia de APOLAR; Andrés Bellido, responsable del
Programa TEIl; Maria José Marroddn, presidenta de APOLAR; Lyana Echeverria, Vicepresidenta de APOLAR y Mari Sol Martinez, vocal de APOLAR

(0@ NUMEROD 8 : MAYO 2018

REUNION INTERNACIONAL DE LA
"RED DE INVESTIGACION INTERDISCIPLINAR"

La sala Pacifico del hotel Vinci de Malaga capital, acogio el
pasado dia 30 de enero de 2018, una jornada para debatir
sobre la evaluacion psicolégica y promocion de los
problemas emociones y el bienestar mental en los jévenes
a la que fue invitada COPOE. Los expertos en Educacion
Superior participantes en el encuentro, expusieron sus
experiencias y trabajos sobre los trastornos mentales que
afectan en la infancia y la adolescencia, con el objetivo
de ayudar a su prevencién, diagndstico y tratamiento. Del
mismo modo, relataron su experiencia representantes de
la Asociacién de afectados por el Trastorno de Ansiedad
creada recientemente en Jaén.

Los/as profesionales de las distintas universidades
asistentes al encuentro, expusieron segun el orden que
establecié el perteneciente a la Universidad de Jaén que
organizé la convocatoria. En su intervencion, la Profesional
que asistié en representacion de la Presidencia de COPOE,
hablé sobre la importancia de la salud mental en la
infancia y la adolescencia, de como se tratan los trastornos
mentales cuando se detectan en Educacion desde la Red
de Orientacion, al afectar al alumnado perteneciente a las

distintas Etapas Educativas, es decir, desde edades muy
tempranas hasta que sale del sistema educativo. Por todo
ello, afiadio, que es necesaria la coordinacion plena de
las distintas instancias que intervienen para su atencion:
Sanidad, AASS, Educacién, Justicia,.. Resaltd, también, la
necesidad de informacion exhaustiva sobre los distintos
trastornos, para evitar la discriminacion y el estigma, que
tanto dafio hace a los chicos y chicas, en esas edades, al no
tener herramientas cognitivas para defenderse. Del mismo
modo, aludié al derecho que tiene el alumnado afectado
a ser tratado clinicamente por profesionales especializados
en esas etapas evolutivas.

El encuentro concluyd con una exposicion del profesional
convocante sobre lo logrado, los proyectos futuros vy
presentes. Del mismo modo, animd a participar en el
“Encuentro internacional e interdisciplinar con expertos
RED PRO-EMOTION-Y: compartiendo experiencias en
la evaluacidn psicolégica y promocion de los problemas
emocionales y el bienestar mental en los jovenes” que se
celebro el 23 de abril de 2018 en Jaén.

LA VENTANA DE COPOE

De izquierda a derecha y de arriba a abajo: Inmaculada Gomez (Universidad de Almeria), Jose Antonio Muela (Universidad de Jaén), Ceu Salvador
(Universidad de Coimbra, Portugal), Liria Fernandez (Universidad de Deusto), Maite Garaigordobil (Universidad del Pais Vasco), Josefina Canals
(Universidad Rovira i Virgili), AMTAES, Lluis Lalucat (CHMCORTS), AMTAES, Juan Antonio Moriana (Universidad de Cordoba), Lourdes Espinosa
(Universidad de Jaén), Rocio Casafias (CHMCORTS), Purificacion Sierra (Universidad Nacional de Educacion a Distancia), Lola Garcia (COPOE), Ana
Cobos (COPOE), Maria Rivera (Universidad Miguel Herndndez), Victoria Soto (Universidad Miguel Herndndez), Belén Diez (Universidad de Jaén), Miguel
Angel Carrasco (Universidad Nacional de Educacién a Distancia), Jose Antonio Piqueras (Universidad Miguel Herndndez), Manuel Gémez (Universidad
Auténoma de Madrid), Esther Calvete (Universidad de Deusto) y Luis Joaquin Garcia (Universidad de Jaén).
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algunas de las principales funciones cognitivas generales implicadas en

« o ) ‘ ) El aprendizaje de estrategias que ayuden a compensar sus dificultades, les capacitara
el aprendizaje, como son la atencién, la memoria y el razonamiento.

para desarrollar al maximo sus habilidades y aptitudes.

a las familias con determinadas tareas que complementan el
trabajo de clase. A través de la intervencién temprana y una
metodologia innovadora se pretende que los nifios y nifias
desarrollen normas y habilidades sociales, emocionales,
prosociales y de comunicacién. De este modo, dispondran de
mas estrategias para enfrentar las situaciones conflictivas y de
riesgo que se le presenten a lo largo de la vida.
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Ademas, aborda habilidades mas especificas relacionadas con la lectura y la escritura y con el desarrollo
de un estilo cognitivo mas reflexivo que favorezca la adaptacion escolar, social y personal de los nifios
y nifias. Por este motivo puede ser una herramienta de gran utilidad en contextos de intervencién,
reeducacién, entrenamiento y apoyo psicopedagdgico en casos de dificultades de aprendizaje
relacionados con la lectura y la escritura y de trastornos por déficit de atencion con o sin hiperactividad.
En concreto aborda las siguientes areas: atencién, memoria, razonamiento, reflexividad, tranquilidad,
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. M? Inmaculada Calleja Gonzalez y Noglia Garcia Gonzalez. 2018. Madrid: CEPE.

PHILWOOD y JOAN SMITH

INVESTIGAR INVESTIGAR EN EDUCACION. CONCEPTOS BASICOS Y
TGRS VETODOLOGIA PARA DESARROLLAR PROYECTOS DE INVESTIGACION

Phil Wood y Joan Smith. 2017. Madrid: Narcea. 136 paginas.

Este interesante manual tiene dos objetivos principales. En primer lugar, introducir
conceptos basicos necesarios para la comprension de la investigacion. Asimismo, busca
brindar marcos para el desarrollo de un proyecto de investigacién.

El gestor de fichas online es una herramienta cdmoda, practica y flexible. Permite al profesional acceder
de manera sencilla al conjunto de actividades, localizar facilmente los contenidos que desean trabajar,

Para llevar a cabo los proyectos de investigacion, el libro aporta herramientas y
reflexiones basicas y practicas, como la influencia del contexto, las técnicas de recogida
y analisis de datos, y la importancia de la ética del investigador.

SISTEMAS DE COMUNICACION ALTERNATIVA Y AUMENTATIVA
DE LA INVESTIGACION A LA INTERPRETACION LOGOPEDICA

Programa preventivo que favorece el desarrollo de las funcio-
nes ejecutivas y conductuales en el que los nifios y las nifias son I

QUE LE ESTA PASANDO A LA UNIVERSIDAD Qué Ie esgg

los verdaderos protagonistas, ya que mediante su implicacion
activa van a ir construyendo su propio aprendizaje.

Marina Calleja Reina. 2018. Mélaga: Ediciones Aljibe. 248 paginas. maria cala reing ) ‘ ‘ o Pasando
Trabaja la adquisicion y mejora de la atencion, la memoria, la Y Frank Furedi. 2018. Madrid: Narcea. 224 paginas. ala Umversidad
) . orientacion y organizacion espacio-temporal, y otras destrezas Un anglisis socioldgico
Este manual va destinado tanto a profesionales de la referidas al pensamiento como son: el razonamiento, la catego- ., Esinnegable que las universidades y sus miembros estan sufriendo una transformacion de'sn fantilizacizy

 dela investigacion 5 la

formacion (logopedas, maestros, psicélogos...) como interpretaciey, Jo,
S gopédica

para los interlocutores (familiares, cuidadores, educadores...)

de aquellas personas que no pueden llevar a

cabo intercambios comunicativos a través del habla,

debido a que presentan necesidades complejas de comunicacion.

rizacion, las habilidades metacognitivas, la autorregulacion, etc. radical, que nos atafie a todos en tanto que miembros de la sociedad.

¢Qué conclusiones sacamos de la creciente tendencia a vetar a determinados
profesores oradores? ¢Cuadl es el sentido de las advertencias sobre los contenidos
que se imparten en la universidad, la apropiacion cultural, las microagresiones a los
estudiantes o la interpretacion de los llamados espacios seguros? éY por qué hay
algunos estudiantes que opinan que la libertad de catedra no existe realmente?

El papel mediador del profesional es clave para que cada una de las marionetas cobren significado y, de forma ludica,
permitan al nifio visibilizar, tomar conciencia e interiorizar las diferentes funciones ejecutivas, y favorecer ciertas
habilidades sociales como la comprension emocional y la empatia. La coordinacién con las familias se hace necesaria

) ) ) ) para que las habilidades trabajadas se adquieran de forma mas integral y completa.
En este libro se analizan las diversas modalidades de

CAA haciendo hincapié en los potenciales usuarios desde
una perspectiva tedrica. Se revisan aspectos relacionados
con la aceptacion y la generalizacion del uso

de los sistemas de CAA entre los usuarios y su entorno.
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TOPICOS RECIENTES LA EDUCACION EMOCIONAL EN LA ESCUELA

A de la Educacigp MART'NA SOLA'
LT s
' L edro Vallés Turmo.
e EROS . Antonio Vallés Arandiga, Alfred Vallés Tortosa, Consol ke ED%%,ALCAOEECESAE(L)/SONA ’
LS NINOS PEQ EDUCACION Vallés Tortosa. 2018. Madrid: EOS. 96 paginas,

AT LOS NINOS PEQUENOS CON AUTISMO
ﬁ SOLUCIONES PRACTICAS PARA PROBLEMAS

Jesus De la Fuente Arias,
Fernando Justicia Justicia.

2018. Madrid: EOS. 392 paginas.

2018. Madrid: EOS. 377 paginas.
Cuento éptimo para 32y 42 de
La principal finalidad de la educacion es el desarrollo inte- e Educacién Primaria que trata el
gral de la personalidad del alumnado. A ello contribuyen : %’N tema del acoso. Consta de unas
la ensefianza/aprendizaje de las 4reas o materias que in- ‘s preguntas para trabajar en clase.
tegran el curriculum escolar. La educacién emocional es
un drea que contribuye a dicha finalidad. Sin embargo,
necesita de una implementacién reglada en el centro
educativo a través de un Programa de Educacién Emo-
cional (PEE) que integre todos sus componentes curricu-
lares: objetivos, contenidos, metodologia, actividades,
temporalizacion, recursos, evaluacion..., implicando al
alumnado, profesorado, profesionales y familias.

COTIDIANOS. EQUIPO DELETREA

Juan Martos Perez, Marfa Llorente Comi, Ana Gonzalez
Navarro, Raquel Ayuda Pascual, Sandra Freire.

2018. Madrid: CEPE. 176 paginas.

La Psicologia de la Educacion es una disciplina psicoldgica centrada
en el estudio y la comprension de los fendmenos educativos, de cual-
quier ambito y tipologia. Tiene una gran trayectoria investigadora
internacional, con aportaciones relevantes para el campo académico
y profesional del Psicdlogo Educativo (APA, Division 15). Sin embar-
go, el desconocimiento de tales aportaciones especificas ha llevado
consigo una notable confusion actual de los ambitos de investigacion
psicoeducativo, educativo, diddctico o psicopedagdgico.

Martina era feliz hasta que unos compafieros no la respetaron.
Ese dia sintid tanto dolor como si a ti te clavaran un alfiler en la
piel y te estuviera pinchando dia y noche. éSabes que hay nifios y
nifias que se sienten y estan solos porque son rechazados, porque
nadie les hace caso? Ellos llevan un alfiler clavado en su piel, en
sus corazones, dia y noche.

Este libro ofrece a las familias una gufa sencilla que les orienta y ayuda a mejorar aspectos principalmente
relacionados con la autonomia de sus hijos.

El Equipo DELETREA nos ofrece programas especificos para abordar las dificultades del nifio autista con
el suefio, la alimentacion, con el control de esfinteres o para superar miedos y fobias o estimular las
capacidades del juego. Partiendo de sus preocupaciones, dudas e inquietudes a la hora de enfrentarse
a situaciones cotidianas, se han incluido en el libro programas especificos para abordar las dificultades
con el suefio, los problemas de alimentacién y los miedos o fobias que muchos de estos nifios presentan.
También se exponen estrategias Utiles centradas en la ensefianza del control de esfinteres e ideas
especificas para estimular las capacidades de juego.

Con el relato de Martina se trabajan los valores prosociales
fundamentales para facilitar la conciencia y prevenir la violencia;
facilitan la socializacién, la asertividad, el autocontrol, la resolucion
de conflictos y la construccion de vinculos sociales, promueven la
autoestima y la valoracion de sus propias ideas y sentimientos y
les ayuda a clarificar sus ideas, a escoger alternativas y a sustentar
sus opciones.

EI PEE debe propiciar el desarrollo de las competencias afectivas (emociones, sentimientos
y estados de animo) de percibir, expresar, valorar, comprender, utilizar y gestionar inteligen-
temente la informacién emocional (las habilidades de resiliencia, autoestima y empatia se
incluyen en esta dimensién psicoafectiva) dirigida al desarrollo del bienestar psicolégico de
todos los componentes de la Comunidad Educativa.

Este manual pretende contribuir a que el investigador novel o el
alumnado en formacién sepan ubicarse en el dmbito disciplinar y
profesional de la investigacion psicoeducativa. Para ello se aportan
elementos disciplinares, contenidos, enfoques, resultados y campos
emergentes de investigacidn, con la esperanza de contribuir a revalo-
rizar y posicionar con mayor claridad el perfil académico y profesional
psicoeducativo, bastante diluido dentro del perfil general de la inves-
tigacion y la orientaciéon educativa espafiola.

Esta obra ofrece al profesorado y a los centros educativos recursos didacticos para la elabo-
racion del propio PEE: una amplia relaciéon de objetivos, propuestas metodolégicas diversi-
ficadas, variadas actividades ejemplificadoras de los contenidos emocionales, descripcién
de numerosos programas de educacion emocional, modalidades de evaluacion del PEE y

anexos que complementan los recursos y actividades de caracter emocional. EDUCAR ¥ ORIENTAR :: LA REVISTA DE COPOE [l
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